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La economia colombiana a pesar de los retos plasmados
en el ano 2022 superd muy ajustadamente, las expectativas
proyectadas, pues, fue uno de los paises que maAs crecio
entre las economias emergentes del mundo; dadas las
politicas adoptadas por el Banco de la Republica que
respondieron positivamente a los retos generados por la
pandemia.

Este crecimiento se vio impulsado principalmente por el
consumo privado, reflejo de una demanda represada.
El dinamismo del crédito y la recuperacion de los niveles
de empleo, aunque - el desempleo de muijeres y jovenes
sigue siendo alto, son factores que han incidido en la
recuperacion paulatina. Los indicadores econdmicos en
Colombia muestran signos incipientes reflejando que la
economia empieza a enfriarse, con la demanda interna la
cual estd empezando a moderarse.

El sector financiero se mantiene liquido y bien capitalizado,
las medidas de politica han contribuido a moderar el
fuerte crecimiento crediticio, en particular el compromiso
que tenemos los Fondos de empleados ha sido de suma
importancia para impulsar la economia y alcanzar la
inclusion social, econdmica y financiera, a través del apoyo
con las diferentes lineas de crédito.

La economia solidaria representa el 4% del PIB, conformada
por las cooperativas de ahorro y multiactivas, los fondos
de empleados y las entidades mutuales. La cartera supera
los $20 billones de pesos y la calidad de este, se encuentra
alrededor del 6%, en términos generales ese porcentaje,
con la coyuntura actual, es considerado algo normal segun
el Superintendente de la Economia Solidaria — Héctor Raul
Ruiz, en entrevista con el Diario La Republica y publicada en
la pdagina de la Supersolidaria.

Es importante resaltar que Fonbienestar ocupa el
primer lugar a nivel de fondos de empleados del sector
publico, dentro de las entidades supervisadas en el 2022,
consoliddndose como uno de los mds importantes de
este sector, demostrando asi el compromiso, la entrega
y el liderazgo desde los diferentes 6rganos de direccion
y administracion. Para el afo 2022 FONBIENESTAR se
encuentra ubicado en el puesto 13 por nivel de activos
($123.020 millones) entre los grandes Fondos de empleados
a nivel nacional.



La naturaleza de Fonbienestar es el de ahorro y crédito, el cual constituye el 649
total del activo y de acuerdo con su grado de exigibilidad la cartera se clasifice
corto y largo plazo; presentando las siguientes caracteristicas:

+ A diciembre 31 de 2022 el 91% de la cartera de crédito colocada en esta vigencio
otorgada con descuentos por ndmina y el 9% corresponde a Asociados que N
encuentran vinculados al ICBF cuyo pago es por ventanilla. k

« FONBIENESTAR en el ano 2022, presentd un comportamiento constante en colocacion
de cartera de crédito la cual ascendié a $ 41.491 millones de pesos representados en
3.425 créditos al cierre del periodo.

 La linea de crédito con mayor participacion durante el 2022 fue Reparaciones y
Mejoras de Vivienda la cual conto con una tasa de interés del 0.80% M.V. Por esta
linea se colocaron 215 créditos por valor de $5.415 millones de pesos que equivalen al
13% del total de la cartera colocada.

+ El indicador de cartera vencida termino el afno 2022 con el 5.25%, frente a un 5.67%
en 2021, producto de la gestion de los procesos prejuridicos y juridicos realizados
y enmarcados positivamente dentro de los indicadores establecidos por la
Superintendencia de Economia Solidaria y por debajo del 6% en el andlisis realizado
por el Superintendente, ademas de la disminucién en la provisién de cartera.

La gestion realizada durante el arno anterior nos da como resultado un alto sentido de
compromiso con nuestros Asociados fomentando la sensibilidad social, traducida en
los diferentes beneficios en la prestacion de servicios de crédito con bajas tasas de
interés, auxilios de solidaridad; entre otros, lo cual permite mejor calidad de vida del
Asociado y su grupo familiar, retomando nuevamente los espacios de esparcimiento
con la familia gracias a los fondos sociales.

Hugo Fernando Martin Cruz
Gerente
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Posici ient

en el sector

luego de registrarse en 2022 una leve
reactivacion econdmica a nivel mundial, la
economia global tenderd a presentar una
desaceleracion con gran impulso en 2023,
con riesgos crecientes de que algunos paises
desarrollados entren en recesion; lo cual ha
repercutido en los niveles de inflacion — siendo
los mdas altos de este siglo.

En este orden, el compromiso que han tenido
y tendrdn los Fondos de empleados han
sido de suma importancia para impulsar
la economia y alcanzar la inclusion social,
econdmica y financiera, a través del apoyo con
las diferentes lineas de crédito a los proyectos
y emprendimientos productivos tanto en
el sector urbano como el rural, asi mismo;
coadyuvar con la recuperacidon econdmica
de las MiPymes (micro, pequerias y medianas
empresas) y el afianzamiento de los servicios
financieros, generando rentabilidad social vy
financiera a todos los Asociados.

FONBIENESTAR ha presentado una continuidad
operativa en la prestacion del servicio,
contando con presencia a nivel nacional con
35 seccionales con el objeto de brindar la mejor
atencion al Asociado y su nucleo familiar.

A continuacidn, presentamos el ranking de
fondos de empleados por cifras reportadas por
las entidades vigiladas por la Superintendencia
de la Economia Solidaria a corte del mes de
octubre de 2022, con informaciéon actualizada
el 19 de diciembre de 2022:

Nuestro Fondo se encuentra posicionado en el
primer puesto a nivel de fondos de empleados
del sector pUblico a la fecha del corte indicado
consoliddndose como uno de los mas
importantes de este sector.




ENTIDAD i ACTIVO PASIVOS PATRIMONIO INGRESOS GASTOS i COSTO DE VENTAS

FONDO EMPLEADOS PARA BIENESTAR
SOCIAL DE LOS SERVIDORES Y
EXSERVIDORES PUBLICOS DEL ICBF Y
EMPLEADOS DEL FONBIENESTAR :

123.020.718.450 $ 108.923.634.300 $ 14.097.084.150 $ 9.798.376.574 $ 9.325.478.986 472.897.588

FEMPHA FONDO DE EMPLEADOS
(MINISTERIO DE HACIENDA)

@

105.338.505.011 $ 82252758.085 : $ 23.085.746.926 : $ 7.508.689.980 $ 5.424.003.141 $ 2.084.686.839

CORPORACION FONDO DE
EMPLEADOS PARA VIVIENDA DEL
INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES Y
DEMAS ENT DE LA SEG SOCIAL

w
©»

90.441.118.072 $ 33.279.253.185 $ 57.161.864.887 $ 7.759.5604.475 $ 6.840.735.502 $ 918.768.973

FONDO DE BENEFICIO COMUN DE LOS
4 EMPLEADOS DEL SENA $ 84.565.160.088 $ 42.019.390.029 $ 42.545.770.059 $ 7.314.211.296 $ 5.855.462.134 $ 1.458.749.16

FONDO DE EMPLEADOS DE LAS
5 EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI $ 64151507.897 : $ 12.981.879.673 ; $ 51169.628.224 : $ 5559.943.834 $ 5.427.277252 i $ 132.666.582

6 A0 DF EMPLEA D el T/ CIALES DEL $ 57.5660.334.019 $ 38.833.856.232 $ 18.726.477.787 $ 5.658.661.696 $ 3129.107.342 $ 2.338.891.892
DEPARTAMENTO DEL META

FONDO DE EMPLEADOS DE LA
7 REGISTRADURIA NACIONAL DEL $ 43.670.642.840 $ 35.889.251.938 $ 7.781.390.902 $ 3.704.718.724 $ 1.943.421.432 $ 1.761.297.292
ESTADO CIVIL

FONDO DE EMPLEADOS DE LA

8 ADMINISTRACION DE IMPUESTOS Y $ 37.321.212.245 $ 33.024.679.344 $ 4.296.532.901 $ 2.838.376.378 $ 1.732.365.670 $ 1106.010.708
ADUANAS NALES
FONDO DE EMPLEADOS DE LA
9 SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE $ 35.482.881.247 $ 31.874.566.833 $ 3.608.314.414 $ 2.733.640.070 $ 1.809.751.285 $ 923.888.785

COLOMBIA

jo §FONDODEEMPIEADOSDELESTADOY i o 5) 76636300 | § 25582172466 | § 7.396.663.843 | $ 2.727.825.805 $ 1721.753.911 $  1006.071894
EDUCADORES PRIVADOS

* Fuente Supersolidaria - Datos reportados por las entidades vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria a corte Octubre de 2022.
* Fecha de informacion actualizada 19 de diciembre de 2022
* https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/entidades-vigiladas-que-reportan-informacion-2022

Por nimero de Asociados Etn relacién con el numero de

Asociados con que cuenta el Fondo,

FO N BI E N E STA R en comparacion con el ano 202],

FONBIENESTAR, asciende a la casilla

asciende a la posicién No. N. 10, subiendo asi dos posiciones

. con 7773 asociados ubicados a nivel

con referenCK] a ] 0 nacional, generando rentabilidad

® ® social y financiera a estos como a su
“vigencia “



NIVEL DE

ENTIDAD DEPARTAMENTO | { ASOCIADOS
i { SUPERVISION |

1 FONDO DE EMPLEADOS ALMACENES EXITO PRESENTE i ANTIOQUIA i 1

EL FONDO DE EMPLEADOS DE LOS TRABAJADORES Y i i i
PENSIONADOS DE ECOPETROL S.A. i 15594

FONDO DE EMPLEADOS MEDICOS DE COLOMBIA
PROMEDICO

FONDO EMPLEADOS PARA BIENESTAR SOCIAL DE LOS

SERVIDORES Y EXSERVIDORES PUBLICOS DEL ICBF Y FONBIENESTAR BOGOTA
EMPLEADOS DEL FONBIENESTAR i

' FONDO DE EMPLEADOS '

i  FONDO DE EMPLEADOS DE CENCOSUD COLOMBIASA i  DECENCOSUD | BOGOTA 1 6788
: i COLOMBIA S A i i )

12 i  FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPO BANCOLOMBIA FEBANC i ANTIOQUIA i 1 6.433
i CORPORACION FONDO DE EMPLEADOS PARA VIVIENDA DEL : H

13 | INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES Y DEMAS ENT DE LA SEG : covicss ; BOGOTA i 1

SOCIAL

Octubre de 2022.
* Fecha de informacion actualizada 19 de diciembre de 2022

* https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/entidades-vigiladas-que-reportan-informacion-2022
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‘Plataforma

estratégica

Misién \/|s|6n

Somos un fondo de empleados que
contribuye al crecimiento social
y econdmico del ASOCIADO vy su
ndcleo familiar, ofreciendo servicios
y beneficios oportunos y de calidad.

FONBIENESTAR serd una organizacion
moderna y posicionada como la
mejor alternativa en servicios para
sus ASOCIADOS.
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Gestion Social

Base social

5646

6000

5000

71.752 -

° 3000
Asociados
2000
455
1000
0
Pensionados AFILPIR Nomina ICBF

(Fuente: Libro de Asociados FONBIENESTAR al 31 de diciembre de 2022)




ASOCiquS 3 ] 1 Secc@oncll Bogota 121
o o 2 |Seccional Valle 637
DICIembre 3 [Seccional Antioquia 574
4 |Seccional Sede 453

5 |Seccional Cundinamarca 368

6 |Seccional Santander 367

7 |Seccional Tolima 318

8 |Seccional Boyacd 285

’ 9 [Seccional Narifio 283

10{Seccional Cauca 237

11 |[Seccional Atlantico 224

12|Seccional Caldas 221

13|Seccional Huila 210

14|Seccional Norte De Santander 207

15/Seccional Risaralda 205

16/Seccional Cesar 182

17 |Seccional Cordoba 174

18|Seccional Magdalena 172

Seccional Bolivar 170

20|Seccional Sucre

21 |Seccional Gugijira 157

22|Seccional Meta 152

23|Seccional Choco 145

24(Seccional Caquetd 125

25|Seccional Qui(::wdio 123 TOtG I
26|Seccional Casanare 92

27|Seccional Putumayo 86 I
28|Seccional Arauca 70 Ge n e rq
29|Seccional San Andres 54

30| Seccional Guaviare 30

31 Pensionados - Anpiclbf 29

32(Seccional Vichada 28

33|Seccional Amazonas 27

34| Direccion General 26

35| Seccional Vaupés 20

36| Seccional Guainia 12




$298 Millone

De Auxilios de Solidaridad
otorgados a 554 Asociados.’

Incapacidad
Laboral del
Asociado

Auxilio d
Lentes

s10 Otorgados

Otorgados

Gastos por
tratamiento
de enfermedad
Catastroficas

70

Otorgados . Otorgados

Tratamiento odontol
del Asociado

Calamidades en patril
para Bienes Muebls
y Enseres

Otorgados

Gastos por
tratamiento
de enfermedad

Catastroficas

13

Otorgados

Calamjdades

patrimonio por Bi — Gastos por
Inmuebles % Intervencion Quird

1
Otorgados ! Otorgado




$3.636 Millones

Transferidos a los Asociados de la siguiente for

Bonos
Navidefios

$1.222

Millones

Auxilios y Apoyc
Sociales

$368

Millones

$582

Millones

Invertidos por FONBIENESTAR
con el proposito de resguardar
a nuestros Asociados, a través

de la 'Poliza de proteccion
familiar de Sura Seguros’

Educacion

$480

Millones

Bienestar

$1.566

Millones

$129

Millones

Reconocidos a 85 Asociados
beneficiados en momentos de
dificultad a través de la ‘Pdliza
de proteccion familiar de Sura

Seguros’ por reclamacion
realizadas ante esa entidad




Auxilios de vida

$204

Millones

Gestionados por el Fondo ante
Sura Seguros para 58 Asociados
que habian adquirido la ‘Poliza
auxilio de vida'

Millones

Fueron transferidos por
FONBIENESTAR a 554 Asociados a
través de los diferentes ‘Auxilios

de solidaridad’




Eventos de Fondos Sociales
Region Andina

Seccional
Antioquia

$114.4 Millones
Destinados

——————————

Seccional
Boyaca

Seccional

$229.2 Millones L] LT $59 Millones
Destinados N R . Destinados

Seccional
Cundinamarca

Seccional
Caldas

$43.4 Millones | Ml Vo237 7%  $74.4 Millones

Destinados ol W Destinados




Seccional —— Seccional
FONBIENESTAR | 7o o 5 Huila

$4.2 Millones ) $42.8 Millones
Destinados g Destinados

Seccional

Seccional :
Pensionados

N. Santander

$42.4 Millones O % $6 Millones
Destinados v Y Destinados

Seccional

Seccional
i Risaralda

Quindio

$25.4 Millones $40.8 Millones

Destinados

Destinados




ional — Seccional
gg(r:\(t:aonél]e' 2 fed O iy Sede Nacional

$71.2 Millones 7-eady &\ $94 Millones
Destinados L h e Destinados

$63.4 Millones
Destinados

Total de Recursos Destinados

$910.6 Millones

Para la Regidon Andina

T ———




Eventos de Fondos Sociales
Region del Amazonia

Seccional
Amazonas

$4.4 Millones
Destinados

Seccional

Seccional i)
Guainia

@, Caquetd

$26.2 Millones oy $2.4 Millones
Destinados W ! Destinados

Seccional Seccional
Guaviare Putumayo

$5.4 Millones L ST $18.0 Millones

Destinados ¥ el gedn s, Destinados




Seccional
Vaupes

$4.2 Millones

Destinados

Total de Recursos Destinados

$60.6 Millones

Para la Region de la Amazonia )




Eventos de Fondos Sociales
Region Caribe

Seccional
Atlantico

$45.8 Millones
Destinados

Seccional
Magdalenc

$34.0 Millones | lF=. A& . |  $35.8 Millones
Destinados e gl Destinados

Seccional
Sucre

Seccional
La Guajira

$32 Millones i Py $32.2 Millones
Destinados - 5 e e Destinados




Seccional

Seccional >
Cordoba

Cesar

$35.8 Millones ! 1 $37,2 Millones

Destinados T e Destinados

Total de Recursos Destinados

$252.8 Millones

Para la Regién Caribe ),




Eventos de Fondos Sociales
Region Insular

$10.8 Millones
Destinados

)
L\
i

Total de Recursos De

$10.8 Mill

Para la Region InsL




Eventos de Fondos Sociales
Region Orinoquia

>

$18 Millones ¥ $31.4 Millones
Destinados R A Destinados

Seccional
Arauca

$13.4 Millones
Destinados

Seccional

ional
Secciona Mote

Casanare

Seccional
Vichada

$5.8 Millones
Destinados

Total de Recursos Destinados

$68.6 Millones

Para la Regidn Orinoquia



Eventos de Fondos Sociales
Region Pacifica

Seccional |
Valle del Cauca

$124.4 Millones
Destinados
|
|
|
|

Seccional
Cauca

$59.4 Millones ,, ; -\, $48.6 Millones
Destinados v Destinados

Seccional

hoco

$30.2 Millones
Destinados

Total de Recursos Destinados
$262.6 Millones ' o
~ Para la Regién Pacifica f.__--#-_

ﬂ -
P ERL
J
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Transferencia

Solidaria

Tranuaferencia Tuinanciera 2022

No cobro de consultas
& a centrales de riesgo
|

Millones

Beneficio en tasa

de interés de
. colocaciéon w [
$6.858

Millones

w
No caobro del 'I | /\, No cobro de
GMF (4 X 1000) transferencias
' @ | b ‘: bancarias

$17

$136

Millones

Millones




g 8
$ Beneficio en tasa de
interés a los en CDAT'S

Beneficio en tasa de -
interés a cuentas e
|

de ahorro

Vad

$420

Millones

$99

Millones

manejo tarjeta afinidad

Beneficios en cuota de @%
==

$88

Millones

$7.671 Millones

Total Transferencia Financiera



Transferencia Social 2022

Inversion en @ @ . Inversion en
educacién Q‘\& (‘9 bienestar social

$479 $2.788

Millones

Millones

Inversion en auxilios

de solidaridad % \@J diséggg&g{;g
$298

-

$32

Millones !
Millones

Pago total péliza proteccion
-Familiar @ B f |
-Cooperaditos ono tunera
2 -Anos Dorados % |

$911

Millones



Costos por correspondencia Condonacion interés y
y trémites en créditos y descuentoen camparias
control de cartera de recuperacionde
cartera y pre juridicas.

2

$104

>

Millones

$50

Millones

$4.701 Millones

Total Transferencia Solidaria

(""'";-




Crédil

entregados por linea

Compra de @]
Cartera

>
$9.580

Millones en
364 creditos

é Ordinario

$9.093

Millones en
630 creditos

Reparaciones y {A‘S
M. Vivienda C@

@ Integracion

$5.226

Millones en
203 creditos

$8.140

Millones en
303 creditos

+ 0
Recreaciéon

0
-
o
+

$2.466

Millones en Millones en

25 creditos

327 creditos




Credirapido _—o
=

$1.153

Millones en
448 creditos

9
Educativo @

=
$893

Millones en

95 creditos

Amigo Solidario

B

$24]

Millones en
82 creditos

Solidaridad 4 \
Pensionados

$66

Millones en
4 creditos

Pignoracién
S de Prima

$1.106

Millones en
779 creditos

Vehiculo

$271

Millones en
8 creditos

$ Rotativo Tarjeta
— de Afinidad

$144

Millones en
131 creditos

$52

Millones en
6 creditos



Tecnologia
Electrodom

ienvenida

$43

Millones en
11 creditos

$32

Millones en
8 creditos

Educativo
Materiales

$2

Millones en
1 credito
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Geation

Administrativa

Area encargada de realizar la
Administracion de recursos fisicos
utilizados para el cumplimiento de
las metas del Fondo, controlando vy
evaluando las actividades de compras,
archivo, correspondencia, mensajeriq,
logisticas y presupuesto que se realizan
en la entidad. Ademds de, garantizar
que los procesos administrativos
relacionados con Recursos Humanos,
Seguridad y Salud en el Trabajo se
cumplan con base en los objetivos
propuestos por FONBIENESTAR y en la
normatividad vigente, se mencionaran
los temas relevantes gestionados en el
2022:

Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

FONBIENESTARenelano2022cumpliendo
el numeral 6.1.3 - Resolucion 312 de
2019 en el avance de autoevaluacion
de estdndares minimos obtuvo una
calificacion del 90.75% en el desarrollo
por ciclo PHVA Planear, Hacer Verificar
y Actuar.

Por otra parte, se realizaron actividades
de seguridad y salud en el trabajo
teniendo en cuenta la normatividad
vigente dentro de las cuales se
encuentran:

« Exdmenes médicos ocupacionales.

- Bateria de Riesgo psicosocial.

« Simulacro de emergencias.

« Plon de prevencion preparacion vy
respuesta ante emergencia.

« Conformacién de brigadas de
emergencia.

« Conformacion y capacitacion del
Copasst y Comité de Convivencia.

+ Actividades de higiene postural.




Capacitacion de Empleados

Se realiz6 capacitacion anual a los colaboradores del Fondo,
en cuatro aspectos especificos; Gestion de riesgo y Gestion
Financiero, Manejo del sistema operativo LINIX, Higiene Postural
SG — SST (sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, Inteligencia emocional y Manejo del Estrés. Trabajo en
equipo.

Nuestros Asesores de Mercadeo Social, se capacitaron en
‘Gestion de Experiencia al Asociado’ en donde adquirieron
aptitudes y destreza para mejorar el servicio frente al Asociado.
Lo que permitird que a partirdel 2023, sea evaluadala prestacion
del servicio en todas nuestras dreas y se cambie la atencion
por una experiencia de servicio.

El Lider de Gestidbn Financiera, Contador, Coordinadora
de Cartera, Tesorero, Coordinador de Crédito y Oficial de
Cumplimiento se capacitaron en ‘Gestion de Riesgo’ de la
mano de Analfe y la Universidad de los Andes. En donde se
adquieren herramientas para la identificacion y mitigaciéon del
riesgo desde cada una de las areas del Fondo.

Adecuacioén Sede Principal

El alto riesgo que presentaba la sede principal de FONBIENESTAR,
de acuerdo a los informes entregados por la Secretaria de
Gestion del Riesgo de Bogotd, Seguridad y Salud en el Trabajo y el
diagnoéstico técnico pericial deingenieros, conllevé alarealizacion
de un reforzamiento estructural de las bases y ampliacion de las
instalaciones fisicas para el mejoramiento y la seguridad de los
empleados, teniendo en cuenta el crecimiento que ha tenido el
Fondoyelaumento de la planta de personal para poder garantizar
espacios idoneos de trabajo.

FONBIENESTAR gestion6é la remodelacion y adecuacion
estructural de la Sede Principal en Bogotd, la cual no cumplia
con las especificaciones establecidas por la NRS-10 Reglamento
Colombiano de construccidon Sismo Resistente.
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Geation

Juridica

El Area Juridica en desarrollo de su funcién misional
se encargd de ejercer el control de legalidad de los
actos de la administraciéon del Fondo de Empleados,
en las etapas precontractual y contractual, judicial
y administrativa, ante terceros y ante los diferentes
entes de control con respecto a las operaciones
habituales de Fondo. Todo ello, en procura de
defender los intereses de nuestra Organizacion
Solidaria y blindarla de contingencias con miras
a lograr un soélido respaldo legal, normativo y
reglamentario, de sus procesos y procedimientos.

Sin considerar todos los frentes de accion del dreaq,
en donde encontramos los de soporte juridico
nivel contractual y jurisdiccional, sin que ello reste
importancia a la atencion oportuna de los mismos,
ha de desatacarse la gestion en recuperacion de
cartera en cobro prejuridico vy juridico, la cual no
solo ha aumentado de forma progresiva en el dltimo
cuatrienio, sino que ademads se ha logré6 mantener
con una leve tendencia alza en decurso del ano
2022, como se observa a continuacion:

Recaudo Mensual de Cartera
MES 2019 2020 2021 2022

1 $ 23.830.358 $ 25.579.120 $ 77.953.122 $ 52.828.068
2 $ 56.469.208 $ 26.648.440 $ 53.995.068 $ 50.968.898
3 $ 23.945.686 $ 26.356.570 $ 63.304.171 $30.030.033
4 $ 16.985.224 $ 15.243.033 $ 56.021.918 $67.183.254
5 $ 21.807.540 $20.986.215 $ 56.056.083 $ 30.076.485
6 $ 25.108.025 $ 45.358.417 $ 23.906.136 $ 63.483.297
7 $ 23.608.980 $43.271.134 $71.737.611 $43.238.240
8 $21.153.695 $ 40.087.540 $ 45.685.208 $51.131.413
9 $31.820.798 $ 45.290.025 $ 60.356.952 $ 67.929.568
10 $ 28.301.855 $ 35.889.948 $29.228.984 $62.429.167
11 $ 23.139.308 $ 47.923.066 $ 47.426.307 $ 55.669.008
12 $ 17.370.563 $ 45.463.520 $ 37.861.642 $74.481.782

Sub
Totales

$ 313.541.240

$ 418.097.028 $ 623.533.202 $ 649.449.213

Fuente: Abogado Externo de FONBIENESTAR



A continuacion, se relaciona la descomposicion de los procesos juridicos adelantados
por Abogado Externo:

Descomposicion
Reparto demandas

=Yjfelolel Cantidad

2019

[-2020

[I-2020

I-2021

2022

TOTAL

Fuente: Area Juridica.

Frente al reparto, se relaciona el estado de los procesos judiciales con corte a diciembre
del 2022:

Distribucion Obligaciones

Estado Cantidad
Al despacho 164
' Blen.es erl 47
investigacion

Terminadas 35
Acuerdo Pago I
En tramite 19

Encomendadas 276

Fuente: Area Juridica.
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Para FONBIENESTAR el drea de gestion
tecnolégica es una de las disciplinas
que estd generando un interés
creciente en el campo de la direccion
estratégica La gestion tecnoldgica se
puede determinar como el conjunto
sistematico de procesos orientados
a la planificacidon, organizacion vy
ejecucion de actividades relacionadas
con la evaluacion, adquisicidn y puesta
en marcha de tecnologias claves
para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la organizacion.

Se actualizaron herramientas digitales
al procedimiento de contingencia para
los trdmites solicitados por nuestros
Asociados. Las implementaciones
digitales y renovacion de nuestros
operadores de informacion  (Linix),
aplicaciones Pagina Web (WordPress),
firewall (PaloAlto), Antivirus (Kaspersky)
y de comunicaciénvirtual (GlobalProtec
y Cpanel) donde se lograron coordinar
la continuidad a la prestacion del
servicio de manera segura.




Infraestructura

FONBIENESTAR cuenta con una poblacion aproximada de .000 usuarios entre
Asociados, Asesores y Administrativos, los cuales hacen uso de los diferentes
sistemas y plataformas digitales. El Area de Gestion Tecnolégica es la responsable
de velar por el buen uso y funcionamiento de cada uno de estos elementos, para
dicho fin la oficina tiene a disposicion los siguientes elementos:

Centro de Computo

Adquisicion de UPS, Traslado de Linea
Configuracion de Router dedicada ETB y Trocall
y Planta SITP para SIP telefonia (Claro).

telefonia IP.

Generar protocolo de
Ingreso Area DataCenter.

Centro de Computo

Se realizé la adecuacion, configuracion e implementacion de la Red de Datos.

Piso 1y Piso 2
(Fase 1)

Red de Datos Piso 3
(Fase 2)

de la Sede Principal




Centro de Computo

Proyecto de telefonia IP
(Actualizacion y mejora del sistema
de telefonia IP UA) 70 dispositivos

Contratacion de bolsa de minutos
para llamadas locales, nacionales,
LDN-LDI.

Optimizacion del servicio de Contact Center
haciendo que las llamadas de los diferentes
ndmeros publicados por el Departamento de
Admisiones y Registro Académico ingresen a la
cola de llamadas con un tiempo maximo de 30
segundos para ser atendidos




Instalacién y Configuracién

Planta SIP.

Estado

100%

Instalacién y Configuracion
teléfonos Yealink Sede principal.

Estado

80%

Estado

o
80%
Capacitacién, Administraciéon y
Entrega manuales y

Protocolos (Una vez se culmine
Instalacién).

Instalacién y Configuracién
teléfonos Yealink Seccionales.

Servicios

La plataforma de correos institucionales durante el primer semestre del ano tuvo
una disponibilidad del 100%, ya que nuestro servicio funcionaba bajo el esquema
de correo local (PST) y se ha realizado la migracion en la nube (Cloud Computing
Saas), a través del servicio a Office 365, el dominio principal de nuestra institucion
corresponde a @fonbienestar.com.co.



Sistemas de Informacion

Licenciamiento

Se gestiond renovacion de los siguientes softwares, procediendo a su entregq,
instalacion y soporte a usuarios:

Configuracion SWICH y VPN

Adobe Creative Cloud. para restauracion de
servidores de aplicacion.

Firewall Palo Alto -
PA-220-FONBIENESTAR-OL. N

paloalto SECURITY

NETWORKS

Renovacion Hosting y Plan de
Trabajo de Migracion
Correo(.PST) a Office 365.
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Esta area centrd sus esfuerzos en generar un mayor nivel de relacionamiento,
informacion y apropiacion del Fondo a nivel nacional a nivel nacional. Logrando
mejorar el tiempo y calidad de respuestas a las peticiones solicitadas por los
Asociados, impactando e informando a través de campanas de correo masivo y
creciendo sustancialmente en el entorno digital al lograr un incremento inusitado

en las redes sociales como visita a la web.

PQRS

Durante el afo 2022, se recibieron un
total de 6.870 PQRS, las cuales fueron
gestionadas en su totalidad conforme
a los procedimientos vy tiempos
establecidos. Lo que permite conocer
las inquietudes de los Asociados en pro
de generar acciones de mejora.

De las 6.870 solicitudes ingresadas
durante el 2022, se resalta la baja en
la disminucidon de quejas y reclamos
ingresados al Fondo, los cuales en el
acumulado contabilizan un 1% de las
peticiones.

Solicitudes 2022

Paz y salvo

1.000

Representan
15%

Certificaciones

600

Representan
9%

Reclamos

50

Representan
1%

Aplicaciéon
e pagos

5.160

Representan

75%

Felicitaciones

60

Representan
1%

PQRS en el 2022

Total 6.870

100%




Enfoque

Con la ejecucién del Plan Estratégico de Comunicaciones (PEC) para el ario 2022, el
drea de comunicaciones ejecuto acciones centralizadas en los pilares de: servicio,
relacionamiento y clima.

En ese sentido los hitos mds importantes fueron:

Servicio

Fortalecimiento multicanal de las
PQRS ingresadas integrando la
totalidad de las areas.

Divulgacién del portafolio de
servicios.




Relacionamiento

Divulgacion de los encuentros de
Asociados que se establecieron
en las diversas Seccionales con

recursos de ‘Fondos Sociales’.

Acompanamiento al Comité de
Educacién en la Rebienvenida a los
Asociados 2022 en el segundo
semestre que cont6 con 120
asistentes.

El 72.2% de los Asociados interactdan con nuestras comunicaciones digitales,
segun lo reportado por la herramienta AIO+ de Sigma Movil. Lo que demuestra, la
consolidado de nuestros medios con los Asociados en todo el territorio nacional.

Redes sociales

El 2022 ha sido el afo de mayor posicionamiento en Redes Sociales logrando el
historico de impactar a 2100 Asociados duplicando la cifra del 2021 y obteniendo
una interaccion superior a 90% con 781 interacciones en las publicaciones e
historias compartidas, a continuacion, se detalla el crecimiento en cada red:

2021 2022 2021 2022

205 261 158 210

Incremento % Incremento %

27% 33%

2021 2022 2021 2022
751 995 841 1074
Incremento %

Incremento %
32% 28%
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Financiera

Los efectos que la coyuntura econdmica
trae sobre el sector solidario dada la
desaceleracion  econdmica  global,
presentando una inflacion alta y una
devaluacion  importante del peso
colombiano enmarcan la tendencia del
ciclo econdmico para el 2023. Todo esto
se desarrolla en medio del inicio de un
nuevo gobierno que llega con muchas
perspectivas para los diversos actores
de la economia incluyendo el nuestro.

Los fondos de empleados se han
caracterizado por ofrecer mejores tasas
de interés que las ofrecidas por el sector
financieroencumplimiento de suobjetivo
gracias a su esencia social, compitiendo
con tasas de crédito mdas bajas sin dejar
de lado los factores diferenciadores del
modelo solidario; de talmanera que para
todos los Asociados en las diferentes
seccionales FONBIENESTAR siga siendo
la mejor opcion mds alld del sistema
financiero tradicional.

La gestidn realizada durante el anno 2022
muestra un alto sentido de compromiso
con el asociado fomentando la
sensibilidad social, traducida en los
diferentes beneficios en la prestacion
de servicios de crédito con bajas tasas
de interés, auxilios de solidaridad; entre
otros, lo cual permite mejor calidad de
vida del Asociado y su grupo familiar,
retomando nuevamente los espacios
de esparcimiento con la familia gracias
a los fondos sociales.

Es el momento de resaltar el valor que
caracteriza a este sector, como lo es |a
cooperacion y la solidaridad, de modo
que podamos hacerles frente a las
necesidades que se vislumbran en la
economia para este 2023 enfrentando
losretos que elmercado presentey sacar
avante el bienestar de los Asociados y
su nacleo familiar.

Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y

derechos de autor

En cumplimiento del articulo 47 de la Ley 222 / 95 modificada con la Ley 603 del 27
de Julio del ano 2000, nos permitimos informar que el Fondo De Empleados Para El
Bienestar Social De Los Servidores Y Exservidores PUblicos Del ICBF Y Empleados De
FONBIENESTAR cumple con las normas sobre propiedad intelectual y derechos de

autor.

De acuerdo con el articulo 1 de la Ley 603 de Julio 27 de 2000, se garantiza ante los
Asociados y las autoridades, que los productos protegidos por derecho de propiedad
intelectual estan siendo utilizados en forma legal, es decir con el cumplimiento de las
normas respectivas y con las debidas autorizaciones.



Estado de cumplimiento del tratamiento de informacién de datos
personales

En cumplimiento a lo consagrado en el articulo 13
del Decreto 1377 de 2013, reglamentario de la Ley 158]
de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales
para la proteccion de datos personales” y el Decreto
1377 de 2013, FONBIENESTAR cumple con las obligaciones
legales impuestas por el Estado Colombiano a los
responsables del trataomiento de la informacién en
materia de proteccion de datos personales para lo
cual tiene una politica de privacidad y de proteccion
de datos personales, la cual le proporciona a los
Asociados y partes interesadas conocer el marco
para el procesamiento, recoleccion, almacenamiento,
circulacion, supresion, actualizacién, trasmision y/o
transferencia y en general el tratamiento de los datos
personales recolectados en el desarrollo del objeto
social, con el objeto de garantizar el ejercicio pleno de
sus derechos.

Comparativo de los estados financieros

140, 000.000

120,000,000

5.2%

100000000
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Fuente FONBIENESTAR: Estados Financieros a corte 31 de diciembre de 2022.

En la grafica se observa el comportamiento de los principales componentes del estado
de la situacion financiera en la vigencia 2022.



FONBIENESTAR

Estados financieros comparativos ‘
2022 - 2021 - Separados



Eatados financieros

comparativos 2022 — 2021

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA - SEPARADO
POR LOS PERIODOS TERMINADOS 2022-2021
FONBIENESTAR
800.052.963-2

Valores Expresados en miles de pesos Colombianos

m Diciembre 31de 2022 | Diciembre 31de 2021 Var. Absol. Var. Relat.

FONBIENESTAR

Activo

Activo corriente

Efectivo y equivalentes de efectivo 8 15.580.564 20.936.588 (5.356.024) -26%
Inversiones 9 21.104.423 20.381.886 722.537 4%
Cuentas por cobrar cartera de creditos 10 79.167.619 70.638.439 8.529.180 12%
Total activo corriente 115.852.605 111.956.912 3.895.693 3%
Activo no corriente
Cuentas por cobrar y otras n 1.099.172 2.161.853 -1.062.682 -49%
Propiedades, planta y equipo 12 7.207.540 4.295.546 2.911.995 68%
Activos intangibles distintos del Crédito mercantil 13 24491 62.423 182.488 292%
Total activo no corriente 8.551.623 6.519.822 2.031.800 31%
Total del activo 124.404.228 118.476.735 5.927.494 5%
Pasivo
Pasivo corriente
Depositos 14 6.928.228 8.784.369 -1.856.141 -21%
Cuentas por pagar y otras 15 4.529.799 4141112 388.687 9%
Total pasivo corriente 11.458.028 12.925.482 -1.467.454 -N%
Pasivo no corriente
Depositos largo plazo 14 99.232.055 92.159.263 7.072.792 8%
Total pasivo no corriente 99.232.055 92.159.263 7.072.792 8%
Fondos sociales 16 570.347 526.671 43.676 8%
Pasivos por beneficios a empleados 17 150.784 137.828 12.955 9%
Otros pasivos 18 41.447 183.913 -142.466 -77%
Total otros pasivos 762.578 848.413 -85.835 -10%
Total del pasivo 111.452.661 105.933.157 5.519.503 5%
Patrimonio
Capital y reservas atribuibles a los asociados
Aportes sociales ordinarios 7.056.541 6.662.483 394.058 6%
Reservas 2.272.435 2.268.059 4.376 0%
Fondos de destinacion especifica 1.468.138 1.468.138 0 0%
Resultados acumulados por adopcidén a Niif 1.830.056 1.830.056 0 0%
Superdvit de revaluacioén 292.961 292.961 0 0%
Excedente del ejercicio 31.437 21.880 9.557 44%
Total del patrimonio 19 12.951.568 12.543.577 407.991 3%
Total del pasivo y del patrimonio 124.404.228 118.476.735 5.927.494 5%
Las notas son parte integral de los Estados Financieros.
~
UM - = P
HUGO FERN O MARTIN CRUZ |§?uﬂm§ AGUILAR OSCAR RODRIGO OPAYOME RAMIREZ
Representante Legal Contador Revisor Fiscal
TP 45236-T Delegado Vision Contable & Financiera Ltda.

Original Firmado

TP138309-T

Ver dictamen



FONBIENESTAR

Ingresos de actividades ordinarias
Costo de ventas

Utilidad bruta

Gastos de personal

Gastos de administracion

Ingresos por valorizacion de inversiones
utilidad (pérdida) operacional

Otros ingresos

Otros ingresos diferentes al objeto social
utilidad (pérdida) antes de la provisién
Provision creditos de consumo
Depreciacion propiedad planta y equipo
Otros gastos

Excedentes del ejercicio

ESTADO DE RESULTADOS — POR FUNCION DEL GASTO - SEPARADO

POR LOS PERIODOS TERMINADOS 2022-2021

Valores Expresados en miles de pesos Colombianos

FONBIENESTAR
800.052.963-2

Var.
m Al 31 de diciembre de 2022 Al 31 de diciembre de 2021 Var. Absol. -
Relat.
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Las notas son parte integral de los Estados Financieros.

HUGO FERNANPO MARTIN CRUZ

Representante Legal

LYIS ELI ARIAS AGUILAR
Contador
TP 45236-T

Original Firmado

OSCAR RODRIGO OPAYOME RAMIREZ

o

Revisor Fiscal

8.919.554 7.985.886 933.668 12%
(607.924) (364.143) (243.780) 67%
8.311.630 7.621.743 689.887 9%

(2.608.971) (2.429.105) (179.866) 7%
(7.274.422) (4.464.397) (2.810.025) 63%
2.335.225 850.182 1.485.043 175%
763.462 1.578.423 (814.961) -52%

728.500 676.275 52.225 8%
106.638 21.080 85.558 406%
1.598.600 2.275.778 (677.178) -30%
(1.001.455) (1.646.764) 645.309 -39%
(205.043) (103.699) (101.343) 98%
(360.665) (503.435) 142.769 -28%
31.437 21.880 9.557 44%
P

Delegado Visiéon Contable & Fiananciera ltda.

TP138309-T

Ver dictamen




ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO — METODO DIRECTO - SEPARADO
POR LOS PERIODOS TERMINADOS 2022-2021
FONBIENESTAR
800.052.963-2
Valores Expresados en miles de pesos Colombianos

FONBIENEITAR

Al 31de diciembre de 2022 Al 31de diciembre de 2021

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacién

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 451.601 -5.705.620
Deudores comerciales y otras cuentas deudores por cobrar -7.466.498 -12.044.742
Ingresos de actividades ordinarias 8.919.654 7.985.886
Provision creditos de consumo -1.001.455 -1.646.764

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios -10.307.672 -6.938.824
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 388.687 422520
Inventarios - -
Costo de ventas -607.924 -364.143
Gastos de administracion -7.274.422 -4.464.397
Depreciacion -205.043 -103.699
Pagos por cuenta de empleados -2.608.971 -2.429105

Pagos ay por cuenta de los empleados 12.955 -41.930
Provisiones por beneficios a los empleados no corrientes 12.955 -41.930

Intereses recibidos 2.335.225 850.182

Otras (salidas) de efecti 474.472 193.920
Otros ingresos 728.500 676.275
Otros ingresos diferentes al objeto social 106.638 21.080
Otros gastos -360.665 -503.435

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacién

-7.033.418 -11.642.272

Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo o -

Compras de propiedades, planta y equipo Valorizaciones -2.911.995 -1.751.140

Importes procedentes de compras de activos intangibles -182.488 157.634

Compras de activos intangibles = ©

Otras entradas (salidas) de efectivo -838.831 -14.364.303
Inversiones -722.537 -14.746.495
Otros pasivos financieros -142.466 137.838
Otras participaciones y Fondos sociales 26172 244354

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion -3.933.314 -15.957.809

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién = S

Aportes sociales ordinarios 394.058 415729

Superdvit de revaluacion 0 292.961

Reembolsos de préstamos 5.216.651 7.954.982
Depositos -1.856.141 902.969
Depositos largo plazo 7.072.792 7.052.013

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién 5.610.709 8.663.672

Incremento (disminucién) neto de ef y equi al efecti -5.356.023 -18.936.409

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 20.936.588 39.872.997

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 15.580.564 20.936.588

Las notas son parte integral de los Estagos Financieros. . ;
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO - SEPARADO
POR LOS PERIODOS TERMINADOS 2022-2021
FONBIENESTAR
800.052.963-2

FO[[BIEI'[E ITF[Q Valores Expresados en miles de pesos Colombianos

Aportes Fondos de

superavit de Excedentes del

sociales Reservas destinacion v a6
revaluacion ejercicio

ordinarios especifica

Total patrimonio

Saldo al 31de diciembre de 2020 6.246.754 2.244.149 1.468.138 1.830.056 = 19.548 11.908.645
Total excedentes - - - - - 21.880 21.880
Incrementos por otras aportaciones de los asociados 415.729 = = = = ] 415.729
titucio = 23.910 = = =
Constitucién de reservas 3 (ne.548) (95.638)
Superdvit de revaluacion - = = o 292.961 o 292.961
Saldo al 31de diciembre de 2021 6.662.483 2.268.059 1.468.138 1.830.056 292.961 21.880 12.543.578
Excedente neto - - - - - 31.437 31.437
Total excedentes = = = = = 31.437 31.437
Incrementos por otras aportaciones de los asociados 394.058 = = S = = 394.058
Constitucién de reservas - 4376 - - - (21.880) (17.504)
Saldo al 31de diciembre de 2022 7.056.541 2.272.435 1.468.138 1.830.056 292.961 31.437 12.951.568

Las notas son parte integral de los Estados Financieros.

HUGO FERI 'O MARTIN CRUZ LUIS ELI ARIAS AGUILAR OSCAR RODRIGO OFAYOME RAMIREZ
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Represgntante Legal Contador Revisor Fiscal

TP 45236-T Deleg Visién € &Fil i Ltda.
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Notas a los Estados Financieros
Separados

TFondo de Empleados para el ‘Bienestar Social

de los servidores y exservidores publicos del ICBF y
empleados de FONBIENESTAR - FONBIENESTAR

Por los periodos terminados 2022 y 2021

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Revelacion 1 — Informacion
general

Fondo de empleados para el bienestar
social de los servidores y exservidores
publicos del ICBF y empleados de
FONBIENESTAR - FONBIENESTAR es una
entidad asociativa de cardcter privado sin
animo de lucro con duracion indefinidag,
ndmero de Asociadosy patrimonio variado
e ilimitado; regida por las disposiciones
legales vigentes y reconocida como tal
por la Resolucion No. 1523 del 24 de mayo
de 1991, originaria del Departamento
Administrativo Nacional de Cooperativas
“DANCOOP”, hoy Superintendencia de la
Economia Solidaria.

FONBIENESTAR estd inscrita ante la
Cdmara de Comercio de Bogotg,
inspeccion vigilanciay control por parte
de la Superintendencia de la Economia
Solidaria, ubicandose en el primer nivel
de supervision. Su domicilio principal
es la ciudad de Bogota.

Revelacion 2- bases de
presentacion

Las principales politicas contables
aplicadas en la preparacion de los
Estados Financieros se detallan a
continuacion:

Normatividad Aplicable

FONBIENESTAR aplica el marco técnico
normativo para los preparadores de
Informacién Financiera del grupo 2
establecido en el Art. 3 Decreto 3022
de 2013, el cual fue compilado en el
Decreto Unico Reglamentario 2420 del
2015, modificado por el Decreto 2496
de 2015, de conformidad con el anexo
N° 2 del Decreto Unico Reglamentario
2420 de 2015 y sus modificatorios, que
incorporan las Normas Internacionales
de Informacion Financiera para PYMES.

En la preparacion de sus estados
financieros y revelaciones ademds
tiene como fuente de consulta la Guia
de Estados Financieros ilustrativos y
lista de comprobacidén de informacion
a revelar asi como la taxonomia NIIF
para PYMES emanadas ambas del IASB

FONBIENESTAR a partirdel 2015 reconoce,
registra contablemente, prepara vy
reporta su informacion econdmica vy
financiera bajo esta normatividad.

La Superintendencia de la Economia
Solidaria definird las normas técnicas
especiales, interpretaciones y guias
en materia de contabilidad y de
informaciéon financiera, en relacién con
lassalvedadessenaladasenelpresente
articulo, asi como el procedimiento a



seguir e instrucciones que se requieran
para efectos del régimen prudencial.

Las politicas contables sondefinidas por
la administracidon como responsables
de la informacion financiera. Dichas
politicas, son un referente para la
administracion, puesto que éstas
indican el momento adecuado para el
registro de los datos; proporcionando
asi a la gerencia la seguridad de que
la referencia suministrada es confiable
y oportuna para la toma de decisiones.

Negocio en marcha

Los Estados financieros de Fobienestar
han sido elaborados sobre la base de
un negocio en marcha, acompanados
de la descripcion de las principales
politicas contables adoptadas en
la preparacion de estos estados
financieros. Estas politicas han sido
definidas en funcidon de Instrucciones y
Normas de preparacion y presentacion
de Informacién Financiera; no existe a
la fecha de presentacion conocimiento
alguno de circunstancias o eventos
que afecten la posibilidad de continuar
desarrollando habitualmente las
actividades del fondo.

Modelo de negocio

Fobienestar mantiene una politica
conservadora respecto del uso de
sus flujos de efectivo, en la prestacion
de servicios de cardcter financiero a
sus Asociados. Los activos y pasivos
financieros en FONBIENESTAR son
generados con el fin de cumplir con
los plazos contractuales, ademdas
de percibir o cancelar los intereses
correspondientes de acuerdo con las
tasas y periodos pactados con sus
Asociados.

Revelacion 3 - politicascontables

A continuacién, se relacionan las
principales politicas contables
aplicadas en la presentacion de los
estados financieros individuales.

Caracteristicas cualitativas de
la informacion en los Estados
Financieros

Comprensibilidad:

La informacién proporcionada en los
estados financieros se presenta de
modo comprensible para los usuarios
que tienen un conocimiento razonable
de las actividodes econdmicas vy
empresariales y de la contabilidad,
asi como voluntad para estudiar la
informacion con diligencia razonable.

Relevancia:

La informacidon proporcionada en los
estados financieros de FONBIENESTAR,
debe ser relevante para las
necesidades de toma de decisiones
de los usuarios. La informacion tiene la
cualidad de relevancia cuando puede
ejercer influencia sobre las decisiones
economicas de quienes la utilizan,
ayuddndo a evaluar sucesos pasados,
presentes o futuros, o bien a confirmar
O corregir evaluaciones realizadas con
anterioridad.

Materialidad o importancia relativa:
La informacion es material y por
ello es relevante, si su omisidbn o su
presentacion errébnea pueden influir
en las decisiones econdmicas que
los usuarios tomen a partir de los
estados financieros. La materialidad
(importancia relativa) depende de la
cuantia de la partida o del error juzgado
en las circunstancias particulares de la
omision o de la presentacion erronea.



Fiabilidad:

La informacidon proporcionada en los
estados financieros de FONBIENESTAR,
debe ser fiable. La informacion es
fiable cuando estd libre de error
significativo y sesgo, y representa
fielmente lo que pretende representar
O puede esperarse razonablemente
que represente.

La esencia sobre la forma:

Las transacciones y demds sucesos
y condiciones deben contabilizarse vy
presentarse de acuerdo con su esencia
y no solamente en consideracion a su
forma legal. Esto mejora la fiabilidad
de los estados financieros.

Prudencia:

Las incertidumbres que
inevitablemente rodean muchos
sucesos y circunstancias se reconocen
mediante la revelacion de informacion
acerca de su naturaleza y extension,
asi como por el ejercicio de prudencia
en la preparacion de los estados
financieros. Prudencia es la inclusion
de un cierto grado de precaucion al
realizar los juicios necesarios para
efectuar las estimaciones requeridas
bajo condiciones de incertidumbre, de
forma que los activos o los ingresos no
se expresen en exceso y que los pasivos
o los gastos no se expresen en defecto.

Integridad:

Para ser fiable, la informacion en los
estados financieros debe ser completa
dentro de los limites de la importancia
relativa y el costo. Una omision puede
causar que la informacién sea falsa
O equivoca, y por tanto no fiable vy
deficiente en términos de relevancia.

Comparabilidad:

Los usuarios deben ser capaces de
comparar los estados financieros de
FONBIENESTAR a lo largo del tiempo,
para identificar las tendencias de su
situacion financiera y su rendimiento
financiero. Los usuarios también deben
ser capaces de comparar los estados
financieros de entidades diferentes,
para evaluar su situacion financiera,
rendimientoyflujos deefectivorelativos.
Ademds, los usuarios deben estar
informados de las politicas contables
empleadas en la preparacion de los
estados financieros, de cualquier
cambio habido en dichas politicas y de
los efectos de estos cambios.

Oportunidad:

Para ser relevante, la informacion
financiera debe ser capaz de influir
en las decisiones econdtmicas de
los usuarios. La oportunidad implica
proporcionar informacion dentro del
periodo de tiempo para la decision.
Si hay un retraso indebido en la
presentacion de la informacion, ésta
puede perder su relevancia.

Equilibrio entre Costo y Beneficio:

Los beneficios derivados de la
informacion deben exceder alos costos
de suministrarla, la evaluacidn de

estos es sustancialmente un proceso
de juicio.




POLITICAS CONTABLES
SIGNIFICATIVAS

Las principales politicas contables
aplicadas en la presentacion de los
Estados Financieros se detallan a
continuacion:

Moneda funcional y de
presentacion

La moneda funcional de una entidad
es la moneda del entorno econdmico
principal en el que opera FONBIENESTAR.

La principal actividad del fondo esta
relacionada con la intermediacion
financiera, mediante la colocacién de
recursos a sus Asociados a través de
operaciones de crédito, recursos que
son fondeados con la captacion por
medio del ahorro, cuyas operaciones
se realizan en pesos colombianos.
Asi como la inversidbn en entidades
financieras, que son igualmente
transadas en pesos colombianos.

Es por ende que la junta directiva y la
administracion han determinado que
el peso colombiano es su moneda
funcional, teniendo en cuenta que es
lo moneda que representa con mayor
fidelidad los efectos econdmicos de las
transacciones, eventos y condiciones
subyacentes de FONBIENESTAR, los
factores mds importantes que una
entidad considerard al determinar su
moneda funcional son los siguientes:

a) La moneda: (i) que influya
fundamentalmente en los precios
de venta de los bienes y servicios
(con frecuencia serd la moneda
en la cual se denominen y liquiden
los precios de venta de sus bienes
y servicios), y (ii) del pais cuyas
fuerzas competitivasyregulaciones
determinen fundamentalmente los
precios de venta de sus bienes vy
servicios.

b) La moneda que influya
fundamentalmente enlos costos de
lao mano de obra, de los materiales
y de otros costos de proporcionar
bienes o suministrar los servicios
(con frecuencia serd la moneda
en la cual se denominen y liquiden
estos costos).

Inversiones

Reconocimiento

Las inversiones serdn reconocidas
de acuerdo con las disposiciones del
decreto 3022 de 2013, modificado.
D.R. 2267/2014, art. 3, el cual contiene

las instrucciones generales para
la valoracion. De igual forma los
instrumentos financieros como las

inversiones se encuentra tratadas en
la seccion 11y 12 de la NIIF para PYMES
en donde se establecen los principios
y criterios para la clasificacion vy
valoracion de las inversiones ademads
de su reconocimiento en el estado de
resultados o el patrimonio.

No obstante, FONBIENESTAR reconocerd
la inversibn como activo financiero
en el Estado de Situacidn Financiera
solamente cuandolaentidad pase aser
parte de las condiciones contractuales
del instrumento.



Lo anteriorindica que elreconocimiento
del instrumento financiero inversiones
se realizard cuando exista el respectivo
contrato, asi como la aplicacion del
Acuerdo de Inversiones.

Clasificacion

FONBIENESTAR clasifica sus inversiones
en instrumentos financieros activos
de acuerdo con las disposiciones de
la seccion 11y 12 de la NIIF para PYMES,
considerando el modelo inversionista
que se maneja, asi como las
caracteristicas de los Flujos de Efectivo
contractuales generados por el activo
financiero.

Es asi como se pueden clasificar las
inversiones de FONBIENESTAR en las
siguientes categorias:

a) Activo financiero a valor razonable
con cambios en el resultado.
costo

b) Activos financieros a

amortizado.

c) Activos financieros al costo menos
el deterioro.

Teniendo en cuenta la composicion del
portafolio de inversiones de la entidad,
es diverso la clasificacion de estas se
efectuard de la siguiente manera:

a) Los Certificados a término conocidos
como CDT, considerada como una
inversion en un titulo valor nominativo
la cual genera una rentabilidad fija y
se liquida hasta el vencimiento, por tal
razén se clasificard como instrumento
financiero al costo amortizado.

b) Lasinversiones en acciones poseidas
en algdn Grupo Financiero, al cotizarse
en |la Bolsa de Valores de Colombia,
se medirdn al costo amortizado de
acuerdo con el precio del mercado en
la fecha de reporte.

c) Las inversiones en acciones que
no se cotizan en bolsa se clasificaran
como instrumento financiero que se
medird al costo menos el deterioro.

d) Las otras inversiones, efectuadas
en aportes sociales en entidades
del sector solidario, las cuales no se
cotizan en bolsa se clasificardn como
instrumento financiero que se medird
al costo menos el deterioro.

FONBIENESTAR puede vender sus
inversiones en instrumentos financieros
antes de su vencimiento, reflejando el
respectivo excedente o pérdida segun
corresponda, el cual equivale a la
diferencia entre el valor de venta y el
valor presente de la venta calculada a
la TIR de compra del instrumento.

Cuando se vendan las acciones, se
contabilizard el excedente o utilidad
segun corresponda, el cual equivale a
la diferencia entre el precio de venta
(precio del mercado a la fecha de
venta) y el valor en libros.

Valorizaciéon y medicion

Los instrumentos financieros de
inversiones deberdn ser valorizados al
costo amortizado cuando se cumplan
las siguientes condiciones:

a) El objetivo de las inversiones
es mantenerlas con el fin de obtener
los flujos de efectivo pactados en el
contrato.



b) Las condiciones contractuales
delinstrumento financiero dan lugar, en
fechas especificas a flujos de efectivo
de pagos del principal e intereses.

Los instrumentos financieros de
inversiones deberdn ser valorizados al
valor razonable cuando se cumpla una
las siguientes condiciones:

a) Los instrumentos financieros
se cotizan y estdn disponibles para
la venta en la bolsa de valores de
Colombia.

b) Las acciones 0O inversiones
en instrumentos de patrimonio se
encuentran disponibles para la venta.

Medicién inicial

El reconocimiento inicial de un activo
financiero que se valorizard al costo
amortizado, la entidad lo medird al
precio de transaccion el cual incluye

los costos directamente atribuibles a
la adquisicion de este.

Para el reconocimiento de un activo
financiero que se contabiliza al valor
razonable, la medicidn inicial se

registrard al precio de compra o de
transaccién delinstrumento financieros
sin incluir los costos atribuibles para la
adquisicion de este.

Medicion posterior

Para la medicion posterior de los
activos financieros (inversiones), la
entidad observard lo establecido en el
decreto 3022 de 2013, ast:

Los instrumentos financieros
clasificados al costo amortizado, en
la medicion posterior se valorizardn
en cada fecha que se informe al valor
presente resultante de descontar los
flujos futuros de este a la tasa interna
de retorno implicita en su adquisicion
(TIR), la cual corresponderd a la tasa
de descuento que igual el costo
de adquisiciobn mds los costos de
transaccioén inicial con sus flujos
futuros.

Teniendo en cuenta lo anteriormente
mencionado y la seccion 11 de la NIIF
para Pymes el costo amortizado de las
inversiones en la entidad es el neto de
los siguientes importes.

a) El importe en el que se mide el
reconocimiento inicial del activo
financiero.

b) Menos los reembolsos del principal.

c) Mé&s o menos la amortizacion
acumulada, utilizando el método
del interés efectivo, de cualquier
diferencia existente entre el
importe en el reconocimiento inicial
y el importe al vencimiento.




d) Menos, en el caso de un activo
financiero, cualquier reduccion
(reconocida directamente 0
mediante el uso de una cuenta
correctora) por deterioro del valor
o incobrabilidad.

Asi mismo al vender el instrumento
antes de su vencimiento, se deberd
reflejar una utilidad o pérdida por la
diferencia entre el valor de la venta
y el valor presente al momento de la
venta, calculado a la TIR de compra del
instrumento.

La  medicibn  posterior de los
instrumentos que se valorizan al valor
razonable se registra a este valor
reconociendo los cambios del mismo
en el resultado.

De la regla anteriormente mencionada,
se exceptdan los instrumentos de
patrimonio sin cotizacion pUblica cuyo
valor razonable no puede medirse de
otra forma confiable y los contratos
vinculados con estos que en caso de
ejercitarse dardn lugar a la entrega
de los instrumentos, los cuales deben
medirse al costo menos el deterioro
del valor.

Silamedidafiabledelvalorrazonableya
no estd disponible para un instrumento
de patrimonio sin cotizacion publica
medido al valor razonable con cambios
en resultados, su valor razonable en
la dltima fecha en la que se midi6 el
instrumento con fiabilidad se tratard
como el costo del instrumento. La
entidad medird el instrumento a este
importe de costo menos deterioro del
valor hasta que una medida fiable
del valor razonable se encuentre
disponible.

Deterioro

FONBIENESTAR aplicard los criterios
generales sobre deterioro en los
instrumentos financieros establecidos
en las Secciones 11y 12 de la NIIF para
PYMES, reglamentada en Colombia por
medio del decreto 3022 de 2013.

FONBIENESTAR  evaluard si existe
evidencia objetiva de deterioro del
valor de los activos financieros que
se midan al costo amortizado; se
considera que hay deterioro cuando
existe evidencia objetiva que indica
que uno O mMAs sucesos ocurridos
después del reconocimiento inicial
tienen efectos negativos en los flujos
estimados del activo.

Para la evaluacion de la evidencia
objetiva de deterioro la entidad tendrd
en cuenta los siguientes sucesos que
causan pérdida:

a) Dificultades financieras significativas
del emisor.

b) Infracciones del contrato, tales como
incumplimiento o moras en los
pagos de los intereses y del principal
(capital) pactados.

c) Sea probable que el emisor entre
en quiebra o en reorganizacion o
reestructuracion financiera.

d) Condiciones adversas nacionales,
locales o del sector en el opera el
emisor.

e) Cambios significativos en el entorno
de mercado, econdmico a legal en
el que opera el emisor.



No obstante, se pueden utilizar otros
indicadores que la entidad puede
estimar mds representativo de acuerdo
con el tipo de inversidn que se posee.

Asi mismo la evaluacion si existe
evidencia objetiva de deterioro de
un activo financiero y determinar los
criterios sobre los cuales se aplicardn
los ajustes correspondientes serd
responsabilidad de la alta gerencia.

Estos indicios se evaluaran
mensualmente realizando los ajustes
en la cuenta correctora de pérdida por
deterioro si es necesario.

Medicion

FONBIENESTAR reconocerd una pérdida
por deterioro para un instrumento
financiero medido al costo amortizado
cuando se presente una diferencia
entre el importe en libros del activo y el
valor presente de los flujos de efectivo
futuros estimados, descontados
utilizando la tasa de interés efectivo
original del activo.

Cuando el instrumento financiero tiene
una tasa de interés variable la tasa
de descuento para medir la pérdida
por deterioro serd la tasa de interés
efectiva actual determinada segdn el
contrato pactado.

Para los instrumentos medidos al costo
menos el deterioro como es el caso
de los aportes sociales en entidades
del sector solidario y las acciones
qgue no se cotizan en bolsa, la pérdida
por deterioro es la diferencia entre el
importe en libros del activo y la mejor
estimacion  (que  necesariamente
tendr@ que ser una aproximacion)

del importe (que podria ser cero) que
FONBIENESTAR recibiria por el activo si
se vendiese en la fecha sobre la cual
se informa.

Reversion

Si se presentan  disminuciones
que pueden relacionarse con un
hecho ocurrido con posterioridad
al  reconocimiento del deterioro,
la entidad revertird la pérdida por
deterioro reconocida con anterioridad.

FONBIENESTAR reconocerd el importe
de la reversibn en los resultados
inmediatamente.

Revelaciones

FONBIENESTAR revelard la informacion
necesaria que permita evaluar la
importancia de las inversiones como
instrumentos financieros en el estado
de situacion financiera a los usuarios
de la informacion y su rendimiento.

Enlostérminosexpuestosanteriormente
lo entidad revelard en el estado de
situacion financiera o en las notas:

a) Activos financieros medidos al
valor razonable con cambios en
resultados.

b) Activos financieros medidos al costo
amortizado.

c) Activos financieros medidos al costo
menos el deterioro del valor.



De igual forma revelara:

a) Las bases de medicion utilizada para
los instrumentos financieros.

b) La base utilizada para determinar
el valor razonable, de los activos
medidos a este valor. Teniendo en
cuenta si es el precio del mercado u
otra técnica de valoracion.

c) Si no estd disponible una medida
fiable del valor razonable para un
instrumento del patrimonio medido
a dicho valor con cambios en el
resultado la entidad informard sobre
este hecho.

d)Los ingresos, gastos, ganancias o
pérdidas incluidos los cambios al
valor razonable reconocidos en los
activos financieros.

e) Los ingresos, gastos, ganancias
o pérdidas reconocidos en los
activos financieros medidos al costo
amortizado.

f) Ingresos por intereses totales vy
los gastos por intereses totales
(calculados utilizando el método
del interés efectivo) por activos
financieros que no se miden al
valor razonable con cambios en
resultados.

g)Las pérdidas por deterioro para cada
clase de activo financiero.

Instrumentos Financieros

Reconocimiento y medicién inicial

FONBIENESTAR reconocerd un activo
O un pasivo financiero solo cuando
se convierta en una parte segdn
las cldusulas contractuales del
instrumento.

Al reconocer inicialmente un activo
financiero o} pasivo financiero,
FONBIENESTAR lo medird al precio de la
transacciéon. En caso de que el activo
financiero se mida posteriormente
al costo amortizado, los costos de
la transaccién inicial se sumardn al
activo financiero. En caso de un pasivo
financiero medido posteriormente
al costo amortizado, el costo de la
transaccion se restara.

En caso de que, al activo o pasivo
financiero, se mida posteriormente
al valor razonable, los costos de
transaccibn se reconocerdn como
gasto en el periodo en que se incurren.

Medicion posterior

Instrumentos financieros bdsicos:
FONBIENESTAR ha definido como
instrumentos financieros bdsicos, los
siguientes:

- Efectivo

« Cuentas por cobrar

- Cartera de créditos

- Cuentas por pagar

+ Obligaciones Financieras
- Pagarés

FONBIENESTAR medird los instrumentos
financierosbdsicosalcostoamortizado:

El costo amortizado de un activo o
un pasivo financieros en cada fecha
sobre la que se informa es el neto de
los siguientes importes:

a) El importe al que se mide en el
reconocimiento inicial el activo o
el pasivo financieros, menos los
reembolsos del principal.

b) Mds o menos la amortizacién



acumulada, utilizando el método
del interés efectivo, de cualquier
diferencia existente entre el importe
en el reconocimiento inicial y el
importe al vencimiento.

c) Menos, en el caso de un activo
financiero, cualquier reduccién
(reconocida directamente o}
mediante el uso de una cuenta
correctora) por deterioro del valor o
incobrabilidad.

FONBIENESTAR genera transacciones
de financiaciéon relacionadas con los
créditos a los Asociados. La tasa fijada
por el fondo corresponde a tasa de
mercado o instrumentos similares,
razbn por la cual no se requiere
descontar con tasas diferentes a las
fijadas por el Fondo.

En caso de los créditos con tasas
diferentes a las del mercado o un
instrumentosimilar,sedescontarédconla
tasa publicada por la Superintendencia
de Economia Solidaria.

FONBIENESTAR ha definido su ciclo
operativo en 540 dias, por tanto, los
instrumentos  financieros  (pasivos
financieros) que superen este ciclo se
descontardn a tasa de mercado de un
instrumento similar.

Otros instrumentos financieros:
FONBIENESTAR ha definido como otros
instrumentos financieros, los siguientes:

« Carteras Colectivas
« Cobertura
* Entre otras

Los otros instrumentos financieros se
medirdn al valor razonable.

Método de interés efectivo

El método del interés efectivo es un
métodode cdlculodelcostoamortizado
de un activo o pasivo financiero y de
distribucion del ingreso por intereses
O gasto por intereses a lo largo del
periodo correspondiente.

La tasa de interés efectiva es la tasa
de descuento que iguala exactamente
los flujos de efectivo por cobrar o por
pagar estimados a lo largo de la vida
esperada del instrumento financiero o
cuando sea adecuado, en un periodo
mdads corto, con el importe en libros del
activo o pasivo financiero.

Latasa deinterés efectiva se determina
sobre la base del importe en libros
del activo o pasivo financiero en el
momento del reconocimiento inicial.
Segun el método del interés efectivo:

a) El costo amortizado de un activo o
pasivo financiero es el valor presente
de los flujos de efectivo por cobrar o
por pagar futuros, descontados a la
tasa de interés efectiva, y

b) El gasto o ingreso por intereses en un
periodo es igual al importe en libros
del pasivo o activo financiero al
principio de un periodo multiplicado
por la tasa de interés efectiva para
el periodo.




Deterioro

Para el deterioro por impago de la
cartera, FONBIENESTAR se acoge a la
exencion establecida para el Sector
Solidario segln lo contemplado en el
Decreto 2496 de 2015 y su deterioro
se calculard segUn lineamientos
establecidos en el Capitulo Il de la
Circular 004 del 28 de agosto de
2008 acogiendo sus respectivas
modificaciones.

Baja en cuentas

FONBIENESTAR dard de baja en cuentas
un activo financiero solo cuando:

a) Expiren o se liquiden los derechos
contractuales sobre los flujos de
efectivo del activo financiero.

b) FONBIENESTAR transfiera
sustancialmente a terceros todos
los riesgos y ventajas inherentes a la
propiedad del activo financiero.

c) Apesardehaberconservado algunos
riesgos y ventajas inherentes a
la propiedad significativos, ha
transferido el control del activo a
otra parte, y esté ultimo tiene la
capacidad de vender el activo.
En este caso, FONBIENESTAR, dard
de baja en cuentas el activo vy
reconocerd por separado derechos
y obligaciones conservados vy
creados en la transferencia.

FONBIENESTAR dard de baja en cuentas
un pasivo financiero cuando se
haya extinguido, es decir, cuando la
obligacion especificada en el contrato
haya sido pagada, cancelada o haya
expirado.

Revelaciones requeridas

FONBIENESTAR revelard los importes en
libros de cada una de las siguientes
categorias de activos y pasivos
financieros en la fecha sobre la que
se informa, en total, en el estado de
situacion financiera o en las notas:

a) Activos financieros medidos al
valor razonable con cambios en
resultados.

b) Activos  financieros que  son
instrumentos de deuda medidos al
costo amortizado.

c) Activos  financieros que  son
instrumentos de patrimonio
medidos al costo menos deterioro
del valor.

d) Pasivos financieros medidos al
valor razonable con cambios en
resultados.

e) Pasivos financieros medidos al costo
amortizado.

f) Compromisos de préstamo medidos
al costo menos deterioro del valor.

FONBIENESTAR revelard informacion que
permita a los usuarios de sus estados
financieros evaluar la significatividad
de los instrumentos financieros en su
situacionfinancierayensurendimiento.

Para todos activos y pasivos financieros
medidos al valor razonable, la entidad
informard sobre la base utilizada para
determinar el valor razonable, esto es,
el precio de mercado cotizado en un
mercado activo u otra técnica



de valoracion. Cuando se utilice una
técnica de valoracién, la entidad
revelard los supuestos aplicados para
determinar los valores razonables
de cada clase de activos o pasivos
financieros.

Cartera de Créditos

Reconocimiento

La cartera de créditos se reconocerd
de acuerdo con las disposiciones
del decreto 3022 de 2013, el cual
contiene las instrucciones generales
para la valoraciéon. De igual forma los
instrumentos financieros como cartera
de créditos se encuentra tratadas en la
seccionlldelaNIIF para PYMES endonde
se establecen los principios y criterios
para la clasificacion y valoracion
ademds de su reconocimiento en
Estado de Situacidon Financiera.

Es necesario precisar que la entidad
reconocerd la cartera de créditos
como un activo financiero en el estado
de situacion financiera solamente
cuando se convierta en una parte
segln las cldusulas contractuales del
instrumento.

Lo anteriorindica que elreconocimiento
del instrumento financiero cartera de
créditos se realizard cuando exista
el respectivo contrato (pagaré), la
entidad reconocerd estas cuentas
por cobrar cuando se presten los
servicios de crédito a los Asociados
en las condiciones establecidas en el
reglamento (reglamento de crédito) y
se presente el derecho al cobro de la
obligacion adquirida por el Asociado.

Medicion
Los instrumentos financieros de cartera

de créditos se medirdn de la siguiente
manera:

Medicion Inicial

La cartera de créditos considerada
como instrumento financiero bdsico se
contabilizard en el balance de apertura
al valor de transaccion incluyendo los
costos de ésta, es decir los pagos por
intereses y el reembolso del principadl
(capital).

Esta se clasifica de conformidad con
lo establecido en la Circular Bdasica
Contable y Financiera 004 del 2008,
emanada por la  Superintendencia
de la Economia Solidaria y lo descrito
en el reglamento interno de crédito
en consumo, vivienda, microcrédito y
comercial

Créditos de consumo

Se entienden como créditos de
consumo las operaciones activas de
crédito otorgadas a personas naturales
cuyo objeto sea financiar la adquisicion
de bienes de consumo o el pago de
servicios para fines no comerciales o
empresariales, independientemente
de su monto.

Créditos de vivienda

Se entienden como créditos de
vivienda las operaciones activas
de crédito otorgadas a personas
naturales destinadas a la adquisicion
de vivienda nueva o usada, a la
construccion de vivienda individual o
liberacion de gravamen hipotecario,
independientemente de la cuantia y
amparadas con garantia hipotecaria.



Microcrédito

Para efectos del presente capitulo,
microcrédito es el constituido por las
operaciones activas de crédito a las
cuales se refiere el articulo 39 de la
Ley 590 de 2000, o las normas que la
modifiquen, sustituyan o adicionen, asi
comolasrealizadasconmicroempresas
en las cuales la principal fuente de
pago de la obligacidon provenga de los
ingresos derivados de su actividad.

Créditos comerciales

Se entienden como créditos
comerciales los otorgados a
personas naturales o juridicas para el
desarrollo de actividades econdmicas
organizadas, distintos a los otorgados
bajo la modalidad de microcrédito,
vivienda o consumo.

Para efectos del deterioro se calificaran
los créditos enlas siguientes categorias:

Categoria A o ‘Riesgo normal’

Los créditos calificados en esta
categoriareflejonunaestructuracion
y atencion apropiadas. Los estados
financieros de los deudores o los
flujos de caja del proyecto, asi como
el resto de informacion crediticia
indican una capacidad de pago
adecuada, en términos del monto
y origen de los ingresos con que
cuentan los deudores para atender
los pagos requeridos.

Categoria B o ‘Riesgo aceptable,
superior al normal’

Los créditos calificados en esta
categoria estdn aceptablemente
atendidos y protegidos, pero existen
debilidades que pueden afectar,
transitoria o permanentemente, la
capacidad de pago del deudor o
los flujos de caja del proyecto, en
forma tal que, de no ser corregidas
oportunamente, llegarian a afectar
el normal recaudo del crédito.

Categoria D o ‘Riesgo significativo’
Son créditos de riesgo apreciable,
pero en mayor grado, cuyd
probabilidad de recaudo es
altamente dudosa.

Categoria E o ‘Riesgo de
incobrabilidad’

Son créditos de riesgo con minima
probabilidad de recaudo.




Medicion posterior

Teniendo en cuenta la excepcion del
decreto 2496 de diciembre 23 de
2015 por medio del cual se modifico
el decreto 2420 del 2015 su medicion
posterior serd al valor de transaccion
incluyendo los costos de esta, es decir
los pagos por intereses y el reembolso
del principal.

Deterioro

La entidad evaluard si existe evidencia
objetiva de deterioro del valor del
activo financiero cartera de créditos;
se considera que hay deterioro cuando
existe evidencia objetiva que indica
que uno o0 mMAs sucesos ocurridos
después del reconocimiento inicial
tienen efectos negativos en los flujos
estimados del activo.

Asi mismo teniendo en cuenta Ila
excepcion del decreto 2496 de
diciembre 23 de 2015 el deterioro se
hard de la siguiente manera.

Deterioro General.

Las organizaciones solidarias deberdn
constituir como minimo una provision
general del uno por ciento (1%) sobre
el total de la cartera de créditos bruta.

No obstante, si a juicio de la
Superintendencia se presentan
situaciones que adviertan riesgos en
el manejo de la cartera o se evidencie
un potencial deterioro del indicador de
la cartera vencida, podrd ordenar un
deterioro general superior.
FONBIENESTAR podrdn constituir, previa
aprobacién de la junta directiva, un
deterioro general adicional, como
un mecanismo para fortalecer la
cobertura y anticiparse al potencial
deterioro de la cartera de créditos. Este
deterioro general adicional deberd
estar soportado en un andlisis técnico
y se podrd utilizar para compensar el
gasto de deterioro individual que se
genere por el rodamiento de la cartera
a categorias de mayor riesgo, en los
meses posteriores a su constitucion.

Deterioro individual

Sin perjuicio de la provisidon general a
que se refiere el numeral anterior, las
organizaciones deberdn mantener en
todo tiempo una provision individual
para la proteccidon de sus créditos
minimo en los porcentajes que se

relacionan en la tabla que se presenta
a continuacion. La decision de constituir
una provision individual superior al
minimo exigido corresponderd a una
politica adoptada por la junta directiva
O quien haga sus veces.

Categoria Comercial Consumo Vivienda Microcredito
Dias Provision Dias Provision Dias Provision Dias Provision

A 0-30 0% 0-30 0% 0-60 0% 0-30 0%

B 31-90 1% 31-60 1% 61-150 1% 31-60 1%

C 91-180 20% 61-90 10% 151-360 10% 61-90 20%

D 181-360 50% 91-180 20% 361-540 20% 91-120 50%

E > 360 100% 181-360 50% 541-720 30% >120 100%

E >360 100% 721-1080 60%

E >1080 100%




La constitucion del deterioro individual
se realizard en funcion de las pérdidas
esperadas que arroje la aplicacion del
modelo de referencia para las carteras
de consumo con libranza y sin libranza
de acuerdo con el modelo interno
desarrollado.

Cuentas por Cobrar

Reconocimiento

Los activos financieros cuentas por
cobrar se reconoce de acuerdo con
las disposiciones del decreto 3022 de
2013, el cual contiene las instrucciones
generales para la valoracion. De igual
forma los instrumentos financieros
como cuentas por cobrar se encuentra
tratadas en la seccion 11 de la NIIF
para PYMES en donde se establecen
los principios y criterios para la
clasificacion y valoracion ademdas
de su reconocimiento en Estado de
Situacion Financiera.

Es necesario precisar que la entidad
reconoce una cuenta por cobrar como
un activo financiero en el estado
de situacion financiera solamente
cuando se convierta en una parte
segun las clausulas contractuales del
instrumento.

Lo anteriorindica que elreconocimiento
del instrumento financiero de cuentas
por cobrar se realizard cuando exista
el respectivo contrato, la entidad
reconocerd estas cuentas por cobrar
cuando se presten los servicios de
crédito a los empleados, se adquiera
el derecho a cobrar comisiones por
concepto de convenios suscritos con
terceros, ademads de las cuentas a
las deudoras o empresas patronales
por concepto de reintegro de los
descuentos realizados a los Asociados.

De igual forma se reconocerdn
cuentas por cobrar por el servicio de
arrendamiento, el netodelosimpuestos
anticipados y por otros conceptos que
cumplan con la definicion de activo que
le otorguen a FONBIENESTAR derechos
por cobrar.

De igual forma se reconocerd un activo
financiero cuenta por cobrar cuando la
entidad tiene el compromiso de recibir
un préstamo que:

a) No puede liquidarse por el importe
neto en efectivo.

b) Cuando se ejecute el compromiso
se espera que cumpla:

« Los rendimientos para el emisor del
crédito son; un importe fijo, una tasa
de rendimiento sobre la vida Gtil del
instrumento.

« No existen cldusulas contractuales
que por sus condiciones
dieran lugar a que el emisor del
crédito pierda el importe principal y
cualquier interés atribuible al periodo
corriente o periodos anteriores.

. Las clausulas contractuales
que permiten al deudor pagar
anticipadamente el instrumento

de deuda no estdn supeditadas a
sucesos futuros.

* No existe un rendimiento condicional o
una cldusula de reembolso, excepto
la cldusula de reembolso descrita
anteriormente.



Medicion
Los instrumentos financieros de cartera

de cuentas por cobrar se medirdn de
la siguiente manera:

Medicion inicial
El reconocimiento inicial de un activo
financiero carterade créditos se medird

al precio de transaccion (incluyendo
los costos de transaccién).

Para servicios y cuentas por cobrar a
corto plazo se reconocerd una cuenta
por cobrar al importe sin descontar de
la cuenta por cobrar en efectivo de esa
entidad que generalmente es el precio
de factura o cuenta de cobro.

Cuando el pago se aplaza mas alld de
los términos comerciales normales o
se financia a una tasa de interés que
Nno es una tasa de mercado, la entidad
medird el activo financiero cuentas
por cobrar al valor presente de los
pagos futuros descontados a una
tasa de interés de mercado para un
instrumento de deuda similar.

Medicion posterior

Para la medicion posterior de los
activos financieros cuentas por cobrar,
la entidad utilizara el costo amortizado
utilizando el método de interés efectivo,
como es el caso de los créditos a los
empleados.

Los instrumentos financieros de deuda
clasificados como activos corrientes se
medirdn al importe no descontado del
efectivo u otra contraprestacion que
se espera recibir, siempre y cuando el
acuerdo no constituya una transaccion
de financiacion es decir que el pago
se aplaza mdas alléd de los términos

comerciales normales o se financia a
una tasa de interés que no es una tasa
de mercado.

Cuando se presente una transaccion
de financiacion la entidad medird el
activo financiero cuentas por cobrar
al valor presente de los pagos futuros
descontados a una tasa de interés
de mercado para un instrumento de
deuda similar.

El costo amortizado de activo financiero
cuentas por cobrar es el valor presente
de los flujos de efectivo por cobrar
descontados a la tasa de interés
efectiva.

Losingresos por intereses en un periodo
resultan de multiplicar el importe en
libros al principio del periodo por la
tasa de interés efectiva para el periodo.
Elcostoamortizado delactivofinanciero
cuentas por cobrar es el neto de los
siguientes importes:

a) El importe en el que se mide el
reconocimiento inicial del activo
financiero, Menos los reembolsos
del principal.

b) MGs o menos la amortizacién
acumulada, utilizando el método
del interés efectivo, de cualquier
diferencia existente entre el importe
en el reconocimiento inicial y el
importe al vencimiento.

c) Menos, en el caso de un activo
financiero, cualquier reduccion
(reconocida directamente o)
mediante el uso de una cuenta
correctora) por deterioro del valor o
incobrabilidad.

Para el caso de las transacciones de
financiacién, la entidad medird el
activo financiero al valor presente de
los pagos futuros descontados a una
tasa de interés de marcado para un
instrumento de deuda similar.



De igual forma para las cuentas por
cobrar clasificadas como activos
financieros corrientes que no tengan
establecidos una tasa de interés se
medirdn inicialmente a un importe no
descontado por lo tanto el literal (C) no
aplica.

Los compromisos de recibir un
préstamo se mediran al costo (que en
ocasiones es cero) menos el deterioro.

Deterioro

FONBIENESTAR aplicard los criterios
generales sobre deterioro en los
instrumentos financieros establecidos
enlas Secciones 1l de la NIIF para PYMES,
reglamentada en Colombia a través
del decreto 3022 de 2013.

FONBIENESTAR  evaluard si  existe
evidencia objetiva de deterioro del
valor del activo financiero cartera
de cuentas por cobrar; se considera
que hay deterioro cuando existe
evidencia objetiva que indica que uno
0 mMmds sucesos ocurridos después del
reconocimiento inicial tienen efectos
negativos en los flujos estimados del
activo.

Para la evaluacion de la evidencia
objetiva de deterioro, la entidad tendrd
en cuenta los siguientes sucesos gque
causan pérdida:

a) Incumplimiento en los plazos
acordados para el pago de las
obligaciones adquiridas por el
Asociado o deudor ante la entidad.

Los cuales se consideran como
infracciones al contrato tales como
incumplimiento o moras en los pagos
de los intereses y del principal (capital)
pactados.

Cuando se tenga evidencia suficiente
de incobrabilidad de la cuenta por
cobrar el deterioro serd del 100%.

b) Cuando el
dificultades
responder por
adquiridas.

deudor presente
financieras para
las obligaciones

c) Cuando sea probable que el
deudor entre en quiebra o en
reorganizacion o restructuracion
financiera.

d) Cuando deudor solicite ampliacion
de plazos para cancelar sus
obligaciones, refinanciacion o
restructuracion de estas.

e) Cuando FONBIENESTAR por razones
econdmicasolegalesrelacionadas
con las dificultades financieras
del Asociado o deudor, otorgue a
estas concesiones que no le habria
otorgado en otras circunstancias
como son la reestructuracion o
refinanciacion de las obligaciones.

f) Condiciones adversas nacionales,
locales o del sector en el opera el
deudor.

g) Cambios significativos en el entorno
de mercado, econémico a legal en
el que opera el deudor.



La evaluacion si  existe evidencia
objetiva de deterioro de un activo
financiero y determinar los criterios
sobre los cuales se aplicardn los ajustes
correspondientes serd responsabilidad
de la alta gerencia.

Estos indicios se evaluardn
mensualmente realizando los ajustes
en la cuenta correctora de pérdida por
deterioro si es necesario.

Medicion

FONBIENESTAR reconocerd una pérdida
por deterioro para un instrumento
financiero cartera de crédito cuando
se presente una diferencia entre el
importe en libros del activo y el valor
presente delos flujos de efectivo futuros
estimados, descontados utilizando la
tasa de interés efectivo original del
activo.

Cuando el instrumento financiero tiene
una tasa de interés variable la tasa
de descuento para medir la pérdida
por deterioro serd la tasa de interés
efectiva actual determinada segun el
contrato pactado.

Paralascuentas porcobrarclasificadas
como activos financieros corrientes
que no tengan establecidos una tasa
de interés y se miden inicialmente a
un importe no descontado, la pérdida
por deterioro es la diferencia entre el
importe en libros del activo y la mejor
estimacion (aproximacion) del importe
(que podria ser cero) que FONBIENESTAR
recibiria por el activo si se vendiese a
la fecha sobre la que se informa.

Reversion

Si se presentan disminuciones
que pueden relacionarse con un
hecho ocurrido con posterioridad
al reconocimiento del deterioro,
la entidad revertird la pérdida por
deterioro reconocida con anterioridad.
FONBIENESTAR reconocerd el importe
de la reversion en los resultados
inmediatamente.

Baja en cuentas

Las cuentas por cobrar del activo
financiero serdn dadas de baja solo en
los siguientes casos:

a) Expiren o se liquiden los derechos
contractuales sobre los flujos de
efectivo de la cartera de créditos.

b) FONBIENESTAR transfiera
sustancialmente a terceros todos
los riesgos y ventajas inherentes a
la propiedad del activo financiero
cartera de créditos, es decir en los
casos de la venta de la cartera a
otra entidad o tercero.

c) Cuando exista la evidencia suficiente
de la incobrabilidad de la cuenta
por cobrar.




Revelaciones

FONBIENESTAR revelard la informacion
necesaria que permita evaluar la
importancia de la cartera de créditos
como instrumentos financieros en el
estado de situacion financiera a los
usuarios de la informacion.

Enlostérminosexpuestosanteriormente
la entidad revelard en el estado de
situacion financiera o en las notas lo
siguiente:

a) Los activos financieros cuentas por
cobrar medidos al costo amortizado.

b) Compromisos de préstamos
medidos al costo menos el deterioro
del valor.

c) Llos plazos y condiciones del
instrumento  financieros  cartera
de créditos, las tasas de interés, el
vencimiento, plazos del reembolso.

d) Llas cuentas por cobrar que
se consideré de dificil cobro o
incobrables.

e) Las medidas adoptadas para la
recuperacion de las cuentas por
cobrar en riesgo.

f) La baja en cuenta de la cartera de
créditos incobrable.

g) Los ingresos, gastos, ganancias o
pérdidas reconocidos por el activo
financiero.

h) Las pérdidas por deterioro derivadas
de la cartera de las cuentas por
cobrar.

Pagos Anticipados
Reconocimiento inicial

FONBIENESTAR reconocerd los
anticipos de efectivo por el importe
desembolsado.

Los anticipos entregados en efectivo
tendrédn un plazo maximo para su
legalizacionde 90 dias, alfinaldelacual,
en caso de no obtener el reembolso
o la legalizacion, se reclasificard a
préstamos a terceros y se aplicard las
politicas de instrumentos financieros.

Losanticiposenefectivosereconocerdn
como activos, siempre y cuando el
pago por los bienes o servicios se
haya realizado con anterioridad a la
entrega de los bienes o prestacion de
los servicios.

En los casos en los que |la otra parte
incumpla con la entrega del elemento
pactado (por ejemplo, propiedad,
planta y equipo, inventario o la
prestacion de un servicio), el importe
serd reclasificado y medido como un
instrumento financiero (cuenta por
cobrar) de acuerdo con la politica
establecida para los mismos y serd
aplicara el deterioro de acuerdo con o
estipulado por la Supersolidaria para lo
cual se aplicara de la siguiente formai:

Un deterior general:

% Deterioro Morosidad cuentas por cobrar

5% Entre 91y 180 dias vencidos

10% Entre 181 y 360 dias vencidos

15% Mas de 360 dias vencidos




Revelaciones requeridas

FONBIENESTAR revelard de forma
individual el detalle de los pagos
anticipados incluyendo fecha,
concepto y valor.

Presentacion

Estado de situacion financiera
FONBIENESTAR clasificard los pagos

anticipados como activos corrientes
y se clasificardn como cuentas por
cobrar, en caso dado que se incumpla
por la contraparte, se reconocerdn
como instrumentos financieros.

Estado de flujos de efectivo

FONBIENESTAR presenta los anticipos de
efectivo como actividades de inversion.

Activos Intangibles

Reconocimiento y medicion inicial

FONBIENESTAR reconoce un activo
intangible si y solo si, es probable que
los beneficios econdmicos futuros
esperados que se han atribuido al
activo fluyan a la entidad; el costo o
valor del activo puede ser medido con
fiabilidad; y el activo no es resultado del
desembolso incurrido internamente en
un elemento intangible.

FONBIENESTAR mide un activo intangible
al costo.

El costo de wun activo intangible
adquirido de forma comprende:

» ;M‘ ‘

Adquisicion separada

Elcostodeunactivointangibleadquirido
de forma separada comprende:

a. El precio de adquisicion, incluyendo
los aranceles de importacion vy
los impuestos no recuperables,
después de deducir los descuentos
comerciales y las rebajas.

b.Cualquier costo directamente
atribuible a la preparacion del activo
pAra su uso previsto.

Adquisicion como parte de una
combinacién de negocios

Si un activo intangible se adquiere en
una combinacion de negocios, el costo
de ese activo intangible es su valor
razonable en la fecha de adquisicion.

Adquisicion mediante una subvencion
del gobierno

Si un activo intangible se adquirid
mediante una subvencion del gobierno,
el costo de ese activo intangible es su
valor razonable en la fecha en la que
se recibe o es exigible la subvencion
de acuerdo con Ila Seccion 24
Subvenciones del Gobierno.

Permutas de activos

Un activo intangible puede haber
sido adquirido a cambio de uno o
varios activos no monetarios, o de una
combinacion de activos monetarios vy
no monetarios. FONBIENESTAR medird el
costo de este activo intangible por su
valor razonable, a menos que:

¥ o




a) La transaccion de intercambio no
tenga cardcter comercial.

b) No puedan medirse con fiabilidad
el valor razonable ni del activo
recibido ni del activo entregado.
En tales casos, el costo del activo
se medird por el valor en libros del
activo entregado.

FONBIENESTAR reconocerd el
desembolso incurrido internamente
en una partida de intangible como
un gasto, incluyendo todos los
desembolsos para actividodes de
investigacion y desarrollo, cuando
incurra en estos.

Los desembolsos sobre un activo
intangible reconocidos inicialmente
como gastos no se reconocerdn en
una fecha posterior como parte del
costo de un activo.

Medicion Posterior

FONBIENESTAR medird los activos
intangibles al costo menos cualquier
amortizacion acumulada y cualquier
pérdida por deterioro de valor
acumulado.

Amortizacién y Vida Util

Se considera que todos los activos
intangibles tienen una vida Gtil finita.
Sin embargo, si no es posible realizar
una estimacion fiable de la vida (til
de un activo intangible, FONBIENESTAR
supondrd que la vida util es de 10
anos. Para el caso especifico de las
licencias, se amortizan a 5 anos y no se
considerard valor residual alguno.

FONBIENESTAR distribuird el importe
depreciable de un activo intangible de
forma sistematica a lo largo de su vida
atil usando el método de amortizacion
lineal. EI cargo por amortizacion de
cada periodo se reconocerd como un
gasto, y la amortizacion comenzard
cuando el activo intangible esté
disponible para su utilizacion, es decir,
cuando se encuentre en la ubicacion
y condiciones necesarias para que se
pueda usar de la forma prevista por la
gerencia y cesa cuando el activo se da
de baja en cuentas.

FONBIENESTAR, supondrd que el valor
residual de un activo intangible es cero
ad menos gue exista un compromiso
para comprar el activo al final de su
vida util por parte de un tercero, o exista
un mercado activo para el activo que
permita determinar el valor residudl
con referencia a este mismo y sead
probable que dicho mercado existird al
final de la vida Gtil del activo intangible.
FONBIENESTAR revisard anualmente la
vida util, el método de amortizacion y
el valor residual, si las consideraciones
de su cambio son pertinentes. Dicho
cambio se aplicard a partir del 1
de enero del ano inmediatamente
siguiente y su tratamiento serd como
un cambio en estimacién contable.

Deterioro del valor

FONBIENESTAR al 31 de diciembre de
cada afo, efectuard la evaluacion
del deterioro, esto es, comparar el
valor neto recuperable en el mercado
versus el valor en libros, si el valor neto
recuperable es inferior al valor en libros,
se registrard un deterioro (gasto), en
caso contrario no se efectuard registro
alguno.



FONBIENESTAR realizard la evaluacion
cualitativa (evidencias de deterioro)
y cuantitativa (cdlculo de deterioro)
para determinar si la propiedad,
planta y equipo presenta algdn tipo de
deterioro, de la siguiente manera:

Baja en Cuentas

FONBIENESTAR dard de baja en cuentas
un activo intangible cuando disponga
de él o cuando no se espere que genere
beneficios econdmicos futuros por su
uso o por su disposicion; la ganancia o
pérdidaserdreconocidaen el resultado
del periodo.

Revelaciones Requeridas

FONBIENESTAR revelard, para cada clase
de activos intangibles, lo siguiente:

a) La vida Gtil o la tasa de amortizacion
utilizada.

b) Los métodos de amortizaciéon

utilizados.

c) El importe en libros bruto y cualquier
amortizacion  acumulada  (junto
con el importe acumulado de las
pérdidas por deterioro del valor),
tanto al principio como al final de
cada periodo sobre el que se informa.

d) La partida o partidas, en el estado de
resultado integral (y en el estado de
resultados, si se presenta) en las que
estd incluida cualquier amortizacion
de los activos intangibles.

e) Una conciliacién entre los importes
en libros al principio y al final del
periodo sobre el que se informa, que
muestre por separado:

« Las adiciones.

« Las disposiciones.

Las adquisiciones mediante
combinaciones de negocios.

« La amortizacion.

« Las pérdidas por deterioro del valor.

« Otros cambios.

f)No es necesario presentar esta
conciliacion paraperiodosanteriores.

g) Una descripcion, el importe en libros
y el periodo de amortizacion de
cualquier activo intangible individual
que sea significativo para los estados
financieros.

h) La existencia e importe en libros
de los activos intangibles cuya
titularidad tenga alguna restriccion
O que este pignorada como garantia
de deudas.

i) El importe de los compromisos
contractuales para la adquisicion de
activos intangibles.

j) El importe reconocido en el
gasto durante el periodo por los
desembolsos en investigacion vy
desarrollo.




Presentacion
Estado de situacion financiera

FONBIENESTAR clasificard los activos
intangibles como activos no corrientes.

Estado de flujos de efectivo

FONBIENESTAR presentard los
movimientos de los activos intangibles
como actividades de inversion.

Propiedad, Planta y Equipo
Reconocimiento

Lo propiedad planta y equipo serdn
reconocidas de acuerdo con las
disposiciones del decreto 3022 de
2013, el cual contiene las instrucciones
generales para el manejo.

De igual forma las propiedades planta
y equipo se encuentra tratados en la
seccionl17delaNIIFparaPYMESendonde
se establecen los principios y criterios,
el alcance y medicion de los activos
fijos ademds de su reconocimiento en
el Estado de Situaciéon Financiera.

No obstante, FONBIENESTAR reconocerd
el costo de un elemento de propiedad
planta y equipo en el Estado de
Situacion Financiera solamente si:

« Es probable que la entidad obtenga
los beneficios econdmicos futuros
Asociados con el elemento.

* El costo del elemento puede medirse
con fiabilidad.

Reemplazos en los componentes
de los elementos

Cuando los elementos de propiedad
plantay equipo requieran unreemplazo
de componentes, al costo de estos se
anadird al importe en libros, siempre y
cuando se espere que el componente
reemplazado vaya a proporcionar
beneficios futuros a la entidad.

El importe en libros los componentes
sustituidos se dardn en baja de cuentas.

Terrenos y edificaciones

Los terrenos y

se contabilizan por
independientemente  de
adquirido en forma conjunta

edificaciones
separado,
haberlos

Medicion
Los elementos de propiedad planta vy
equipo se reconocerdn ast:

Medicién Inicial

El  reconocimiento inicial de un
elemento de propiedades, planta vy
equipo se medird por su costo, excepto
las edificaciones y terrenos las cuales
se mediran al costo revaluado segun la
excepcion contemplada en la seccidon
35 de la NIIF para las Pymes.

El costo comprende lo siguiente:




a)Preciodeadquisicion, elcualincluyelos
honorarios legales y de intermediacion,
aranceles de importacion, impuestos
no recuperables (IVA), después de
deducir los descuentos comerciales vy
las rebajas.

b) Los costos directamente atribuibles
a la ubicacion del activo en el lugar
y en las condiciones necesarias para
que pueda operar de la forma prevista
por la gerencia.

Los costos anteriormente mencionados
pueden incluir:

- Los costos de emplazamiento (lugar
en el cual se va a colocar el activo).

 Los costos de entrega y manipulacion
inicial.

« Los costos de instalacion y montaje.

« Los costos de comprobacion de que
el activo funciona adecuadamente.

La estimacion inicial de los costos de
desmantelamiento o retiro del activo,
asi como rehabilitacion del lugar sobre
el que se asientq, la obligacidon en que
incurre FONBIENESTAR cuando adquiere
un elemento o como consecuencia de
haber utilizado el mismo durante un
determinado periodo, con propdsito
distinto a la produccién de inventarios.

Medicion posterior

Lamedicion posterioralreconocimiento
inicial de la propiedad planta y equipo
serd el costo menos la depreciacion
acumulada y cualquier pérdida por
deterioro del valor acumuladas.

De igual forma se reconocerd los
costos de desmantelamiento diario
en los resultados del periodo en el que
incurran dichos costos.

Depreciacion

Los elementos de propiedad planta vy
equipo se depreciardn a lo largo de
sus vidas Utiles individualmente, salvo
los terrenos los cuales tienen una vida
ilimitada y por consiguiente no se
deprecian.

No obstante, se pueden presentar
componentes de un elemento de
propiedad planta y equipo con
patrones significativamente diferentes
de consumo de beneficios econdmicos,
situacidnenlacualsedistribuirdelcosto
inicialdel activo entre suscomponentes
principales y se depreciard cada uno
de los componentes por separado a lo
largo de su vida atil.

El cargo de la depreciacion para cada
periodo se reconocerd en el resultado.
La depreciacion de los elementos de
propiedad, planta y equipo empieza
cuando el activo esté disponible para
SU uUso, es decir cuando se encuentre
en la ubicacion y en las condiciones
necesarias para operar de la forma
prevista por la gerencia.

Asi mismo la depreciacion del activo
terminara cuando se da de baja en
cuentas. Deigualforma la depreciacion
no cesa cuando el activo este sin utilizar
O se haya retirado del uso a menos que
se encuentre depreciado por completo.



Importe depreciable y periodo de
depreciacion

Elimporte depreciable de los elementos
de propiedad planta y equipo se
distribuird de forma sistematica a lo
largo de la vida atil del activo.

No obstante, vale la pena precisar que
factores como el cambio en el uso
del activo, un desgaste significativo
inesperado, avances tecnoldgicos vy
cambios en los precios de mercado
podrian indicar que ha cambiado el
valor residual a la vida util del activo
desde la fecha sobre la que se informa
anual mds reciente. Por consiguiente,
si estos indicadores se presentan se
revisardn las estimaciones anteriores
y si las expectativas actuales son
diferentes, se modificard el valor
residual, el método de depreciacionola
vida (til con un cambio de estimacion
contable.

Vida atil
Paradeterminarlavida GtilFONBIENESTAR
debe observar los siguientes factores:

a) La utilizacién prevista del activo. El
uso se evalla con referencia a la
capacidad que se espera del mismo.

b) El desgaste fisico esperado, éste
dependerd de factores operativos
como elnimerode turnos de trabajo
que se utilizard el activo, el programa
de reparaciones y mantenimiento,
el grado de cuidado y conservacion
mientras el activo no estd siendo
utilizado.

c) Laobsolescenciatécnicaocomercial
procedente de los cambios o
mejoras en los servicios que se

obtienen con el activo.

Método de depreciacion

FONBIENESTAR ha definido aplicar el
meétodo de depreciacion en linea recta,
con las siguientes vidas utiles y valor
residual:

Vida Util
Edificios Entre 30 y 80 anos

Valor Residual
Entre 0% y 100%
Entre 0% y 1%
Entre 0% y 2%
Entre 0% y 20%

Tipos de Activo

Equipos de Computo Entre 3y 5 anos

Muebles y Enseres Entre 5y 15 afos

Vehiculo Entre 5y 10 afos

Nota: Al cierre de cada periodo fiscal
(31 de diciembre), FONBIENESTAR
efectuard la evaluacion para el cambio
de vida util, valor residual y método de
depreciacion de acuerdo con su uso.

La propiedad, planta y equipo que
tenga un precio inferior a 1,56 SMMLY,
se deprecia totalmente en la fecha de
adquisicion.

Deterioro

FONBIENESTAR aplicard lo contenido
en la seccion 27 de la NIIF para PYMES
Deterioro del valor de los activos para
determinar si un elemento o grupo de
elementos de propiedades, planta y
equipo se ha deteriorado en su valor
y en tal caso reconocer y medir la
pérdida por deterioro.

Baja en cuentas

La entidad dard de baja en cuentas un
activo fijo cuando:

a) Disponga de él.
b) Cuando no se espere obtener

beneficios econdmicos futuros por
SuU uso o disposicion.



FONBIENESTAR reconocerd la ganancia
o pérdida por la baja en cuentas del
elemento de propiedad, planta vy
equipo en el resultado del periodo en el
gue se dio de baja en cuentas el activo.
Se determinard la ganancia o pérdida
procedente de la baja en cuentas
como la diferencia entre el producto
neto de la disposicion, si los hubiere, y
el importe en libros del elemento.

Revelaciones

FONBIENESTAR revelard por cada
categoria de elementos de propiedad
plantayequipolasiguienteinformacion:

a) Las bases de medicion utilizadas
para determinar el importe en libros
bruto.

b) Los métodos
utilizados.

de depreciacion

c) Las vidas utiles.

d) El importe bruto en libros vy
la depreciacion acumulada
(incluyendo las pérdidas  por
deterioro del valor acumuladas) al
principio y al final del periodo sobre
el que se informa.

e) Una conciliacién entre los importes
en los libros al principio y al final del
periodo sobre el que se informa en
donde se relacione por separado:

 Las adiciones realizadas.
« Las pérdidas por deterioro del valor

reconocidas o revertidas en el
resultado.

 Las disposiciones.

« La transferencia a propiedades de
inversion,siunamedidafiabledelvalor
razonable pasa a estar disponible
(arrendamiento financiero).

« La depreciacion.
« Otros cambios.

La existencia e importes en libros de las
propiedades, planta y equipo que tiene
alguna restriccion en su titularidad
O se encuentra pignorada como
garantia de obligaciones. El importe
de los compromisos contractuales
para la adquisicion de elementos de
propiedad, planta y equipo.

Depositos
Reconocimiento

Los pasivos financieros depdsitos de
ahorro se reconocerdn de acuerdo con
las disposiciones del decreto 3022 de
2013, el cual contiene las instrucciones
generales para la valoracion. De igual
forma los instrumentos financieros
como se encuentra tratadas en la
seccionlldelaNIIF para PYMES en donde
se establecen los principios y criterios
para la clasificaciéon y valoracion
ademds de su reconocimiento en
Estado de Situacidon Financiera.

Es necesario precisar que FONBIENESTAR

reconocerd los depodsitos como
un pasivo financiero en el Estado
de Situacidn Financiera solamente

cuando se convierta en una parte
segun las clausulas contractuales del
instrumento.



Lo anteriorindica que elreconocimiento
del instrumento financiero depodsitos
se realizard cuando  exista el
respectivo contrato suscrito entre las
partes involucradas, indicando que
FONBIENESTAR recibidoy recibirdrecursos
por parte del Asociado en forma de
depossitos los cuales generaran unos
rendimientos financieros que deben
ser traslados al acreedor (Asociado)
de acuerdo con lo estipulado en el
reglamento respectivo y bajo las
diferentes modalidades establecidas.

Medicion
Los pasivos financieros depdsitos se
medirdn de la siguiente manera:

Medicion inicial

El reconocimiento inicial de un pasivo
financiero depdsitos se medird al
precio de transacciéon (incluyendo los
costos de transaccién). Inicialmente
se reconocerd una cuenta por pagar
al importe presente en efectivo al
Asociado incluyendo los pagos por
intereses y el reembolso del principal.

Cuando se utilicen tasas de interés que
no sean las del mercado, FONBIENESTAR
medird el pasivo financiero al valor
presente de los pagos futuros
descontados a una tasa de interés
de mercado para un instrumento de
deuda similar. Esta situacion se conoce
como transaccion de financiacion.

Medicién posterior

Paralamedicionposteriordelospasivos
financieros depositos, FONBIENESTAR
utilizara el costo amortizado utilizando
el método de interés efectivo.

Cuando se presente una transaccion
de financiacion la entidad medird el
pasivo financiero al valor presente de
los pagos futuros descontados a una
tasa de interés de mercado para un
instrumento de deuda similar.

Elcostoamortizadodelpasivofinanciero
es el valor presente de los flujos de
efectivo por pagar descontados a la
tasa de interés efectiva.

Los gastos por intereses en un periodo
resultan de multiplicar el importe en
libros al principio del periodo por la
tasa de interés efectiva para el periodo.

El costo amortizado del pasivo
financiero depdsitos es el neto de los
siguientes importes:

a) El importe en el que se mide el
reconocimiento inicial del pasivo
financiero, menos los reembolsos
del principal.

b) Mads o menos la amortizacién
acumulada, utilizando el método
del interés efectivo, de cualquier
diferencia existente entre el importe
en el reconocimiento inicial y el
importe al vencimiento.

Para el caso de las transacciones de
financiacién, FONBIENESTAR medird el
pasivo financiero al valor presente de
los pagos futuros descontados a una
tasa de interés de mercado para un
instrumento de deuda similar.



Baja en cuentas

FONBIENESTAR dard de baja en cuentas
el pasivo financiero (depo6sitos de
ahorro) o una parte de este cuando
se haya extinguido, es decir cuando el
deposito especificado en el contrato
haya sido pagado o cancelado.

Revelaciones

FONBIENESTARrevelardenelresumende
las politicas contables significativas, la
base (o) bases de medicién utilizadas
para los instrumentos financieros vy
otras politicas contables que sean
relevantes para la comprension de los
Estados Financieros.

FONBIENESTAR revelard la informaciéon
necesaria que permita evaluar la
importancia de los depdsitos como
instrumentos financieros en el estado
de situacion financiera a los usuarios
de la informacién y su rendimiento
generado a favor de los Asociados.

En los términos  expuestos
anteriormente FONBIENESTAR revela en
el estado de situacion financiera o en
las notas lo siguiente:

+ Los depodsitos en sus diferentes
modalidades medidos al costo
amortizado.

« Los plazos y condiciones de los
depdsitos, las tasas de interés, el
vencimiento, plazos del reembolso.

« Los ingresos, gastos, ganancias o
pérdidas reconocidos por el pasivo
financiero.

OBLIGACIONES FINANCIERAS

Reconocimiento

Los pasivos financieros, se reconocerdn
de acuerdo con las disposiciones
del decreto 3022 de 2013, el cual
contiene las instrucciones generales
para la valoraciéon. De igual forma los
instrumentos financieros como cuentas
por cobrar se encuentra tratadas en la
seccionlldelaNIIF para PYMES endonde
se establecen los principios y criterios
para la clasificacion vy valoracion
ademds de su reconocimiento en
Estado de Situacion Financiera.

Es necesario precisar que la entidad
reconocerd una obligaciéon financiera
en el estado de situacion financiera
solamente cuando se convierta en una
parte segunlascldusulas contractuales
del instrumento.

Lo anteriorindica que elreconocimiento
del instrumento financiero de
obligaciones financieras se realizard
cuando exista el respectivo contrato
(pagaré), FONBIENESTAR reconocerd
estas cuentas por pagar cuando se
adquiera la obligacion de cancelar
un crédito emitido por una entidad

financiera o del sector solidario.
De igual forma se reconocerd un
pasivo financiero cuenta cuando

FONBIENESTAR tiene el compromiso de
recibir un préstamo que:




a) No puede liquidarse por el importe
neto en efectivo.

b) Cuando se ejecute el compromiso
se espera que cumpla:

Los rendimientos para el emisor del
crédito son; un importe fijo, una tasa
de rendimiento sobre |la vida util del
instrumento.

No existen cldusulas contractuales
que por sus condiciones dieran lugar
a que el emisor del crédito pierda el
importe principal y cualquier interés
atribuible al periodo corriente o
periodos anteriores.

. Las clausulas contractuales
que permiten al deudor pagar
anticipadamente el instrumento

de deuda no estdn supeditadas a
sucesos futuros.

No existe un rendimiento condicional
O una cldusula de reembolso,
excepto la cldusula de reembolso
descrita anteriormente.

Medicion
Los instrumentos financieros de cartera

y obligaciones financieras se miden de
la siguiente manera:

Medicion Inicial

El reconocimiento inicial de un activo
financiero cartera de créditos se mide
al precio de transaccion (incluyendo
los costos de transaccién). Inicialmente
se reconocerd una cuenta por pagar al
importe presente en efectivo al banco
incluyendo los pagos por intereses y el
reembolso del principal.

Cuando se financie la obligacion
finonciera a una tasa de interés
que no es una tasa de mercado,
FONBIENESTAR mide el pasivo financiero
al valor presente de los pagos futuros
descontados a una tasa de interés
de mercado para un instrumento de
deuda similar.

Medicion posterior

Paralamedicionposteriordelospasivos
obligaciones financieras, FONBIENESTAR
utilizara el costo amortizado utilizando
el método de interés efectivo.

Cuando se presente una transaccion
de financiacion FONBIENESTAR medird
el pasivo financiero al valor presente
de los pagos futuros descontados a
una tasa de interés de mercado para
un instrumento de deuda similar.

Elcostoamortizadodelpasivofinanciero
es el valor presente de los flujos de
efectivo por cobrar descontados a la
tasa de interés efectiva.

Los gastos por intereses en un periodo
resultan de multiplicar el importe en
libros al principio del periodo por la
tasa de interés efectiva para el periodo.
Elcostoamortizadodelpasivofinanciero
cuentas por pagar obligaciones

financieras es el neto de los siguientes
importes:




a) El importe en el que se mide el
reconocimiento inicial del pasivo
financiero, menos los reembolsos
del principal.

b) Mds o menos la amortizacién
acumulada, utilizando el método
del interés efectivo, de cualquier
diferencia existente entre el importe
en el reconocimiento inicial y el
importe al vencimiento.

Para el caso de las transacciones de
financiacion, FONBIENESTAR medird el
pasivo financiero al valor presente de
los pagos futuros descontados a una
tasa de interés de marcado para un
instrumento de deuda similar.

Baja en cuentas

« FONBIENESTAR dard de baja en cuentas
el pasivo financiero 6obligociones
financieras) o una parte de este
cuando se haya extinguido, es decir
cuando la obligacion especificada
en el contrato haya sido pagada,
cancelada o haya expirado.

« Cuando se refinancia o reestructura
la  obligacidbn con condiciones
sustancialmente diferentes, se
contabilizard la transaccidbn como
una contabilizacion del pasivo y el
reconocimiento de uno nuevo.

+ FONBIENESTAR reconocerd en los
resultados  cualquier  diferencia
entre el importe en libros del pasivo
financiero (o de una parte de pasivo
financiero) cancelado o transferido
a un tercero y la contraprestacion
pagada, incluyendo cualquier activo.

« Transferido que sea diferente del
efectivo o del pasivo asumido.

Revelaciones

FONBIENESTARrevelardenelresumende
las politicas contables significativas, la
base (o) bases de medicion utilizadas
para los instrumentos financieros vy
otras politicas contables que sean
relevantes para la compresion de los
estados financieros.

FONBIENESTAR revelard la informacion
necesaria que permita evaluar la
importanciadelacarteradelascuentas
por pagar (obligaciones financieras)
como instrumentos financieros en
el estado de situacion financiera a
los Asociados de la informacion y su
rendimiento.

En los términos expuestos
anteriormente FONBIENESTAR revelard
en el estado de situacion financiera o
en las notas lo siguiente:

a) Las obligaciones financieras
medidas al costo amortizado.

b) Los compromisos de recibir

préstamos.

c) Los plazos y condiciones de las
obligaciones financieras, las tasas
de interés, el vencimiento, plazos
del reembolso.

d) Los ingresos, gastos, ganancias o
pérdidas reconocidos por el pasivo
financiero.

e) Cuando la entidad haya pignorado
activos financieros como garantias
por las obligaciones revelara o
siguiente:

« EI importe en libros de los activos
financieros pignorados como
garantia.



« Los plazosy condicionesrelacionados
con su pignoracion.

Para los préstamos por pagar
reconocidos en la fecha sobre la que se
informayenlosqueexistaunainfraccion
de los plazos o incumplimiento del
pago del principal, intereses, fondos de
amortizaciéon o clausulas de reembolso
que no se haya corregido en la fecha
sobre la que se informa, la entidad
revelard lo siguiente:
a. Detalles de esa infraccion o
incumplimiento.

b. El importe en libros de los préstamos
por pagar relacionados en la fecha
sobre la que se informa.

c. Si la infraccidon o incumplimiento
ha sido corregido o si se han
renegociado las condiciones de los
préstamos por pagar antes de la
fecha de autorizacion para emision
de los estados financieros.

CUENTAS POR PAGAR

Medicion

Los pasivos financieros cuentas
por pagar tratados en esta politica

generalmente son a corto plazo, su
medicion se hard de la siguiente

manera:

Medicion inicial
El reconocimiento inicial de las cuentas
por pagar se medird al precio de

transaccion (incluyendo los costos de
transaccion).

Cuando se utilicen tasas de interés
que no sean las del mercado o el
pago de la obligacion se aplace mads
alléd de los términos comerciales, la
entidad medird el pasivo financiero
al valor presente de los pagos futuros
descontados a una tasa de interés
de mercado para un instrumento de
deuda similar. Esta situacidn se conoce
como transaccidon de financiacion.

Medicion posterior

Paralamedicionposteriordelospasivos
financieros depositos, FONBIENESTAR
utilizara el costo amortizado utilizando
el método de interés efectivo.

Las cuentas por pagar que se
clasifiqguen como pasivos corrientes se
medirdn al importe no descontado del
efectivo u otra contraprestacion que
se espera recibir siempre y cuando no
se establezca entre las partes una tasa
de interés.

Cuando se presente una transaccion
de financiacion FONBIENESTAR medird
el pasivo financiero al valor presente
de los pagos futuros descontados a
una tasa de interés de mercado para
un instrumento de deuda similar.

El costo amortizadodelpasivofinanciero
es el valor presente de los flujos de
efectivo por pagar descontados a la
tasa de interés efectiva.

Los gastos por intereses en un periodo
resultan de multiplicar el importe en
libros al principio del periodo por la
tasa de interés efectiva para el periodo.



El  costo amortizado del pasivo
financiero depositos es el neto de los
siguientes importes:

a) El importe en el que se mide el
reconocimiento inicial del pasivo
financiero, menos los reembolsos
del principal.

b) Mds o menos la amortizacién
acumulada, utilizando el método
del interés efectivo, de cualquier
diferencia existente entre el importe
en el reconocimiento inicial y el
importe al vencimiento.

Las cuentas por pagar que no tengan
establecida una tasa de interés y se
clasifiquen como pasivos corrientes se
medirdn al importe no descontado del
efectivo u otra contraprestacion que
se espera pagar no se aplicarad.

Para el caso de las transacciones de
financiacion, FONBIENESTAR medird el
pasivo financiero al valor presente de
los pagos futuros descontados a una
tasa de interés de mercado para un
instrumento de deuda similar.

Baja en cuentas

FONBIENESTAR dard de baja en cuentas
el pasivo financiero cuentas por pagar
O una parte de este cuando se haya
extinguido, es decir cuando el depdsito
especificado en el contrato haya sido
pagado o cancelado.

Revelaciones

FONBIENESTARrevelardenelresumende
las politicas contables significativas, la
base (o) bases de medicién utilizadas
para los instrumentos financieros vy
otras politicas contables que sean
relevantes para la comprension de los
estados financieros.

FONBIENESTAR revelard la informacion
necesaria que permita evaluar la
importancia de las cuentas por pagar
como instrumentos financieros en el
estado de situacion financiera a los
usuarios de la informacion.

Enlostérminosexpuestosanteriormente
FONBIENESTAR revela en el estado de
situaciéon financiera o en las notas lo
siguiente:

a) Las cuentas por pagar medidas al
costo amortizado.

b) Las cuentas por pagar clasificadas
como pasivos corrientes medidos al
importe no descontado del efectivo
u otra contraprestacion que se
espera pagar.

c) Los plazos y condiciones de las
cuentas por pagar, las tasas de
interés, el vencimiento, plazos del
reembolso.

d) Los ingresos, gastos, ganancias o
pérdidas reconocidos por el pasivo
financiero.




PROVISIONES PASIVOS
CONTINGENTES

Medicién

Medicion inicial

El  monto para reconocer como
provision debe ser la mejor estimacion,
al cierre del periodo de los estados
financieros que se estdn informando,
del desembolso necesario para liquidar
la obligacion presente. La provision
para reconocer debe ser valorizada
antes de impuestos.

La mejorestimacion, deberd considerar:

a) Una evaluacion racional, sobre el
monto por el cual FONBIENESTAR
deberd pagar para liquidar o
transferir la obligaciéon, a la fecha
de cierre del respectivo periodo.

b) Juicio de la administracién,
experiencia e informes de expertos,
de las estimaciones de cada uno de
los desenlaces posibles, asi como
su efecto financiero. La evidencia
para considerar también incluye
cualquier evidencia proporcionada
por hechos ocurridos después del
periodo sobre el cual se informa,
eso si antes de la emision de los
estados financieros.

c)Cuandoelmontoesmedidosobreuna
gran poblacion, el valor estimado
de tal obligacion se determinard
ponderando todos los resultados
posibles por sus probabilidades
asociadas. Para uno o varios
articulos, todos los resultados
posibles deben ser considerados
para la determinacion de una
disposicion.

d) Considerar todos los riesgos e
incertidumbre que, inevitablemente,
rodean a la mayoria de los hechos
y las circunstancias concurrentes.

En el caso de la determinacién de un
valor de provisiones sobre una
poblacion importante de casos
individuales, la estimacioén de la
obligacion presente serd obtenida
promediando todos los posibles
desenlaces por cada probabilidad
asociada a ese caso particular de
realizacion.

Si el efecto del valor del tiempo es
significativo, entonces la estimacion
se descuenta, para que refleje el
valor temporal del dinero y el riesgo
especifico de la obligacion, a menos
que los flujos de salidas futuros hayan
sido ajustados por dichos riesgos.

El monto de la provision debe ser el
valor presente de los desembolsos
que se espera sean necesarios para
liquidar la obligacion.

La tasa de descuento debe ser
considerada antes de impuestos, vy
deben reflejar las evaluaciones del
mercado correspondientes al valor
del dinero en el tiempo y el riesgo
especifico del pasivo correspondiente.
La tasa de descuento no debe reflejar
los riesgos que hayan sido ya objeto de
ajuste, al hacer las estimaciones de los
flujos de efectivo futuros relacionados
con la provision.

Los sucesos futuros se deben reflejar
al valorar la provisién si hay evidencia
objetiva de que ocurrird.Enrelacion con
las enajenaciones de activos futuros,
las ganancias esperadas no deben
ser tenidas en cuenta al valorizar la
provision.



Se deben considerar los
acontecimientos posteriores a la fecha
del estado de situacion financierq,
pero antes de su publicacidon, para
posibles eventos de valorizacion de las
provisiones.

En algunos casos, una parte o
lo totalidad de la provisiobn son
reembolsables. Tal reembolso serd
objeto de reconocimiento cuando, y
s6lo cuando, sea prdacticamente cierta
su recepcion si la entidad liquida
la obligacion objeto de la provision.
El reembolso, en tal caso, debe ser
tratado como un activo separado. El
monto reconocido para el activo no
debe exceder al monto de la provision.

Medicion posterior

FONBIENESTAR cargard contra una
provision Gnicamente los desembolsos
para los que fue originalmente
reconocida.

Las provisiones deben revisarse en
cada fecha del estado de situacion
financiera, y ajustarse para reflejar la
mejor estimacion en el momento. En
el caso de que ya no sea probable
la salida de recursos, para cancelar
la obligacidon correspondiente, se
procederd a reversar la provision.

En caso de existir cambio a las
estimaciones, éstos se contabilizardn
como cambios en la estimacion
contable de acuerdo con la seccidon
10 politicas contables, estimaciones vy
errores.

Cualquier ajuste a los importes
previaomente reconocidos se
reconocerd en resultados, a menos
que la provision se hubiera reconocido
originalmente como parte del costo
de un activo. Cuando una provision se
mida por el valor presente del importe
que se espera que sea requerido para
cancelar la obligacion, la reversion del
descuento se reconocerd como un
costo financiero en los resultados del
periodo en que surja.

Revelaciones

Para cada tipo de  provision,
FONBIENESTAR revelard lo siguiente:

a) Una conciliacion que muestre:

El importe en libros al principio y al
final del periodo.

« Las adiciones realizadas durante
el periodo, incluyendo los ajustes
procedentes de los cambios en la
medicion del importe descontado;

« Los importes cargados contra la
provision durante el periodo.

« Los importes no utilizados revertidos
en el periodo.

b) Una breve descripcion de la
naturaleza de la obligacion y del
importe y calendario esperados de
cualquier pago resultante.



c) Una indicacién acerca de las
incertidumbres relativas al importe
o al calendario de las salidas de
recursos.

d) El importe de cualquier reembolso
esperado, indicando el importe
de los activos que hayan sido
reconocidos por esos reembolsos
esperados.

Noserequiereinformaciéoncomparativa
para los periodos anteriores.

Informacién para revelar sobre
pasivos contingentes

A menos que la posibilidad de una
eventual salida de recursos para
liguidarlo sea remota, una entidad
revelard para cada clase de pasivo
contingente, en la fecha sobre la que
se informa, una breve descripcion de
lo naturaleza de este y cuando fuese
practicable:

a. Una estimacidon de sus efectos
financieros.

b. Una indicacion de las incertidumbres
relacionadas con el importe o el
calendario de las salidas de recursos

c.Laposibilidadde cualquierreembolso.
Si es impracticable revelar una o mas

de estas informaciones, este hecho
deberd sefalarse.

Informacioén para revelar sobre
activos contingentes

Siesprobableunaentradade beneficios
econémicos (con mayor probabilidad
de que ocurra que de lo contrario)
pero no prdcticamente cierta, una
entidad revelard una descripcion de la
naturaleza de los activos contingentes
al final del periodo sobre el que se
informa y, cuando sea practicable sin
costos ni esfuerzos desproporcionados,
una estimaciéon de su efecto financiero.
Si fuera impracticable revelar esta
informacioén, se indicard este hecho.

Informacioén para revelar
perjudicial

En Casos extremadamente
excepcionales, puede esperarse que
la revelacion de informaciéon, total o
parcial, requerida pueda esperarse que
perjudique seriamente la posicion de la
entidad, en disputas con terceros sobre
las situaciones que contemplan las
provisiones, los pasivos contingentes
o los activos contingentes. En estos
casos, una entidad no necesita
revelar la informacion, pero revelard la
naturaleza genérica de la disputa, junto
con el hecho de que la informacion no
se ha revelado y las razones por las
que han llevado a tomar tal decision.

BENEFICIOS A EMPLEADOS

Reconocimiento

De acuerdo con la seccion 28 de la
NIIF para PYMES, los beneficios que
la entidad entrega a sus empleados
son del tipo beneficios a corto plazo vy
beneficios por terminacion.



Beneficios a corto plazo
Comprende beneficios tales como:

a) Sueldos.

b) Pagos a seguridad social.

c) Cesantias.

d) Intereses de cesantias.

e) Vacaciones.

f) Prima legal y extralegal (junio vy
diciembre).

Las obligaciones por beneficios de corto
plazo mencionados anteriormente son
contabilizadas en resultados a medida
gue el servicio relacionado se proveay
se incluyen en acreedores comerciales
(EPS, fondo de pensiones y cesantias) y
cuentas por pagar a empleados.

Los beneficios a los empleados de
corto plazo no requieren hipotesis
actuariales para medir la obligacion o
elcostoy, porlotanto,no hay ganancias
o pérdidas actuariales.

Todos los beneficios a corto plazo se
reconocerdn cuando un empleado
haya prestado sus servicios a la
entidad durante el periodo contable,
reconociendo el valor (sin descontar)
de los beneficios a corto plazo que ha
de pagar por tales servicios:

« Como un pasivo (gasto devengado),
después de deducir cualquier monto
ya abonado,

« Como un gasto, a menos que se
requiera o permita la inclusion de
esos beneficios en el costo de un
activo.

Ausencias retribuidas

FONBIENESTAR retribuird a los
empleados por ausencia incluyendo
los permisos por vacaciones anuales
y las ausencias remuneradas por
enfermedad, aplicando lo descrito en
parrafo 6.1, segln se trate de beneficios
acumulativos o no acumulativos:

En el caso de ausencias remuneradas
cuyos derechos se van acumulando:
se reconocen a medida que los
empleados prestan los servicios que les
permitan disfrutar de futuras ausencias
retribuidas.

En el caso de ausencias remuneradas
no acumulativas: cuando las mismas
se hayan producido.

FONBIENESTAR medird el costo esperado
de las ausencias remuneradas con
derechos de cardcter acumulativo por
el importe adicional no descontado
que la entidad espera pagar como
consecuencia de los derechos no
usados que tiene acumulados al final
del periodo sobre el que se informa. La
entidad presentard este importe como
un pasivo corriente en la fecha sobre la
que se informa.

Beneficios por terminacion

Los  beneficios por terminacion
corresponden a las indemnizaciones
por anos de servicios, terminacion

injustificada del contrato y otras causas
de acuerdo con el contrato suscrito
entre las partes y la normatividad
laboral vigente.




FONBIENESTARreconocerdlosbeneficios
por terminacidbn como un pasivo y
como un gasto cuando, y sélo cuando,
se encuentre comprometida de forma
demostrable:

a. Revocar el vinculo que le une con un
empleado o grupo de empleados
antes de la fecha normal de retiro, o

b. Pagar dichos beneficios como
resultado de una oferta realizada
para incentivar la  revocacion
voluntaria por parte de los
empleados.

FONBIENESTAR medird los beneficios por
terminacion por la mejor estimacion
del desembolso que se requeriria para
cancelar la obligacion en la fecha
sobre la que se informa.

Valorizacion

Beneficios a corto plazo

FONBIENESTAR medird el costo esperado
de las ausencias remuneradas con
derecho de cardcter acumulativo, al
finaldel periodo sobre el que seinforma,
en funcion de los importes adicionales
que espera satisfacer a los empleados
como consecuencia de los derechos
acumulados hasta dicha fecha.

Enelcasodealgunosacuerdos o planes
de participacion en ganancias, los
empleados solo recibirdn una porcion
de las ganancias si permanecen en el
fondo durante un periodo de tiempo
especificado. Tales planes crean una
obligacion implicita a medida que
los empleados prestan los servicios
que incrementan el importe a pagar

si permanecieran en servicio hasta
el final del periodo especificado.
La valorizacion de tal obligacion
implicita debe reflejar la posibilidad
de que algunos de los empleados
puedan abandonar la entidad antes
de que puedan recibir los pagos por
participacion en las ganancias.

Beneficios a corto plazo

Cuando los beneficios por terminacion
se van a pagar después de los 12 meses
posteriores al final del periodo sobre
el que se informa, se procederd al
descuento de su valor utilizando como
tasa de descuento la tasa de mercado.

En el caso de existir una oferta por
parte de FONBIENESTAR para incentivar
la revocacion voluntaria del contrato,
lo medicion de los beneficios por
terminacion correspondientes se
basard en el nimero de empleados
que se espera acepten tal ofrecimiento.

Revelaciones

Beneficios de corto plazo

No requiere Ila presentacion de
informacion a revelar especifica sobre
los beneficios a los empleados de corto
plazo.

Beneficios por terminacion

Para cada categoria de beneficios
por terminacidbn que una entidad
proporcione a sus empleados, la
entidad revelard la naturaleza de los
beneficios, su politica contable, el
importe de su obligacion y el nivel de
financiacion en la fecha sobre la que
se informa.



Cuando exista incertidumbre acerca
del numero de empleados que
aceptardn una oferta de beneficios
por terminacién, existird un pasivo
contingente para lo cual se observard
la seccion 21 de la NIIF para PYMES vy la
politica contable en la cual se requiere
que la entidad revele informacidon sobre
sSus pasivos contingentes, a menos que
la posibilidad de salida de efectivo en
la liquidacion sea remota.

PASIVOS Y PATRIMONIO

« Clasificacion de un instrumento como
pasivo o patrimonio

FONBIENESTAR clasificard los
instrumentos financieros como
patrimonio, a pesar de que cumplan
la  definicibn de pasivo, porque
representan el interés residual de los
activos netos de la entidad, tales como:

Un instrumento con opcidon de venta
que se clasificard como instrumento
de patrimonio si tiene todas las
caracteristicas siguientes:

a) Otorga al tenedor el derecho a una
participacion proporcional en los
activos netos de la entidad en caso
de liguidacion de ésta.

b) El instrumento se encuentra en la
clase de instrumentos que estd
subordinada a todas las demds
clases de instrumentos.

c) Todos los instrumentos financieros
que estd subordinada @ tienen
caracteristicas idénticas las demas
clases de instrumentos.

d) Ademas de la obligacién contractual
para el emisor de recomprar o

rescatar el instrumento a cambio de
efectivo o de otro activo financiero,
el instrumento no incluye ninguna
obligacion contractual de entregar
a otra entidad efectivo u otro activo
financiero, ni de intercambiar en
condiciones desfavorables para la
entidad.

e) Llos flujos de efectivo totales
esperados atribuibles al instrumento
a lo largo de su vida se basan
sustancialmente en los resultados.

f) Los instrumentos, o componentes
de instrumentos, que estdn
subordinados a todas las demds
clases de instrumentos se clasifican
como patrimonio si imponen a la
entidad una obligacidon de entregar
a terceros una  participacion
proporcional de los activos netos de
la entidad solo en el momento de la
liquidacion.

Asi mismo, ciertos instrumentos se
clasifican como pasivos en lugar de
como patrimonio, tales como:

a) Un instrumento se clasifica como
pasivo si la distribucion de activos
netos en el momento de Ia
liguidacion estd sujeta a un importe
maximo (techo).

b) Si el tenedor de un instrumento con
opcion de venta (que normalmente
se clasifica como patrimonio) tiene
derecho a un importe medido sobre
alguna otra base el instrumento se
clasificard como pasivo.

c) Un instrumento se clasificard como
un pasivo si obliga a la entidad a
realizar pagos al tenedor antes
de la liquidacién, tales como un
dividendo obligatorio.



d) Un instrumento con opcién de venta
clasificado como patrimonio en los
estados financieros de la subsidiaria
se clasificard como un pasivo en los
estados financieros consolidados
del grupo.

e) Una accién preferente que estipula
un rescate obligatorio por el emisor
porunimporte fijo o determinable en
una fecha futura fija o determinable,
0 que da al tenedor el derecho de
requerir al emisor el rescate de
instrumento en o después de una
fecha en particular por un importe
fijo o determinable es un pasivo
financiero.

f) Emisién inicial de acciones u otros
instrumentos de patrimonio

FONBIENESTAR reconocerd la emision
de acciones o de otros instrumentos de
patrimonio como patrimonio cuando
emita esos instrumentos y otra parte
esté obligada a proporcionar efectivo
u otros recursos a la entidad a cambio
de éstos.

a) Si emite los instrumentos de
patrimonio antes de recibir
el efectivo u otros recursos,

presentard el importe por cobrar;

b) Sirecibeelefectivouotrosrecursos
antes de emitir los instrumentos
de patrimonio, reconocerd el
incremento en el patrimonio a
medida de la contraprestacion
recibida;

si los instrumentos de patrimonio han
sido suscritos, pero no emitidos y no se
ha recibido efectivo u otros recursos,
no se reconocerd el incremento en el
patrimonio.

FONBIENESTAR medird los instrumentos
de patrimonio al valor razonable del
efectivo u otros recursos recibidos o
por recibir, neto de los costos directos
de emisiobn de los instrumentos de
patrimonio.

Si se aplaza el pago y el valor en el
tiempo del dinero es significativo, la
medicion inicial se hard sobre la base
del valor presente.

« Deuda convertible o instrumentos
financieros compuestos similares

En la emision de deuda convertible o de
instrumentos financieros compuestos
similares que contengan un
componentedepasivoyuncomponente
de patrimonio, FONBIENESTAR distribuird
el producto entre el componente de
pasivo y el componente de patrimonio.
Para realizar la distribucion, primero
determinardelimportedelcomponente
de pasivo como el valor razonable
de un pasivo similar. FONBIENESTAR
distribuird el importe residual como el
componente de patrimonio. Los costos
delatransaccion se distribuirdn entre el
componentede deudayelcomponente
de patrimonio sobre la base de sus
valores razonables relativos.

Como no serd necesario revisar esta
distribucidn en periodos posteriores,
FONBIENESTAR reconocerd cualquier
diferencia entre el componente del
pasivo y el importe principal por
pagar como un gasto por interés
utilizando el método de interés
efectivo determinado en la politica de
instrumentos financieros.



« Acciones propias en cartera

Las acciones propias en cartera son
instrumentos del patrimonio de una
entidad que han sido emitidos vy
posteriormente readquiridos por ésta.
FONBIENESTARdeducirddelpatrimonioel
valor razonable de la contraprestacion
entregada por las acciones propias en
cartera sin reconocer una ganancia o
pérdida en resultados por la compra,
venta, emisidbn o cancelacion de
acciones propias en cartera.

« Distribuciones a los propietarios

FONBIENESTAR reducird del patrimonio
el importe de las distribuciones a
los propietarios (tenedores de sus
instrumentos de potrimonio), neto de
cualquier beneficio fiscal relacionado.
En los casos en los que FONBIENESTAR
distribuya otros activos (no efectivo) a
los propietarios, reconocerd un pasivo
y lo medird al valor razonable de los
activos a distribuir. Al final de cada
periodo sobre el que se informa y en
la fecha de liquidacion, se revisard
y ajustard el importe en libros para
reflejar cambios en el valor razonable
del mismo.

INGRESOS DE ACTIVIDADES
ORDINARIAS

Reconocimiento inicial

FONBIENESTAR medird los ingresos
de actividades ordinarias al valor
razonable de la contraprestacion
recibida o por recibir. El valor razonable
de la contraprestacion, recibida o por
recibir, tiene en cuenta el importe de
cualesquiera descuentos comerciales,
descuentos por pronto pago y rebajas
por volumen de ventas que sean
practicados por la entidad.

ventas de bienes

FONBIENESTAR reconocerd ingresos de
actividades ordinarias procedentes
de la venta de bienes cuando se
satisfagan todas y cada una de las
siguientes condiciones:

a) FONBIENESTAR haya transferido al
comprador los riesgos y ventajas
inherentes a la propiedad de los
bienes.

b) FONBIENESTAR no conserve ninguna
participacion en la gestion de forma
continua en el grado usualmente
Asociado con la propiedad, ni
retenga el control efectivo sobre
los bienes vendidos.

c) El importe de los ingresos de
actividades  ordinarias pueda
medirse con fiabilidad.

d) Sea probable que FONBIENESTAR
obtenga los beneficios econémicos
Asociados de la transaccion.

e) Los costos incurridos, o por incurrir,
en relaciébn con la transaccidon
puedan ser medidos con fiabilidad.

Prestacion de servicios

FONBIENESTAR reconocerd los ingresos
de actividades ordinarias Asociados
con la transaccidon, por referencia al
grado de terminacion de la transaccion
al final del periodo sobre el que se
informa (a veces conocido como el
método del porcentaje de terminacion).
El resultado de una transaccion puede
ser estimado con fiabilidad cuando
se cumplan todas las condiciones
siguientes:



a) El importe de los ingresos de
actividades ordinarias que pueda
medirse con fiabilidad.

b) Es probable que FONBIENESTAR
obtenga los beneficios econémicos
derivados de la transaccion.

c) El grado de terminacion de la
transaccion, al final del periodo
sobre el que se informa, pueda ser
medido con fiabilidad.

d) Los costos incurridos en la
transacciéon, y los costos para
completarla, puedan medirse con
fiabilidad.

Cuando el resultado de la transaccion
que involucre la prestacion de servicios
no pueda estimarse de forma fiable,
una entidad reconocerd los ingresos
de actividades ordinarias solo en la
medida de los gastos reconocidos que
se consideren recuperables.

Intereses, regalias y dividendos

FONBIENESTAR reconocerd los ingresos
de actividades ordinarias relacionadas
con intereses y dividendos de acuerdo
con lo siguiente:

a. Sea probable que el Fondo obtenga
los beneficios econdmicos Asociados
con la transaccion, y el importe de los
ingresos de actividades ordinarias
pueda ser medido de forma fiable.

b. FONBIENESTAR reconocerd los
ingresos de actividades ordinarias
de acuerdo con las siguientes bases:

a. Los intereses se reconocerdn
utilizando el método del interés
efectivo.

b. Las regalias se reconocerdn
utilizando la base de acumulacion (o
devengo), de acuerdo con la esencia
del acuerdo correspondiente.

c. Los dividendos se reconocerdn
cuando se establezca el derecho a
recibirlos por parte del accionista.

Revelaciones
FONBIENESTAR revelarad:

a. Las politicas contables adoptadas
para el reconocimiento de los ingresos
de actividades ordinarias, incluyendo
los métodos utilizados para determinar
el porcentaje de terminacion de las
transacciones involucradas en la
prestacion de servicios.

b. El importe de cada categoria de
ingresos de actividades ordinarias
reconocida durante el periodo, que
mostrard de forma separada como
minimo los ingresos de actividades
ordinarias procedentes de:

a) La venta de bienes.

b) La prestacion de servicios.

c) Intereses.

d) Dividendos.

e) Comisiones.

f) Subvenciones del gobierno.
g)Cualesquiera otros tipos de

ingresos de actividades ordinarias
significativos.




GASTOS Y COSTOS

Los gastos y costos son todas las
salidas de dinero, por concepto de
cargos financieros y operativos en que
incurre FONBIENESTAR en la realizacion
de su objeto social.

Los gastos se reconocen en resultados
con base en la asociacion directa
entre los costos incurridos sobre los
depdsitos de ahorro de los Asociados
y la obtencidon de partidas especificas
correlacionadas entre ingresos vy
gastos, activos y pasivos en el periodo
en el cual tengan ocurrencia.

CUENTAS DE ORDEN

Este rubro representa los registros
que cuantifican y revelan los hechos
de los cuales se pueden llegar a
generar un derecho (deudoras) o una
obligacién (acreedoras) por las cuales
posteriormente, afectard la estructura
financiera de la entidad.

NUEVOS PROCEDIMIENTOS
CONTABLES DE NIIF

Las mejoras y modificaciones a las
NIIF, asi como las interpretaciones
que han sido publicadas entre el ano
2013 y la fecha y que podrian llegar @
ser incorporadas al marco normativo
colombiano se encuentran detalladas
a continuacion:

En atencidon al Decreto Reglamentario
3022 de 2013 de la ley 1314 de 2009,
FONBIENESTAR realizo cambio en
politicas contables que venia de
periodos anteriores adoptando por
primera vez la NIIF para pymes, dentro
de estos cambios se destaca:

a) Los estados financieros deben
quedar preparados bajo las NIIF.

b) Los primeros estados financieros de
FONBIENESTAR conforme a esta NIIF
sonlos primeros estados financieros
anuales,enlos cuales FONBIENESTAR,
hace una declaraciéon explicita y sin
reservas.

c) El cambio de procedimientos
contables establece un conjunto
completo de estados financieros
como lo son: Estado de Cambios en
la Situacién Financiera, estado de
resultados, Estado de Cambios en
el Patrimonio y Flujo de Efectivo.

FONBIENESTAR revelara dentro de
un conjunto de estados financieros,
informacion comparativa con respecto
al  periodo comparable anterior
para todos los importes monetarios
presentados enlos estados Financieros.
(DECRETO 052 12 de enero de 2017) Con
este decreto se modifica el articulo
2.246.37 del decreto 1072 de 2015,
donde se establece una proérroga a la
implementacion del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo, el
cual expresa:

“Articulo 2.2.4.6.37 Transicion. Todos los
empleadores padblicos y privados, los
contratantesde personalbajocualquier
modalidad de contrato civil, comercial
o} administrativo, organizaciones
de economia solidaria y del sector
cooperativo, asi como las empresas de
servicios temporales, deberdn sustituir
el programa de Salud Ocupacional por
el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG — SST), a partir
del T de junio de 2017 y en dicha fecha
se dio inicio a la ejecucion de manera
progresiva, paulatina y sistematica de
las diversas fases de implementacion”.



POLITICA DE MATERIALIDAD

Para FONBIENESTAR la presentaciéon de
los hechos econdmicos se hace de
acuerdo con su importancia relativa o
materialidad.

Para efectos de revelacioén, una
transaccién, hecho u operacion es
material cuando, debido a su cuantia
O naturaleza, su conocimiento o
desconocimiento, considerando las
circunstancias que lo rodean, incide en
las decisiones que puedan tomar o en
las evaluaciones que puedan realizar
los usuarios de la informacién contable.

En la preparacion y presentacion de los
estados financieros, la materialidad se
definid en FONBIENESTAR en relacion al
patrimonio total. Se considera que una
partida es material cuando supera los
porcentajes estimados en la tabla que
procede en la fecha de presentacion.

Cuando un hecho econdmico sead
relevante para los usuarios de la
informacién financiera se revelard en
las notas a los estados financieros.
Para determinar si  un error es

material, FONBIENESTAR establecid la
materialidad con base al patrimonio
total. Se considera que un error es
material cuando supera el 0,5% del
total del patrimonio de la entidad en la
fecha en que se observo el error.

Revelacion4-administracion
de riesgos financieros

Factores de riesgo financieros

Las actividodes de FONBIENESTAR
estdn expuestas a wuna variedad
de riesgos financieros como son:
riesgo de crédito, riesgo de liquidez
y riesgo de inversiones. El programa
general de administracion de riesgos
de  FONBIENESTAR se  concentra
principalmente en |o impredecible
de los mercados financieros y trata
de minimizar potenciales efectos
adversos en el desempeno financiero
de FONBIENESTAR.

A. Sistema Integrado de Administracion
de riesgos - SIAR

El SIAR se constituye en la base
fundamental para el adecuado
desarrollo e implementacion de todos
los sistemas de administracion de
riesgos por parte de FONBIENESTAR, que
le permita identificar, medir, controlary
monitorear eficazmente sus riesgos, de
maneraque puedanadoptardecisiones
oportunas para su mitigacion; para lo
cual la Junta Directiva en uso de sus
atribuciones legales y en especial la
conferida en el Articulo 71 numeral 9 del
Estatuto vigente, realiza la modificacion
al reglamento de inversiones bajo el
siguiente Acuerdo:

+ Acuerdo N. 019 del 21 de octubre de
2022 "Por medio del cual se crea vy
reglamenta el sistema integral de
administracion de riesgo SIAR".



B. Riesgo de crédito

El riesgo crediticio es la probabilidad
de que una organizacién solidaria
incurra en pérdidas y disminuya el valor
de sus activos como consecuencia
del incumplimiento del pago de las
obligaciones contractuales por parte
de sus deudores o contraparte con
el propdsito de, identificar, medir,
controlar y monitorear el riesgo de
crédito al cual se encuentran expuestas
en el desarrollo de su proceso de
crédito

Atenuado con politicas de cobranzas
extrajudiciales y judiciales vy la
constitucion de provisiones, caAso
a caso, basado en los saldos de
antiguedad de deudas.

En general, la administracion adopta
la mejor prdctica de proteccion de
acuerdo con las circunstancias y al
momento.

Siguiendo los principios y criterios
establecidos en el Capitulo Il de
la  Circular Bdasica Contable vy

Financiera, en relacion con el SISTEMA
DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE
CREDITO - SARC en este informe se
establecen lineamientos generales
para la administracion del riesgo
crediticio en las diferentes lineas de
créditos de FONBIENESTAR de acuerdo
con el numeral 5.1 de la Circular Basica
Contable y Financiera. Se hace énfasis,
entre otros aspectos, en la necesidad
de tener unas politicas claras y una
estructura institucional adecuada
para controlar y administrar el riesgo
de crédito; desarrollar metodologias vy
bases de datos idoneas que permitan

medir con una frecuencia adecuada
las pérdidas esperadas derivadas del
mismo; disefar e implementar sistemas
para minimizar dichas pérdidas en caso
de incumplimiento de las contrapartes
y desarrollar planes de contingencia
para eventos catastroficos.

FONBIENESTAR tiene sus criterios,
politicas y procedimientos para la
evaluacion, administracion, medicion
y control de este riesgo estipulados en
los siguientes Acuerdos expedidos por
la Junta Directiva:

Acuerdo N. 013 del 05 de agosto de
2021 “Por medio del cual se crea vy
reglamenta el comité de riesgo de
crédito SARC”, asi como el Manual y las
Politicas enmarcadas en el SARC.

C. Riesgo de liquidez

Se define como riesgo de liquidez la
contingencia por la incurrencia en
pérdidas excesivas por la enajenacion
de activos a descuentos inusuales y
significativos, con el fin de disponer
rGpidamente delosrecursos necesarios
para cumplir con sus obligaciones
contractuales.

Por lo anterior, la gestion del riesgo de
liguidez contempla el andlisis integral
de la estructura de activos, pasivos y
posicionesfueradebalance, estimando
y controlando los eventuales cambios
que ocasionen pérdidas en los estados
financieros.

Ante la necesidad de proteger el
patrimonio de FONBIENESTAR, la Junta
Directiva como 6rgano directamente
responsable de Ia administracion
de riesgo de liquidez, realizd la
reglomentacion del manual vy las



politicas, asi como la creacion de cada
uno de los Comités de apoyo a este
sistema, para el andlisis, monitoreo vy
control de los riesgos.

FONBIENESTAR tiene sus criterios,
politicas y procedimientos para la
evaluacion, administracion, medicion
y control de este riesgo estipulados en
los siguientes Acuerdos expedidos por
la Junta Directiva:

« Acuerdo N. 020 del 21 de octubre de
2022 "Por medio del cual se crea y
reglamenta el manual y las politicas
del sistema de riesgo de liquidez
SARL".

« Acuerdo N. 021 del 21 de octubre de
2022 "Por medio del cual se crea y
reglamenta el Comité de gestion de
crisis en el riesgo de liquidez”.

« Acuerdo N. 023 del 21 de octubre de
2022 "Por medio del cual se crea y
reglamenta el plan de contingencia
de riesgo de liquidez".

« Acuerdo N. 024 del 21 de octubre
de 2022 "Por medio del cual se
crea y reglamentan los modelos de
medicion de riesgo de liquidez”.

Asi como su matriz por identificacion
de calor:

RIESGO RESIDUAL
Matriz de Cdlor - Fiesgo de Creditos
Fecha de Actudizacion:

PROBABILIDAD
w

RIESG O INHERENTE
Matriz de Calor - Riesgo de Creditos
Fecha de Actualizacion:

B
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1
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PROBABILDAD
w

1 2

RIES GO FROYECTADO

Ma¥iz de Calor - Riesgo d e Creditos
Fecha de Actvalizacion:

P RO B BILI DA D
&

1 2

3 4 5

En cuanto al Fondo de Liquidez, los
Decretos 790 del 31 de marzo de 2003
y 2280 del 11 de agosto de 2003 y Las
circulares bdsicasfinancieray contable
y la juridica de 2008, reglamentaran
la constitucion, ajustes, manejo y los
reporte que los Fondos de Empleados
deben tener en cuenta sobre el Fondo
de Liquidez, el cual se debe en forma
constante y permanente, por un monto
equivalente a por lo menos el 10% de
los depdsitos y exigibilidades.

Los ajustes del fondo de liquidez
en caso de ser necesario deberdn
hacerse dentro del mismo mes objeto
del reporte.



Para todos los casos, FONBIENESTAR
deberd mantener constante y en forma
permanente durante el respectivo
periodo, entendiéndose por este el
lapso comprendido entre la fecha de
constitucion o ajuste y la fecha del
siguiente ajuste.

Evaluacion riesgo de liquidez

Se deberd efectuar wuna gestion
integral de la estructura de sus activos,
pasivos y posiciones fuera de balance,
estimando y controlando el grado de
exposicion al riesgo de liquidez, con
el objeto de protegerse de eventuales
cambios que ocasionen pérdidas en
los estados financieros.

DandocumplimientoalaCircularBdsica
Financiera y Contable, FONBIENESTAR
efectda el reporte del formato riesgo
de liquidez a la Superintendencia de la
economia solidaria de manera mensual
a través del software de SICSES de la
Supersolidaria y sobre el cual se ha
dado estricto cumplimiento.

D. Riesgo de inversiones

Se mantiene como politica general los
criterios del Capitulo | de la Circular
BdsicaContableyFinancieraenrelacion
con las politicas y procedimientos
para la evaluacion, administracion,
medicion y control para este riesgo.
Adicional a ello la Junta Directiva en
uso de sus atribuciones legales y en
especial la conferida en el Articulo 71
numeral 9 del Estatuto vigente, realiza
la  modificacion al reglamento de
inversiones bajo el siguiente Acuerdo:

« Acuerdo N. 022 del 21 de octubre de
2022 "Por medio del cual se modifica el
reglamento de inversiones y se deroga
el Acuerdo 012 del 23 de septiembre del
2017".

Revelacion5-administracion
de riesgos

Operacionales y administrativos

Para realizar la gestion de riesgos
operacionales, inicialmente se realiza
una identificaciéon y documentacion
de los procesos internos, en donde se
describen las actividades especificas
desarrolladas en cadaunadelas areas.
Posteriormente, en cada uno de los
procesos documentados se identifican
aquellos eventos o actividades que
pueden definirse como generadores
de riesgo operacional, a través de la
recoleccidon de los datos sobre eventos
de riesgo de cada proceso. Cada uno
de los eventos es analizado, con el
fin de determinar la frecuencia en la
que se presenta, y la consecuencia
o impacto que el evento tiene dentro
de los objetivos; este andlisis permite
conocer las prioridades entre eventos.

A.legales

FONBIENESTAR cuenta con un asesor
juridico de planta, un gestor de
cobranzas, asesores externos y el
equipo de cartera responsable de
prevenir estas situaciones.

B. Sistematico

FONBIENESTAR tiene sus criterios,
politicas y procedimientos para la
evaluacion, administracion, medicion
y control de este riesgo, que ejerce la
Gerencia y la Junta Directiva con el
permanente seguimiento a las normas
legales que puedan afectar los pagos
de los aportes, depdsitos y acreencias
de los Asociados que reciben sus
mesadas pensidnales constituyen un
alto porcentaje de la cartera financiera
y social.



El Fondo continta con la evaluacion,
administracion, medicion y control de
este riesgo, de tal forma que no se
puedan realizar movimientos indebidos
o que falten a la objetividad de este.

Revelacion 6 - juicios vy
estimados contables criticos
en la aplicacion de las
politicas contables

Lapreparaciondelosestadosfinancieros
requiere que la administracion realice
juicios, estimaciones y supuestos que
afectan la aplicaciéon de las politicas de
contabilidad y los montos de activos,
pasivos, ingresos y gastos presentados.
Los resultados reales pueden diferir de
estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos
relevantes son revisadas regularmente.
Las estimaciones contables son
reconocidas en el periodo en que la
estimacion es revisada y en cualquier
periodo futuro afectado.

En particular, la informacion sobre las
areas significativas de estimacion de
incertidumbres vy juicios criticos en
la aplicacion de politicas contables
que tienen efecto significativo en los
montos reconocidos en los estados
financieros descritos en las politicas de
los siguientes rubros:

a) Estimacién de
contingencias

provisiones vy

b) Estimacién de la vida Gtil de la
propiedad planta y equipo

c) Estimacién de la vida Gtil de los
activos intangibles

d) Cdlculo del valor razonable de los
instrumentos financieros

e) Beneficios de empleados
f) Provisiones

Estas estimaciones se realizan en
funcion de la mejor informacion
disponible sobre los hechos analizados.
En cualquier caso, es posible que
acontecimientos que puedan
tener lugar en el futuro obliguen a
modificarlas en los proximos ejercicios,
lo que se realizaria, en su caso, de forma
prospectiva, reconociendo los efectos
del cambio en los estados financieros
futuros.

Vida atil y valores residuales de
propiedades, planta y equipo

La determinacion de la vida (atil
econdmica y los valores residuales
de las propiedades, planta y equipo
estd sujeta a la estimacion de la
administracion del Fondo respecto
del nivel de utilizacion de los activos,
asi como de la evoluciéon tecnoldgica
esperada. FONBIENESTAR revisa
regularmente la totalidad de sus tasas
de depreciacion para tener en cuenta
cualquier cambio ya que podria afectar
los futuros cargos de depreciacion vy
los montos en libros de los activos.



Deterioro de cuentas por cobrar

FONBIENESTAR revisa mensualmente
sSus cuentas por cobrar para evaluar su
deterioro.Paradeterminarsiunapérdida
por deterioro debe ser registrada en
los resultados, FONBIENESTAR realiza
juicios sobre si hay alguna informacion
observable que indique un deterioro
y si es posible hacer una medicion
fiable de los flujos de efectivo futuros
estimados. Esta evidencia puede incluir
datos observables que indiquen que se
ha producido un cambio adverso en el
estado de pago de las contrapartes,
que se correlacionen con los impagos
de los activos de FONBIENESTAR.

Revelacion 7 - estimacion
del valor razonable

El valor razonable es una medicidon
basada en el mercado, y no una
medicion especifica de FONBIENESTAR.
Para algunos pasivos y activos, el valor
razonable se puede identificar en las
transacciones del mercado, pero en el
caso de otros activos, el valor razonable
se hace mdas complejo de identificar.

El objetivo de medir al valor razonable
es estimar el precio que tendrd una
transaccién de vender un activo
o transferir un pasivo, entre los
participantes del mercado, a valor
presente.

En los eventos que el valor del activo
o del pasivo no sea observable vy
no se pueda establecer su precio,
FONBIENESTAR medird el valor
razonable utilizando otra técnica que
permita observar otras variables si
observables y relevantes, que permitan
establecer el precio del activo o pasivo
correspondiente.

La medicién del valor razonable se
concentra en los activos y los pasivos
porque bdsicamente, son el principal
objeto de medicidén de la contabilidad.
El valor razonable se aplica Unicamente
cuando la NIIF para un caso especifico
lo permite.

Mediciones de valor razonable sobre
bases recurrentes son aquellas que las
normas contables requieren o permiten
en el estado de situacion financiera al
final de cada periodo contable.




Revelacion 8 - efectivo y equivalente al efectivo

Este grupo comprende los activos de
alta liquidez y de mayor realizacion
que posee FONBIENESTAR, el rubro estd
compuesto por los valores disponibles
en las cuentas de ahorro, corriente
y fiducias, efectivo con el que se
cuenta para desarrollar su objeto de
negocio, dichos saldos se encuentran
debidamente conciliodos a 31 de
diciembre de 2022.

se encuentran constituidas en carteras
colectivas calificadas triple AAA.

El saldo del efectivo y equivalentes al
cierre representaba el 12.54% del total
del activo, durante el ano 2022 se utilizd
un 26% en la colocacion de recursos por
las diferenteslineas de crédito,asicomo
los gastos administrativos quedando
un 74% disponible para cumplir con el
objeto social del Fondo. El efectivo y

: : equivalente estd conformado por:
Para el periodo reportado no existe

ningUn tipo de restriccion sobre ningdn
monto, que impida el uso, las fiducias

Variacion absoluta Variacion relativa
Diciembre 31de 2022 Diciembre 31de 2021 2022-2021 2022-2021
Bancos $ 3.792.71 $ 12.895.008 $ (9.102.297) -71%
Inversiones a corto plazo $ 8.558.157 $ 7.833.306 $ 724.851 9%
Fondos fiduciarios a la vista $ 3.229.696 $ 208.274 $ 3.021.422 1451%
Total $ 15.580.564 _$ 20.936.588 $ (5.356.024) -26%

Bancos

Se detallan los saldos que FONBIENESTAR tiene en las diferentes entidades
financieras, con el fin de atender el normal funcionamiento de su operacion:

Variacion absoluta Variacion relativa
entidea | Diciembre 31 de 2022 Diciembre 31 de 2021 2022-2021 2022-2021

Bancolombia puente largo cta. cte. $ 63958 § 729645 $ (665.687) -91%
Banco de bogota cta. cte $ 796.736 $ 855835 $ (59.099) -7%
Banco caja social exta cta. cte $ 50 $ 2806 $ (2.756) -98%
Banco caja social giro nor cta.cte $ 1.443.801 $ 6.569.892 $ (5.126.091) -78%
Banco davivienda cta. cte $ 19122 $ 1.618.895 $ (1.599.773) -99%
Banco de bogota cta. cte $ 277.97 $ 116.266 $ 161.705 139%
Banco Colpatria Cta Aho $ 1191.073 $ 3.001.669 $ (1.810.596) -60%
Total bancos $ 37927 $ 12.895.008 $ (9.102.297) -N%




La cuenta contable de Bancos presento
un traslado entre cuentas de $9.102
millones en el ano 2022 con respecto
al 2021, los saldos mas significativos
estdn en el Banco Caja Social con
$5.126 millones y Banco Colpatria $1.810
millones; debido al comportamiento
econdbmico normal por colocacion de
los recursos de acuerdo con su objeto
social y el traslado hacia los encargos
fiduciarios para la generacion de
rentabilidad, asi como la generaciéon
en las cuentas corrientes y ahorros.
Durante el ano en mencién, se
mantuvo el convenio por el manejo de

la Tarjeta de Afinidad con el Banco de
Bogotd y atendiendo el concepto de
reciprocidad se cuentan con saldos
promedios buscando reducir costos
por la utilizacion de esta tarjeta que se
retribuyen a nuestros Asociados.

Inversiones a corto plazo

Se encuentra constituido por el
disponible del Fondo, constituidos en
entidades financieras buscando una
alta liguidez ademds de la seguridad
que ofrecen las inversiones en renta
fija de bajo riesgo.

Inversiones a corto plazo Variacion absoluta Variacion relativa
_ Diciembre 31 de 2022 Diciembre 31 de 2021 2022-2021 2022-2021

CDT Banco GNB sudameris $ 1.551.198 2.991.512 (] 440. 3]4) -48%
CDT BBVA $ 814.251 _$ 100%
CDT Banco Credifinanciera S.A. $ 2418981 $ 1.827.865 32%
CDT Bancolombia _$ $ 3.013.929 -100%
CDT Banco Finandina $ 3.236.925 _$ $ 3.236.925 100%
CDT Banco Bogota $ 536.802 _$ 100%
Total encargos fiduciarios $ 8.558.157 $ 7.833.306 $ 724.851 9%
Fiducias

Al cierre fiscal, se realizaron los espera que este ano que empieza sea

trasladosalosFIC paralageneracionde
rendimientos ya que estdn presentando
recuperacion en su rentabilidad,
ratificando la solidez de estos fondos
presentando mayores rendimientos, se

Fiducias

Fiduciaria bogota S.A. 53.351

Fiduciaria colmena 2.903.330
Fiduciaria bancolombia 143.080
Fiduciaria GNB 2598
Alianza Fiduciaria CCA 7.367
Accival Cartera Colectiva Abierta 18.801

Fiduciaria Davivienda S.A. 101169

un ano de recuperacion y se esperan
tasas de crecimiento de dos digitos en
los FICs cercanas a lo observado antes
de la pandemia.

Variacion absoluta Variacion relativa
Diciembre 31 de 2022 Diciembre 31de 2021 2022-2021 2022-2021

51.698 1.653

28.090 2.875.240 10236%

96.954 46.126 48%

14.198 (11.600) -82%

7.064 303 4%

9.271 9.5630 100%

998 100171 100%

o | & ©» v v B e e

Total encargos fiduciarios 3.229.696

e | » » o
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208.274 3.021.422 1451%




Revelacion 9 — inversiones

La Superintendencia de la Economia
Solidaria establece que los Fondos de
empleados que manejaon seccion de
ahorros deben mantener un fondo de
liuidez minimo del 2% sobre los ahorros
permanentes, siempre y cuando
los estatutos de las organizaciones
establezcan que estos depodsitos

Inversiones

pueden ser retirados Unicamente
al momento de la desvinculacion
definitiva del Asociado.
Enesterubroseencuentranclasificadas
lasinversiones que constituyen el Fondo
de liquidez. A estos titulos se les hace
un seguimiento mensual con base en
la certificacion expedida por la entidad
financiera:

Variacion absoluta Variacion relativa
Diciembre 31de 2021 2022-2021 2022-2021

Fondo de liquidez $ 6.131.066 $ 5.683.818 $ 447248 8%
Inversion en titulo de deuda publica garantizado por la nacién $ 14.617.410 $ 14.538.835 $ 78575 1%
Aportes sociales en entidades de economia solidaria $ 155.946 $ 159.232 $ (3.286) -2%
Inversion Fondo Garantias Conbienestar $ 200.000 $ $ 200.000 100%
Total $ 21.104.423 $ 20.381.886 $ 522.537 4%

Inversion en tes (titulos de tesoreria)

Inversién en tes (titulos de tesoreria)

Diciembre 31 de 2022 Diciembre 31de 2021

Variacion relativa

Variacion absoluta

Concepto 2022-2021 2022-2021
Inversiones negociables en titulo de deuda 14.617.410 14538835 $ 78.575 1%
Inversiones negociables en titulode deuda  $ 14.617.410 $ 14.538.835 $ 78.575 1%

Estos TES sonuna herramienta que tiene
el Gobierno Nacional para financiarse.
Se emiten con cierto valor y ofrecen
rentabilidad en linea con la tasa de
interés de politica monetaria que
establezca el Banco de la RepUblica a
riesgo cero (0). Los cuales representan

Fondo de liquidez

una mayor rentabilidad frente al sector
financiero.

A continuacion, presentamos los saldos
en fondo de liquidez aportes sociales
realizados en entidades solidarias los
cuales se encuentran conformados ast:

Variacion absoluta Variacion relativa

Banco Davivienda _$ $ 832178 $ (832178) -100%
Banco GNB Sudameris $ 1249577 $ 2834868 $ (1.585.291) -56%
Banco de Bogotd _$ $ 501701 $ (s01.701) -100%
Banco BBVA $ 1.696.813 $ -$ 1.696.813 100%
Banco Finandina $ 1159.790 $ -$ 1159.790 100%
Banco Falabella $ 1127228 $ -$ 1127.228 100%
Banco Credifinanciera $ 897.658 $ 1515.072 $ (617.413) -41%
Total detalle fondo de liquidez $ 6.131.066 $ 5.683.818 $ 447.248 8%




El saldo del fondo de liquidez se
realiza de acuerdo con la base de las
captaciones, las cuales se detallan de
la siguiente forma:

Durante el afo 2022, se mantienen
las inversiones a fin de cumplir con el
ordenamiento legal sobre este item,
de conformidad con lo establecido en
el Capitulo XIV de la Circular Bdsica
Contable y Financiera, expedida por
la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

Por este concepto se reconocen las
cuentas que registran la adquisicion
de titulos negociables de renta fija
y/o variable, con cardcter temporal o
permanente sobre las inversiones del
fondo de liquidez.

Aportes sociales en entidades de economia solidaria

De acuerdo con la normatividad
expedida por FONBIENESTAR, las
inversiones se encuentran constituidas
en titulos valores CDTS emitidos por
instituciones vigiladas y reconocidas
por la Superintendencia Financiera de
Colombia y estimadas por sociedades
calificadoras de valores y riesgos en
categoria AAA, AA+ a tasas promedio
del 14.2%, tasa nominal redimibles a 180
para inversiones - 90 dias para fondo
de liquidez, las cuales no estan sujetas
a ningun tipo de restriccion de tipo
legal. Se mantiene un margen superior
alnormativo en los recursos destinados
al fondo de liquidez.

En cuanto alos aportes en entidades de
economia solidaria, se mantienen los
aportes sociales en entidades de este
sector los cuales estdn representados

de la siguiente forma:
Variacion relativa
2022-2021

Variacion absoluta

2022-2021

Coomeva aporte ordinario 3341 $ (3.341) -100%
Financiafondos aportes ordinarios $ 33271 $ 33271 $ = 0%
Equidad seguros generales $ 10.339 $ 10339 $ - 0%
Equidad seguros vida $ m296 $ m2906 $ - 0%
Analfe aporte ordinario $ 1040 $ 985 $ 55 6%
Total aportes enti del sector solidario $ 155.946 $ 159.232 $ (3.286) -2%

En enero de 2022 se da inicio dl
funcionamiento del fondo de garantias
Conbienestar y que segldn lo contenido
en elliteral (a) del parrafo 2.15 de las NIIF
para las Pymes se define como activo

Inversion en Fondo de Garantias

a un recurso controlado por la entidad
como resultado de sucesos pasado,
del que la entidad espera obtener, en
el futuro, beneficios econdmicos.

Variacion absoluta Variacion relativa
Diciembre 31de 2022 Diciembre 31de 2021 2022-2021 2022-2021

Inversion Fondo Garantias Conbienestar 200.000

200.000 100%

Inversiones en negocios conjuntos $ 200.000

200.000 100%




A continuacion, se presentan los saldos del encaje minimo requerido para el cierre
del ano 2022 en cumplimiento con el Fondo de Liquidez:

ENCAJE FONDO DE LIQUIDEZ

CONCEPTO DEL AHORRO

VALOR

%ENCAJE INVERSION MINIMA

Depositos de ahorro

5.402.334 10%

540.233

Certificados de deposito a termino

1.495.041 10% 149.504

Depositos de ahorro contractual

42.069.533 10%

4.206.953

Depositos de ahorro permanente

57.193.376 2%

@A | A | h |

1143.868

TOTAL 106.160.283 $ 6.040.558
TOTAL FONDO OBLIGATORIO SUPERSOLIDARIA $ 6.131.066
SALDO POR ENCIMA DE LO ESTIPULADO POR LA SES $ 90.508

Revelacion 10 - cartera de créditos

Este rubro corresponde a los saldos
por cada una de las lineas de crédito,
bajo las diferentes modalidades,
en el desarrollo del giro normal de
sus actividades. Las cuales estdn
clasificadas y respaldadas con pagare,
codeudores, hipotecas, pignoraciones,
aportes y ahorros.

Contablemente la cartera se califica
y provisiona de acuerdo con las
instrucciones  impartidas  en la
Circular Basica Contable y Financieraq,
en su Capitulo I emanada por la
Superintendencia de la Economia
Solidaria y los marcos de referencia
especificos establecidos para cada
clasificacion de cartera. El recaudo
de la cartera se efectta mediante
descuento por nébmina o pagos por
ventanilla. Los intereses se causan en
forma vencida mensualmente por el
método del interés efectivo.

De acuerdo con lo establecido por
la Superintendencia de la Economia
Solidaria en su Circular Basica Contable
y Financiera para el tratamiento de la
cartera se enlista lo siguiente:

Numeral: 4.1.2.2. Cartera de créditos,
cuentas por cobrar y deterioro

Ademds de las consideraciones

que la organizacién solidaria estime
pertinentes y, con sujecion a los
pardmetros que fijen las normas sobre
la materia, se deberd revelar como
minimo la siguiente informacion:

a. Para la medicion de los riesgos en la
colocacion de créditos Fonbienestar
cuenta con el Acuerdo N. 01l del
24 de septiembre de 2022 el cual
establece el conjunto de normas y
procedimientos para la colocacion
de recursos, asi como la atencion
de los criterios minimos dispuestos
por la Supersolidaria, y lo estipulado
en el Acuerdo 013 del 05 de agosto
de 2021 por medio del cual se crea
y reglamenta el comité de riesgo
de crédito y su respectiva matriz de
riesgo.

b. En cuanto a las politicas y criterios
definidos por Fonbienestar en
materia de garantias, las cuales
estdn plasmadas en el Acuerdo
N. Ol del 24 de septiembre de
2022, en su Articulo 14 el cual
expresa: “Los créditos otorgados
por FONBIENESTAR deberdn estar
respaldados mediante pagaré vy
carta de instrucciones, ademds
de los aportes sociales ahorros
permanentes, estimulo al ahorro vy
excedentes, los cuales quedardn
afectados desde su origen como
garantia de las obligaciones que



el asociado contraiga con el
fondo. El asociado deberd otorgar
la garantia personal o admisible
exigiday FONBIENESTAR manejard las
siguientes garantias que respalden
los créditos de sus™

« Firma del asociado

.+ Firma de deudor y/o deudores
solidarios

« Aportes sociales estimulo alahorro
ahorros del deudor y deudores

C.

solidarios

-Fondode garantias (Conbienestar)
(hasta 50 SMMLV por parte de
Comités)
« Garantias admisibles

Se presenta a continuacion la
clasificacion de la cartera de
crédito en Fonbienestar, con su
respectiva calificaciéon, y cuadro de
porcentajes de provision:

-Clasificacion de la cartera por categoria de créditos:

Categoria

Saldo Capital

Saldo Capital

Variacion

2022

2021 Absoluta

Total

A $ 78.511.397.097|$ 69.848.578.013|$ 8.662.819.084
B $  483.940.178[$  284.569.144|$ 199.371.034
C $ 219.151.625|%  169.611.243|$  49.540.382
D $ 328.521.961|$  458.868.567|% -130.346.606
E $ 3.318.231.857|$ 3.282.462.149]$  35.769.708

$ 82.861.242.718 $ 74.044.089.116 $ 8.817.153.602

Cartera Vencida |$ 4.349.845.621($ 4.195.511.103|$ 154.334.518

Indicador 5,25%

5,67% -0,42%

« Porcentajes estimados para la provision de la cartera de acuerdo a su

categoria:
. Comercial Consumo Vivienda Microcredito
Categoria . o . o . o . o
Dias Provision Dias Provision Dias Provision Dias Provision

A 0-30 0% 0-30 0% 0-60 0% 0-30 0%

B 31-90 1% 31-60 1% 61-150 1% 31-60 1%

C 91-180 20% 61-90 10% 151-360 10% 61-90 20%

D 181-360 50% 91-180 20% 361-540 20% 91-120 50%

E > 360 100% 181-360 50% 541-720 30% >120 100%

E >360 100% 721-1080 60%

E >1080 100%




d. A continuacion, se relacionan los saldos de capital en cada una de las

seccionales donde Fonbienestar hace presencia a nivel nacional.

. Saldos en . Saldos en
Seccional . Seccional i
capital capital

Bogota $ 8.450.702.045|Guajira $ 2.247.800.244
Valle $ 6.656.802.423|Choco $ 2.070.889.535
Sede Nacional $ 5.065.058.697|Quindio $ 1.632.522.926
Antioquia $ 4.888.181.572|Huila $ 1.587.873.983
Santander $ 3.548.115.659 |Bolivar $ 1.343.370.243
Narifio $ 3.494.353.667|Meta $ 1.313.192.284
Tolima $ 3.366.431.401|Putumayo $ 1.233.883.435
Norte De Santander $ 3.354.406.529|Casanare $ 1.159.345.499
Magdalena $ 3.168.141.201|Caqueta $ 1.016.737.884
Cauca $ 3.164.568.530|Arauca $ 752.793.907
Boyaca $ 3.011.129.640|Fonbienestar $ 491.157.101
Cundinamarca $ 2.961.883.482|San Andres $ 459.140.140
Cesar $ 2.779.871.008|Guaviare $ 293.173.020
Risaralda $ 2.721.974.134|Vichada $ 174.734.540
Atlantico $ 2.647.751.379|Afilpir $ 173.483.677
Cordoba $ 2.614.288.938| Amazonas $ 156.461.134
Caldas $ 2.412.264.062|Vaupes $ 121.025.970
Sucre $ 2.284.302.380|Guainia $  43.430.449

Total Saldo de Capital $ 82.861.242.718

e.Durante la vigencia informada Fonbienestar no realizo ninguna operacion de
venta de su cartera con entidades financieras o del sector solidario, en cuanto
a la compra de cartera bajo esta linea de crédito se presenta a continuacion,
cartera que se encontraba en cabeza de los asociados en entidades del sector
financiero:

Monto solicitado bajo la

Linea de Crédito

linea de compra de cartera

Compra de cartera $ 17.122.673.419




f. En cuanto a los créditos que surtieron alguna reestructuracion se relacionan a

continuacion:

N. Creditos Linea de Credito Saldo Capital
1 Ordinario $ 31.462.041
1 Ordinario $ 26.901.367
1 Integracion $ 25.171.682
1 Integracion $ 18.319.960
1 Integracion $ 12.949.807
1 Integracion $ 11.693.233
1 Integracion $ 11.338.415
1 Rotativo $ 4.300.000
1 Ordinario $ 3.773.705
1 Rotativo $ 3.060.773
1 Rotativo $ 2.054.310
1 Bienestar Social $ 1.021.644
1 Rotativo $ 985.460

Total $ 153.032.397

g. Asi mismo, para la vigencia 2022 en ocasion a los procesos juridicos en curso
se presenta la siguiente relacion en punto a obligaciones en insolvencia:

Ak Linea de credito el SEli:
Obligacion Capital Aplicada
100800 |Ordinario $ 14.225.602 E
98427 |Bienestar Social $ 5.086.356 E
85729 Rotativo $ 2.064.803 E
78613  |Ordinario $ 2.405.705 B
93920 |Integracion $ 4.773.841 A
97538 |Ordinario $ 17.585.620 E
95750 |Ordinario $ 2.560.345 A
110293 |Tecnologia Y Electrodomesticos |$ 4.116.237 A
93426 |Rotativo $ 1.355.263 E
Total $ 54.173.772

h.Para la vigencia informada no se presentaron castigos de obligaciones en
cartera de créditos.




i. En cuanto a los movimientos por el deterioro de créditos en cada una de las

modalidades se relaciona a continuacion:

CIf - Compra De Cartera Fga $ 3.866.860
Cli - Compra De Cartera $ 6.242.318
Cre - Credirapido $ 266.429
Edu - Educativo $ 3.520.224
Emg - Emergencia Covid-19 $ 838.456
Inf - Integracion Fga $ 338.389
Int - Integracion $ 15.970.775
Lir - Rotativo $ 14.130.473
Orc - Ordinario Fcb $ 945.679
Ord - Ordinario $11.215.514
Orf - Ordinario Fga $ 6.754.509
Ras - Reactivacion Solidaria $ 4.765.887
Rcf - Recreacion Fcb $ 4.002.215
Rfa - Recreacion Fga $ 153.161
RIf - Reparaciones Locativas Fga $ 15.882.437
Rlv - Reparaciones Locativas $ 2.060.192
$ 90.962.519
CIf - Compra De Cartera Fga $ 2.555.406
Emg - Emergencia Covid-19 $ 70.470
Inc - Integracion Fcb $ 9.941.990
Inf - Integracion Fga $ 4.386.135
Int - Integracion $12.912.836
Lir - Rotativo $ 7.712.119
Ord - Ordinario $ 2.147.392
Orf - Ordinario Fga $ 6.249.574
Ras - Reactivacion Solidaria $ 7.584.722
Rfa - Recreacion Fga $ 102.164
RIf - Reparaciones Locativas Fga $ 1.677.806
Rlv - Reparaciones Locativas $ 1.127.364
$ 56.467.977




Categoria D Deterioro

ClIf - Compra De Cartera Fga $ 11.789.269
Edu - Educativo $ 364.929
Int - Integracion $ 18.023.388
Lir - Rotativo $ 17.404.760
Orc - Ordinario Fcb $ 3.733.309
Ord - Ordinario $ 21.508.317
Orf - Ordinario Fga $ 21.939.756
Ras - Reactivacion Solidaria $ 13.319.235
Rec - Recreacion $ 1.755.012
Rfa - Recreacion Fga $ 119.794
RIf - Reparaciones Locativas Fga $ 3.832.753
Rlv - Reparaciones Locativas $ 6.509.203

$ 120.299.725

Asf - Amigo Solidario Fga $ 2.027.530
CIf - Compra De Cartera Fga $ 60.431.618
Cli - Compra De Cartera $ 21.329.872
Cre - Credirapido $ 7.311.897
Ecf - Emergencia Covid-19 - Fga $ 7.277.335
Edf - Educativo Fga $ 8.933.238
Edu - Educativo $ 51.186.607
Emg - Emergencia Covid-19 $ 1.498.382
Inf - Integracion Fga $ 476.284.968
Int - Integracion $ 542.931.940
Lir - Rotativo $ 163.534.904
Ord - Ordinario $ 748.668.239
Orf - Ordinario Fga $ 785.724.565
Ras - Reactivacion Solidaria $ 21.172.486
Rec - Recreacion $ 27.623.002
Rfa - Recreacion Fga $ 22.593.532
RIf - Reparaciones Locativas Fga $ 114.467.975
Rlv - Reparaciones Locativas $ 75.712.759

$ 3.138.710.850




La calificacion de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2022 y 2021, registra

la siguiente desagregacion:

Rubro del estado de situacién

Variacion
relativa

Variacion absoluta

Diciembre 31de
et 2 ; , Diciembre 31 de 2021 2022-2021 2022-2021

financiera
Creditos de Vivienda $ 5.420.889 $ 2.652.689 $ 2.768.200 100%
Intereses creditos de Vivienda $ 3.812 $ 1257 $ 2.555 100%
g -litos cenigligs garantias con $ 68132861 $ 63029283 § 5103578 8%
libranza
(?redltos con otras garantias sin $ T $ 8362117 $ R o
libranza
Intereses creditos de consumo $ 180.086 $ 251866 $ (71.779) -28%
Convenios por cobrar $ 85.575 $ 83596 $ 1.978 2%
Provision individual y deterioro

3.963.097 3.742.369 220.728 6%
general de cartera de creditos . ( ) O ( ) 8 ( )
Total $ 79.167.619 $ 70.638.439 $ 8.529.180 12%

. o s P .
Composicion de la cartera de créditos
* La linea de crédito mas

La naturaleza del fondo es el de ahorro
y crédito, el cual constituye el 64% del
totaldelactivo.Deacuerdoconsugrado
de exigibilidad la cartera se clasifica
en corto y largo plazo; presentando las
siguientes caracteristicas:

« A diciembre 31 de 2022 el 91% de
la cartera de crédito colocada en
esta vigencia de fue otorgada con
descuentos por ndmina y el 9%
corresponde a Asociados que no se
encuentran vinculados al ICBF y el
pago es por ventanilla.

« FONBIENESTAR en el ano 2022,
presentd un comportamiento
constante en colocacidon de cartera
de crédito por valor de $ 41491
millones representados en 3.425
créditos.

representativa durante el 2022 fue
lo de ‘Reparaciones y mejoras de
vivienda’ la cual conto con una tasa
de interés del 0.80% M.V, por esta
linea se colocaron 215 créditos por
valor de $5.415 millones de pesos
que equivalen al 13% del total de la
colocacion.

El indicador de cartera vencida
termina el ano 2022 con el 5.25%,
frente a un 5.67% en 2021, producto
de la gestion en prejuridico vy
juridico realizada en este aspecto
y enmarcado positivamente dentro
de los indicadores establecidos por
la Super Solidaria. Ademdas de la
disminucidnenlaprovisibndecartera.
A continuacidén, relacionamos los
montos de colocacion por cada una
de las lineas de crédito incluidas
las garantizadas por Fondo de
Garantias Conbienestar:



Compra de Cartera 364 $ 9.680.274.785

Ordinario 630 $ 9.093.067.094

Reparaciones y M. Vivienda 303 $ 8.140.261.828
Integracion 203 $ 5.226.675.252
Vivienda 25 $ 2.976.653.055

Recreacion 327 $ 2.466.160.000

Credirapido 448 $ 1.1563.027.301
Pignoracion de Prima 779 $ 1.106.228.689
Educativo 95 $ 893.620.202
Vehiculo 8 $ 271.990.000
Amigo Solidario 82 $ 241518.616
Rotativo Tarjeta de Afinidad 131 $ 144.452.224
Solidarida Pensionados 4 $ 66.667.598
Salud 6 $ 52.900.000
Tecnologia y Electrodomesticos 1 $ 43.134.091
Bienvenida 8 $ 32.800.000
Educativo Materiales 1 $ 2.490.000

A




Revelacion 11 - cuentas por cobrar

Representan derechos a reclamar
en efectivo u otros bienes y servicios,
como consecuencia de algunas
operaciones deudoras patronales vy
los complementarios en desarrollo del
objeto social. Para su reconocimiento y
control se tiene en cuenta lo estipulado
en el Capitulo Ill cuentas por cobrar de
la Circular Basica Contable y Financiera
No. 004 de 2008, la cual hace énfasis
en la evaluacion del riesgo de crédito
en estas, clasificacion y calificacion

e imparte reglas para realizar las
provisiones respectivas, en los casos
en que sea requerido hacerlas y de
acuerdo con el numeral 6.4 del Capitulo
Il de la Circular 004 de 2008.

A continuacién, se detallan de las
cuentas por cobrar comerciales y otras
cuentas por cobrar:

Variacion

Variacién absoluta N
relativa

Cuentas por cobrar y otras

Anticipos a proveedores $ 500.455 $ 171441 $ (1.213.956) -71%
Anticipos laborales $ 12.989 $ 9.548 $ 3.441 36%
Deudores Patronales y Empresas $ . $ 1207 $ (1.207) -100%
Costas procesales a cargo $ 342.606 $ 326790 $ 15.815 5%
Comisiones $ 8567 $ 4.068 $ 4.499 m%
Cuotas de dfiliacién $ 246 $ 688 $ (442) -64%
Cuentas por cobrar a terceros $ 463787 $ 458271 $ 5.516 1%
Deterioro otras cuentas por cobrar $ (229.478) $ (353130) $ 123.652 -35%
Total otras cuentas por cobrar $ 1.099.172 $ 2161.853 $ (1.062.682) -49%

« Anticipo proveedores — Registra el valor de los adelantos efectuados en dinero a
personas naturales y juridicas como: anticipos laborales e impuestos, gastos de
gestion de cobranza y provisiones por deterioro.

CRVIUSDT
165938




Revelacion 12 - propiedad, planta y equipo

Refleja los activos fijos adquiridos con
la intencion de emplearlos en forma
permanente en el desarrollo normal
de las operaciones de FONBIENESTAR vy
cuya vida atil es a la mejor estimacion
de cada grupo de activos reconocidos
en el Estado de Situacion Financiera y

en caso de que sea dificil estimar la
vida util se aplicara la politica contable
del Fondo, el método de depreciacion
es en linea recta y actualmente la vida
util de cada uno de los activos por
grupo es:

Tipos de Activo

Edificios

Vida Otil
Entre 30 y 80 anos

Valor Residual
Entre 0% y 100%

Equipos de Computo

Entre 3y 5 anos

Entre 0% y 1%

Muebles y Enseres

Entre 5y 15 anos

Entre 0% y 2%

Vehiculo

Entre 5y 10 anos

Entre 0% y 20%

La composicion de la Propiedad, Planta y Equipo, comparativo 2022 — 2021:

Terrenos

Edificios

Muebles y equipo de oficina

Equipo de computo y comunicaciones

Total Propiedades, Plantay Equipo

Terrenos

Edificios

Muebles y equipo de oficina

Equipo de computo y comunicaciones

Total Propiedades, Planta y Equipo

Diciembre 31de 2022

Valor bruto Depreciacion Valor neto
$1.716.312 $0 $1.716.312
$ 5.221.664 -$ 263.005 $ 4.958.659
$ 357.003 -$156.544 $ 200.459
$ 825.021 -$ 492912 $ 332109
$ 8.120.001 -$912.460 $7.207.540

Diciembre 31de 2021

Valor bruto Depreciacion Valor neto
$1.716.312 $0 $1.716.312
$ 2467647 -$ 205.239 $ 2262.408
$126.058 -$ 117.479 $ 8579
$ 723861 -$ 415.614 $ 308.246
$5.033.878 -$738.332 $4.295.546

En propiedad planta y equipo se aplicd
la politica de activos fijos donde las
compras superiores a 1.5 SMLV, se
reconocieron como gasto de acuerdo
con las politicas contables vigentes.

En este ano se realizd la inversion a la

edificacion de la Sede Principal la cual
contaba con oficinas antiguas que no
se habian renovado en anos, lo cual
a futuro se hubiese podido presentar
una serie de peligros para la seguridad.
Inversion que se reflejara a nivel de
valorizacion del bien inmueble.



Revelacion 13 - activos intangibles

Un intangible es un activo identificable,
decardcternomonetarioysinapariencia
fisica, el cual estd conformado por
las licencias para el desarrollo de las
operaciones diarias del fondo. Las vidas

Utiles utilizadas se detallan de acuerdo
con su uso y vencimiento las cuales
estdn relacionadas con la vida util del
equipo y oscilan entre 1y 10 anos.

Variacion Variacion
Diciembre 31 de 2022 Diciembre 31 de 2021
absoluta relativa
Derechos y licencias Derechosy licencias 2022-2021 2022-2021
Licencias $ 365.306 $ 310379 $ 54.926 18%
Pélizas de seguros $ 186492 % 23655 $ 162.836 688%
Deterioro acumulado  $ (306.887) $ (27181) $ (35.275) 13%
Saldo neto $ 244.91M $ 62.423 $ 182.488 292%

Revelacion 14 - depésitos a corto y largo plazo

Este rubro presenta las acreencias del
fondo por las captaciones de ahorros
de los Asociados en cada una de las
lineas de depdsitos promovidas por
FONBIENESTAR como ahorros a la vista,
certificado de depdsito de ahorro
a término, ahorros contractuales,
ahorro permanente  determinado
estatutariamente que nuestros
Asociados realizan través del pago
econdmico periddico y al 90% de
aportes, se reconocen a su favor y son
entregados Unicamente al retiro del

Depésitos de Ahorros y CDAT

Asociado vy estimulo al ahorro el cual
corresponde al 2.5% de la base salarial
de los Asociados recursos otorgados
por el ICBF para aquellos Asociados
que se encuentran afiliados al fondo,
en concordancia con |lo establecido en
el acuerdo No. 0029 de 1988 del ICBF
para el pago en las condiciones alli
establecidas .

A continuaciéon, se detallaon cada uno
de los saldos en deposititos a corte
diciembre del 2022:

Variacion Variacion

absoluta relativa

Diciembre 31 de 2022 Diciembre 31 de 2021 2022-2021 2022-2021
Depositos Carto Plazo
Ordinarias activas $ 5.402.334 $ 5.638.160 -$ 235.826 -4%
Certificados de deposito de ahorro a termino (cdats) < 6
130.320 $ 249.315 -$ 18.995 -48%
meses
Certificados de deposito de ahorro a termino (cdats)>= 6
1.336.665 $ 2.822.41 -$ 1.485.746 -53%
meses
Intereses certificados de deposito de ahorro a termino $ 28.056 $ 51.680 -$ 23.625 -46%
Ahorros fonbiahorritos $ 30.853 $ 22.803 $ 8.051 35%
Total depésitos Corto Plazo $ 6.928.228 $ 8.784.369 $ (1.856.141) -21%
Variacion Variacion
Depésitos de Ahorro Contractual y Permanente
absoluta relativa
Diciembre 31 de 2022 Diciembre 31 de 2021 2022-2021 2022-2021
Depositos Largo Plazo
Estimulo al ahorro $ 42.038.679 $ 39.236.739 2.801.940
Ahorro permanente $ 57.193.376 $ 52.922.524 $ 4.270.851 8%
Total depésitos Largo Plazo $ 99.232.055 $ 92.159.263 $ 7.072.792 8%




Revelacion 15 - cuentas por pagar

Comprende el valor de las obligaciones
adquiridas por el fondo con terceros y
Asociados, en el desarrollo normal de
sus actividades, registralas retenciones
de impuestos, retenciones y aportes
laborales, pago a proveedores de
servicios y los remanentes por pagar
a los Asociados retirados ,asi como
el saldo del estimulo al ahorro el
cual se devuelve dependiendo de las
condiciones pactadasenelacuerdo No.

- Cuentas por pagar a proveedores

0029 de 1988 del ICBF y FONBIENESTAR,
en las cuentas por reintegrar
corresponde a los valores de Asociados
por concepto de devoluciones mayor
valor descontado, consignaciones sin
identificarlas cualesserealizaladebida
gestion ante la entidad bancaria para
su ubicacion con el apoyo del area de
cartera y tesoreriq,

saldos

Los siguientes son los

comparativos:

Los saldos de proveedores y servicios corresponden a los valores causados en
diciembre 2022 y programados para pago en enero de 2023 asi

Otras cuentas por pagar

$ $

Proveedores

Variacion

Variacion

relativa

absoluta

2022-2021 2022-2021

10.131 3267 $ 6.863 210%

Total Otras cuentas por pagar $

10.131 $ 3.267 $ 6.863 210%

« Impuestos, gravimenes y retenciones

Corresponde al valor de los impuestos por pagar los cuales son presentados vy

pagados en enero de 2023.

Impuesto, gravamenes y retenciones

Retencién en la fuente y de ICA por pagar

Gravamen a los movimientos financieros

Ica por pagar

Variacion

Variacion

absoluta relativa

2022-2021

2022-2021

$
$
IVA por pagar $
$
$

Total impuestos, gravamene y tasas por pagar

21164 $ 12060 $ 9.104 75%
62 $ 395 $ (333) -84%
3240 $ 2900 $ 340 12%
34.053 $ 21477  $ 12.576 59%
58519 $ 36.832 $ 21.687 59%

* Valores por reintegrar

Corresponden a cuotas anticipadas por liquidaciones de vacaciones de la planta
del ICBF, los cuales estdn representados de la siguiente manera:

Valores por reintegrar mayor descuento

Valor por reitegrar mayor descuento creditos
Valor por reitegrar mayor descuento servicios

Valor por reitegrar mayor descuento tarjeta

Variacion Variacion

absoluta relativa

Total mayores valores por reintegrar

2022-2021 2022-2021
$ 584.986 $ 523.902 $ 61.084
$ 102.952 $ 83.012 $ 19.940 24%
$ 52.949 $ 39.003 $ 13.946 36%
$ 740.887 $ 645.917 $ 94.970 15%




« Otros valores por pagar y convenios

Incluyen seguros recibidos por anticipado, devoluciéon de ahorro voluntario vy
sobrantes de cartera y caja, consignaciones pendientes por identificar.

Variacion Variacion
Otros valores por pagar absoluta relativa

Pagos devueltos por bancos $ - $ 402 $ (402) -
Otras provisiones de costos y gastos $ 2034 $ 52054 $ (50.020) -96%
Seguros recibidos por anticipado $ 12.371 $ 23.003 $ (10.632) -46%
Devolucién ahorro voluntario $ - $ 3000 $ (3.000) -100%
Devolucién Estimulo al Ahorro (2.5) $ - $ 41508 $ (41.508) -100%
Devolucién sobrantes de cartera $ = $ 2.799 $ (2.799) -100%
Devolucién sobrantes de servicios $ 2 $ 1207 $ (1.207) -100%
Consignaciones pendientes de identificar $ 29.138 $ 87.312 $ (58.175) -67%
Movimientos tarjeta afinidad $ 24561 $ 26591 $ (2.030) -8%
Total otrosvalores por pagar $ 68.104 $ 237878 $ (169.773) -N%

 Retenciones y aportes laborales

Corresponde a la causacion de seguridad social la cual serd cancelada en el mes
de enero de 2023.

Variacion Variacion

Retenciones y aportes laborales

absoluta relativa
2022-2021 2022-2021

Aportes a bienestar promotoras de salud eps $ 16.655 $ 16.305 $
Aportes a bienestar promotoras de salud pension $ 21131 $ 20.302 $ 830 4%
Aportes a administradoras de riesgos laborales $ 564 $ 528 $ 36 7%
Aportes al ICBF, sena y cajas de compensacion $ 11.830 $ 10.936 $ 894 8%
Libranzas $ 180 $ 150 $ 30 100%
Total retenciones y aportes laborales $ 50.360 $ 48.221 $ 2139 a%
« Convenios programados
Pago pdliza de seguro y otros convenios
realizada en enero de 2023:
Variacion Variacion
Convevios programados absoluta relativa
Obligaciones por pagar por causacion de seguros $ 258.396 $ 3.205 $ 255.191 100%

Total Convevios programados $ 258.396 $ 3.205 $ 255.191 100%




« Remanentes por pagar

Corresponde a saldos pendientes por devolucidon, cuyo rubro mds importante
corresponde a saldos del estimulo al ahorro el cual se devuelve de acuerdo con
las condiciones pactadas entre FONBIENESTAR y el ICBF.

Variacion Variacion

Rermanentes por pagar absoluta relativa

Diciembre 31 de 2022 Diciembre 31 de 2021 2022-2021

2022-2021

Aportes exasociados $ 117.493 $ 107.01 $ 10.482 10%
Dep6sitos ex asociados $ 2.897.624 $ 2.655.060 $ 242.564 9%
Retornos decretados $ . $ - $ = 0%
Liquidaciones de retiro por pagar $ 328285 $ 403722 $ (75.437) -19%
Total Remanentes por pagar $ 3.343.402 $ 3.165.793 $ 177.609 6%

Revelacion 16 - fondos sociales mutuales y otros

Los fondos sociales de FONBIENESTAR  principalmente para brindar bienestar
se sustenton de acuerdo con la social W beneficios a los Asociados
distribuciéon de excedentes del ejercicio  de acuerdo con el Estatuto y el
anterior, estos son utilizados conforme  Articulo 19 del Decreto Ley 1481 de
a su naturaleza y en concordancia 1989 y demds normas emitidas por
con las normas y directrices, estos la Superintendencia de la Economia
fondos son agotables y son utilizados  Solidaria:

Variacion Variacion

absoluta relativa
Fondos sociales $ 570347 % 526.671 $ 43676 8%
Total fondos sociales  $ 570.347 $ 526.671 $ 43.676 8%

Revelacion 17 - beneficios a empleados

FONBIENESTAR reconocidé el costo de de 2023 a los Fondos de cesantias,
todos los beneficios a corto plazo, a intereses, vacaciones y prima
que tienen derecho los empleados extralegal, las cuales se calculan de
resultados de los servicios prestados acuerdo con el tiempo de vinculacion
durante el periodo del 2022, en relacion de cada empleado y la variabilidad del
con las cesantias causadas que serdn salario.

consignadas en el mes de febrero

Variacion Variacion

absoluta relativa

Diciembre 31 de 2022 Diciembre 31 de 2021 2022-2021

2022-2021

Cesantias consolidadas $ n5266 $ 98550 $ 16.716 17%
Intereses de las cesantias consolidadas $ 12950 $ ne658 $ 1293 1%
Vacaciones consolidadas $ 22567 $ 27620 % (5.053) -18%
Total beneficios a empleados $ 150.784 $ 137.828 $ 12.955 9%




Revelacion 18 - otros pasivos

Los ingresos recibidos para terceros
corresponden a los valores que se
descuentan o se causan por concepto
de servicios prestados a los Asociados

Intereses anticipados por operaciones de credito

Valores recibidos para terceros

Fondo de garantias antioquia

a través de cartera, convenios,
honorarios y demds, los cuales se
pagan a los respectivos proveedores,
los saldos al cierre del periodo son:

Variacion Variacion

absoluta relativa

$
$
Ingresos recibidos por honorarios $
$
$

Total otros pasivos

2022-2021 2022-2021
24480 $ 122369 $ (97.889) -80%
6 $ = $ 6 100%
16.961 $ 28214 $ (n.252) -40%
= $ 33330 $ (33330) -100%
41.447 $ 183.913  $ (142.466) -77%

Revelacion 19 — patrimonio

Los aportessocialesdel Asociadohacen
parte del patrimonio de FONBIENESTAR
representado en aportes sociales, los
cuales son garantia para el fondo en
caso de adquirir obligaciones. Estos,
estdn representados por el diez por
ciento (10%) de la cuota periédica
autorizada por cada Asociado, de
conformidad con las normas que Nnos
regulan.

Tales sumas no podrdn ser gravadas
por los titulares a favor de terceros,
ni embargables o cederse a otros
Asociados (Articulo 16 Decreto 1481
de 1989). Se devolverd el valor de los
aportes sociales que un Asociado
tenga en FONBIENESTAR, cuando éste
solicite su retiro, previo pago o cruce
con sus obligaciones.

Capital permanentemente restringido:
Es el monto minimo de aportes sociales
no reducible, segun lo establecido en el
estatuto del Fondo los cuales deberdn

permanecer durante toda la existencia
de la entidad.

Capital Temporalmente restringido:
Los aportes sociales se reintegran
al momento de desvinculacion del
Asociado por cualquier causa siempre
que con su retiro no se afecte el monto
minimodeaportessocialesnoreducibles
(capital permanentemente restringido)
senalado precedentemente y previa
deduccion de pérdidas proporcionales
que no alcancen a ser cubiertas por la
reserva para proteccion de aportes al
corte del mes inmediatamente anterior
al cual se produjo el retiro. El valor neto
resultante se aplica a las obligaciones
que el ex — Asociado tenga pendientes
de pago con FONBIENESTAR.

Los aportes sociales durante el ano
2022 aumentaron en $284 millones de
pesos que representan un aumento del
5%, Yy que a la fecha de corte reflejaban
los siguientes saldos:



Aportes sociales

Capital Minimo Irreducibe

Superdvit de revaluacion

Variacion

Variacion

absoluta relativa

2022-2021 2022-2021

$
$
Resultados acumulados por adopcion Niif $
$
$

Total patrimonio

5.856.541 $ 5.572.252 $ 284289 5%
1.200.000 $ 1.090.231 $ 109769 10%
1.830.056 $ 1.830.056 $ - 0%
292.961 $ 292.961 $ - 0%
9.179.558 $ 8.785.500 $ 394.058 4%

Reservas

Las reservas corresponden a las
apropiaciones que conforme a las
disposiciones de la Asamblea General
de delegados se autorice de acuerdo
con el proyecto de distribucion de
excedentes. La reserva para proteccion
delosaportessocialestieneel propodsito
de proteger el patrimonio social de

Reserva proteccion de aportes
Reserva de asamblea

Fondo para revalorizacion de aportes

Fondos sociales capitalizados

eventuales pérdidas y se constituye
con el 20% de los excedentes de cada
ejercicio, segun lo determinado por el
articulo 19 del Decreto Ley 1481 de 1989,
los cuales son aprobados en asamblea
ordinaria y las disposiciones legales
vigentes considere constituir.

Variacion

Variacion

absoluta relativa

2021-2020 2022-2021

$
$
$
Fondo especial $
$
$

Total reservas y fondos de destinacion especifica

1.940.374 $ 1.935.998 $ 4376 0%
332.061 $ 332.061 $ - 0%
22.003 $ 22.003 $ - 0%

1.415.364 $ 1.415.364 $ - 0%

30.771 $ 30.771 $ - 0%
3.740.573 $ 3.736.197 $ 4.376 0%

Resultados del ejercicio

Registra el excedente obtenido al cierre
del ejercicio del ano 2022, los cuales son
distribuidos de acuerdo con el proyecto
de distribucién de excedentes y con el
mandato de la Asamblea General:

Variacion Variacion

absoluta relativa
Resultados del ejercicio $ 31.437 21.880 9.557 44%
Total resultados del ejercicio $ 31.437 $ 21.880 $ 9.557 44%




Revelacion 20 - ingresos operacionales

Los ingresos estdn compuestos por
las transacciones del giro ordinario
del objeto social de FONBIENESTAR,
principalmenteporinteresesgenerados
por la colocacion de créditos, ingreso
por servicios y/o convenios, ingreso por
los rendimientos de las inversiones y
demds criterios que no cumplan conlas
condiciones anteriores y que efectuen
la condicion de ingreso. Agrupa las
cuentas que representan los beneficios
financieros operativos que se percibe
en el desarrollo del giro normal de su
actividad en cada ejercicio.

Mediante el sistema de causacion se
registran como beneficios realizados
y en consecuencia deben abonarse a
las cuentas de ingresos los causados
y no recibidos, de conformidad con
las normas. Se entiende causado un
ingreso cuando nace el derecho a
exigir su pago, aungque no se haya

hecho efectivo su cobro.

Ingresos  operacionales: son  los
provenientes por colocacion de
créditos a sus Asociados por parte de
FONBIENESTARenelejerciciode suobjeto
social como fondo de empleados.

Otros ingresos: corresponden @
otros importes por concepto de la
intermediacion  financiera, siempre
y cuando se identifigue con el objeto
social de la entidad. En otros ingresos
se refleja el valor de la recuperacion
por concepto de deterioro, interés
fondo de liquidez, fondos fiduciarios,
convenios, administrativos y sociales.

Losinteresesquerecibenporcolocacion
de crédito representan el 73,78% del
totaldelosingresos,locualesrazonable
en relacion con la composicion de los
activos productivos, la composicion es
la siguiente:




Ingresos por intereses corrientes variacion Variacion
absoluta relativa
ordinario $ 2474602 $ 3159985 $  (685.383) -22%
Educativo $ 67509  $ 86198  $ (18.689) -22%
Vehiculo $ 49.247 $ 42923 $ 6.324 15%
Pignoracion $ 35.286 $ 24.260 $ 1.026 45%
Educativo Materiales $ 54 $ 1797 $ (1.743) -97%
Credirapido $ 92538 $ 50.083 $ 42454 85%
Bienestar Social $ 161.726 $ 165.808 $ (4.082) -2%
Credipagos $ 58 $ 288 $ (230) -80%
Integracion $ 1020894  $ 1221004  $ (200.110) -16%
Reparaciones locativas y mejoras de vivienda $ 1156.602 $ 1.203.285 $ (46.682) -4%
Credipagos FGA $ 9 3 9 (82) -90%
Educativo Materiales FGA $ 368 $ 822 $ (454) -55%
Libre Inversion $ 122919 $ 154136 $ (31.216) -20%
Rotativo Tarjeta Afinidad $ 1.012.668 $ 862293 $ 150.375 17%
Compra de Cartera FGA $ 592.316 $ 396.888 $ 195.428 49%
Salud $ 1.876 $ 1503 $ 373 25%
Bienvenida $ 4792 $ 7.644 $ (2.852) -37%
Salud FGA $ 98 $ 622 $ (524) -84%
Educativo Posgrado $ - $ 79 $ (79) -100%
Emergencia COVID-19 $ 35.369 $ 77159 $ (41.790) -54%
Emergencia COVID-19 FGA $ 18937 ¢ 42219 ¢ (23.282) -55%
Tecnologia y Electrodomésticos $ 4567 $ 5.890 $ (1.322) -22%
Tecnologia y Electrodomésticos - FGA $ 1217 $ 1553  $ (3386) -22%
Amigo Solidario $ 8.031 $ 4189 $ 3.842 92%
Microempresarial $ 2787 $ 7.005 $ (4.218) -60%
Microempresarial - FGA $ 2723 $ 728 $ 1.994 274%
Vehiculo - FGA $ 14.766 $ 5.663 $ 9.103 161%
Amigo Solidario - FGA $ 3.060 $ 4725 $ (1.664) -35%
Int Corriente Microempresarial DS $ - $ 1214 $ (1.214) -100%
Microempresarial $ 13 $ 5| $ 7 139%
Reactivacion Solidaria $ 691.556 $ 154.765 $ 536.791 347%
Reactivacion Solidaria FGA $ 258.760 $ 57.097 $ 201.663 353%
Ordinario FCB $ 232.304 $ - $ 232.304 100%
Reparaciones y mejoras de vivienda FCB $ 117.044 $ i $ 117.044 100%
Compra de Cartera FCB $ 161.231 $ = $ 161.231 100%
Integracién FCB $ 11.233 $ - $ 1.233 100%
Recreacion FCB $ 50.5697 $ = $ 50.597 100%
Educativo FCB $ 5.205 $ - $ 5.205 100%
Vehiculo FCB $ 2742 $ - $ 2742 100%
Amigo Solidario FCB $ 3779 $ a $ 3779 100%
Tecnologia y Electrodomestico FCB $ 317 $ - $ 317 100%
Credito de Bievenida FCB $ 1279 $ - $ 1279 100%
Salud FCB $ 222 $ y $ 222 100%
Educativo Materiales FCB $ 141 $ - $ 141 100%
Solidaridad Pensionados $ n3 $ - $ n3 100%
Solidaridad Pensionados FCB $ 228 $ = $ 228 100%
Vivienda $ 312.203 $ 100.612 $ 211.591 210%
Total intereses credito de consumo $ 8.733.984 $ 7.842.532 $ 891.452 Nn%




Ingresos por intereses moratorios Variacion vuriufion
absoluta relativa
Ordinario $ 100.404 $ 71.450 $ 28.953 A41%
Educativo $ 997 $ 2786  $ (1.788) -64%
Vehiculo $ 87 $ 22 $ 64 285%
Pignoracion $ 92 $ 178 $ (86) -48%
Transitorio $ 4 3B ¢ (an -88%
Credirapido $ 739 $ 369 $ 370 100%
Normalizacién $ = $ 3 $ (3) -100%
Bienestar Social $ 1.379 $ 2774 $ (1.396) -50%
Integraciéon $ 40.610 $ 35.681 $ 4.929 14%
Reparaciones locativas y mejoras de vivienda $ 12.800 $ 8134 $ 4667 57%
Salud - Alivio Financiero $ 1 $ = $ 1 100%
Libre Inversién $ 2329 $ 973 $ 1.356 139%
Rotativo Tarjeta Afinidad $ 17935  $ 19.083 $ (1148) -6%
Compra de cartera FGA $ 3.635 $ 1.088 $ 2547 234%
Salud $ 84 $ 39 $ 45 N7%
Bienvenida $ 32 $ 99 $ (67) -67%
Emergencia COVID-19 $ 364 $ 247 $ n7 47%
Emergencia COVID-19 FGA $ 593 $ 168 $ 425 254%
Tecnologia y Electrodomésticos $ 1 $ 7 $ (7) -91%
Tecnologia y Electrodomésticos $ 4 $ 1 $ 3 350%
Amigo Solidario $ n2 $ 16 $ 96 614%
Microempresarial - FGA $ 89 $ - $ 89 100%
Vehiculo - FGA $ 1 $ - $ 1 100%
Amigo Solidario - FGA $ 96 $ 57 $ 40 70%
Reactivacion Solidaria $ 1.373 $ 62 $ 1.312 2131%
Reactivacion Solidaria FGA $ 759 $ 63 $ 696 1104%
Ordinario FCB $ 319 $ - $ 319 100%
Reparaciones y mejoras Vivienda FCB $ 108 $ - $ 108 100%
Compra de Cartera FCB $ 149 $ 5 $ 149 100%
Integracion FCB $ 1 $ = $ 1 100%
Recreacion FCB $ 175 $ o $ 175 100%
Educativo FCB $ 29 $ - $ 29 100%
Amigo Solidario FCB $ 57 $ = $ 57 100%
Credito de Bievenida FCB $ 4 $ — $ 4 100%
Intereses Créditos de Vivienda - Mora $ 210 $ 20 $ 190 967%
Total interses moratorios creditos de consumo $ 185.570 $ 143.354 $ 38.951 29%
Total ingresos por servicios credito de consumo $ 8.919.554 $ 7.985.886 $ 933.668 12%

Revelacion 21 - ingresos por valorizacion de inversiones

Los ingresos financieros corresponden representativo son los rendimientos por
a los rendimientos obtenidos en las inversiones en titulos de tesoreria
las cuentas de ahorro, corrientes e (TES), los cuales representaron un
inversionesnegociables (excedentesde ingreso de $1.078 millones:

tesoreria) principalmente. El rubro mas



Variacion Variacion

absoluta relativa

2022-2021 2022-2021

Banco de bogota $ 21795  $ 4338 $ 17.457 402%
Banco BBVA $ 20014 $ - $ 20.014 100%
Banco Davivienda $ 29364 $ 6.133 $ 23.231 100%
Banco colpatria $ 0o $ 9224 $ (924) -100%
Banco GNB sudameris $ 151444  $ 175828 $ (24.384) -14%
Banco Finandina $ 68.053 $ 32.748 $ 35.305 100%
Banco Falabella $ 66.045 $ 1213 $ 64.832 100%
Banco Credifinanciera $ 15.438 $ 53.815 $ 61.623 100%
Fiduciaria Bancolombia $ 14.47 $ 5.401 $ 9.070 100%
Total intereses por inversiones del fondo de liquidez $ 486.624 $ 280.401 $ 206.224 74%

Variacion Variacion

absoluta relativa
Int. en inversiones negociables titulos deuda (TES) $ 1078575  $ 400720 $ 677.855 169%
Total intereses por inversiones en titulos participativos $ 1.078.575 $ 400720 $ 677.855 169%
Fiduciaria bogota S.A. $ 2560 $ (20649) $ 23.209 -12%
Fiduciaria colmena (fondo comun ordinario) $ 2441 $ 6291 $ (3.850) -61%
Fiduciaria GNB $ 1403 $ 7330 $ (5.927) -81%
Fiduciaria bancolombia $ 370§ 16766  $ (13.057) -78%
Sociedad Fid. de Desarrollo Agropecuario $ = $ 268 $ (268) -100%
Fiduciaria Davivienda $ 973 $ 2 3 975 -53859%
Cartera Colectiva Alizanza $ 303 $ (34) s 336 -996%
La Equidad Seguros $ = $ 9656  $ (9.656) -100%
Acciones & Valores de Colombia $ 9.530 $ 7.386 $ 2143 29%
Fiduprevisora $ - $ (565) $ 565 -100%
Banco Popular $ = $ 2713 $ (2.713) -100%
Davivienda $ 42403 $ 7343 % 35.060 477%
Banco de bogota $ 17647  $ 1988 $ 15.659 788%
Banco BBVA $ 27.831 $ 1.066 $ 26.765 2511%
Fiduciaria colmena S.A $ 1.013 $ 1.013 100%
Colpatria $ 204.448 $ 26.559 $ 177.890 670%
Banco GNB Sudameris $ 149612  $ 50505 $ 99.107 196%
Banco Finandina $ 72014  $ 13.343 $ 58.671 440%
Fiduciaria La Previsora $ - $ 6560 $ (6.560) -100%
Banco Caja Social $ 12990 $ 25349 $ (12.358) -49%
Analfe $ 56 § - $ 55 100%
Coomeva $ - $ 154 $ (154) -100%
Banco Falabella $ - $ 3236 $ (3.236) -100%
Financiafondos $ - $ 875 $ (875) -100%
Fiduciaria Fiducoldex $ - $ 165 $ (165) -100%
Banco Credifinanciera $ 144769  $ 2758 $ 142.012 5150%
Bancolombia $ 76325 $ = $ 76.325 100%
Total intereses por fiducias y aportes $ 770.026 $ 169.062 $ 600.964 355%
Total ingresos por valorizacion de inversiones $ 2.335.225 $ 850.182 $ 1.485.043 175%




Revelacion 22 -

Corresponde alingreso por comisiones,
reintegro de provisiones por
recuperaciones e ingresos por cuotas
de admision. Las consignaciones sin
identificar son valores que ingresaron

Detalle otros ingresos

otros ingresos

en las cuentas de FONBIENESTAR y que
a pesar de las gestiones realizadas no
se pudo identificar el tercero que las
efectud, el detalle es el siguiente:

Variacion Variacion

absoluta relativa

Comision intermediacion servicios asociados $ 48554 $ 38.705 $ 9848 25%
Descuentos intermediacion servicios asociados $ 15.859 $ 17.755 $  (1.896) -1%
Total ingresos por comisiones y/o honorarios $ 64.412 $ 56.460 $ 7.952 14%
Reintegro provision capital otras vigencias $ 606.175 $ 534.680 $ 71495 13%
Reintegro provision intereses otras vigencias $ 11.815 $ 18.554 $ (6.739) -36%
Cuotas de admision y/o dfiliacion,

$ 46.098 $ 66581 $ (20.482) -31%
Consignaciones periodos anteriores
Total ingresos por comisiones y/o honorarios $ 664.088 $ 619.815 $ 44.273 7%
Total otros ingresos $ 728.500 $ 676.275 $ 52.225 8%

Revelacion 23 - otros ingresos diferentes al objeto social

Se reconocen los ingresos generados
por operaciones diferentes a las
propias de nuestro objeto social,incluye

Aprovechamientos

Ajuste al peso

Ingresos de ejercicios anteriores

especialmente aprovechamientos e
ingresos de ejercicios anteriores, asi
como reintegros de costos y gastos.

Variacion Variacion

absoluta relativa

$
$
Reintegro de costios y gastos $
$
$

Total otros ingresos diferentes al objeto social

2022-2021 2022-2021
3335 § 4309 $  (974) -23%
60 $ 35 $ 25 72%
4325  $ - $ 4325 100%
98919 § 16736 $ 82182 491%
106.638  $ 21.080 $ 85.558 406%

Revelacion 24 - costos de ventas y de prestacion del servicio

Corresponden a los costos directos en
los cuales incurre FONBIENESTAR para
el cumplimiento de su objeto social
a diciembre 31 de 2022, de acuerdo
con los diferentes rubros que incluyen
su actividad financiera tales como
los intereses pagados por CDAT'S,
ahorro voluntario o a la vista y otras

modalidades de ahorro, los cuales se
registran en cuentas por pagar hasta
el retiro de estas y los costos por
manejo de la tarjeta de afinidad los
cuales son asumidos por FONBIENESTAR
y que se transfieren como un beneficio
al Asociado por utilizaciéon de la tarjeta
a través de la red bancaria:



Intereses depositos de ahorro ordinario
Manejo tarjeta afinidad

Intereses ahorro a la vista

Intereses de ahorro fonbiahorrito

$
$
$
Intereses de CDATS $
$
$

Total costos por servicios

Variacion Variacion

absoluta relativa
2022-2021 2022-2021

105726  $ 38562 $ 67164 174%
88Nz 87759  $ 353 0%
312829 ¢ n7.498 % 195331 166%
99.045 $ ne.7s1  $ (20.706) -17%
2.211 $ 573 $ 1.638 286%
607.924  $ 364.143  $ 243.780 67%

Revelacion 25 - gastos por beneficios a empleados

Agrupa las cuentas que representan las
erogaciones por concepto de ndmina
de empleados y sus correspondientes
aportes parafiscales y seguridad social
de ley, teniendo en cuenta que su
ejecuciéon depende de la realizaciéon de
las funciones administrativas generales
y otras que le son complementarias
de conformidad con las disposiciones
legales vigentes.

Los gastos por beneficios a empleados
se mantienen en relacién con el ano
anterior por valor de $2.608 millones,
FONBIENESTAR reconoci6 los distintos
beneficios legales, extralegales vy

Diciembre 31de 2022 Diciembre 31de 2021

voluntarios para con sus empleados,
también se realizaron actividades
de Dbienestar social; al cierre del
ejercid del ano 2022 contamos con
64 colaboradores a nivel nacional por
noémina y 3 aprendices SENA dando
cumplimiento al articulo 32 de la ley
789 del 2002, reglamentada con el
Decreto 933 del 2003.

Mediante el sistema de causacion se
registran los gastos con cargo a las
cuentas de resultado, de acuerdo con
los necesidades de FONBIENESTAR vy
bajo los pardmetros aprobados en el
presupuesto, dicha cuenta se detalla
ast:

Variacion
relativa

Variacion

absoluta

2022-2021 2022-2021

Sueldos $ 1.446.464 $ 1416630 $ 29.835 2%
Prestaciones sociales $ 846.644 $ 823.400 $ 23.243 3%
Horas extras $ 239 $ gg ¢ 151 100%
Auxilio de transporte $ 66.686 $ 62368 $ 4.319 7%
Bonificacion $ 16.621 $ ga591 $ 8.030 93%
Indemnizaciones laborales $ 1.267 $ 36564 $ (25.297) -69%
Dotacion y suministro a trabajadores  $ 46.604 $ 45.297 $ 1.306 3%
Capacitacion al personal $ 123.667 $ - $ 123.667 100%
Gastos deportivos y de recreacion $ 21.761 $ 4554 $ 17.208 378%
Gastos medicos y medicamentos $ 4301 $ 7435 % (3134) -42%
Subsidio de alimentacion $ 24716 $ oa178  $ 538 2%
Total beneficio a empleados $ 2.608.971 $ 2.429.105 $ 179.866 740%




Revelacion 26 - gastos de administracion

Registra los gastos ocasionados y/o
causados por la entidad por concepto
de la realizacion de funciones
administrativas generales y otras que
le son complementarias al desarrollo
de su objeto social. Para el ano 2022 los

de los cuales se destaca la ejecucion
al 100% de los fondos sociales en cada
una de las diferentes seccionales, los
cuales suman un total de $ 1218 por
encima de la ejecucion llevada a cabo
el ano 2021.

gastos de administracién acumularon
un total de $7.274 millones de pesos,

Variacion Variacion

absoluta relativa
Honorarios $ 217258 % 132905  § 84.353 63%
Impuestos $ 201.510 $ 168.788 $ 32722 19%
Arrendamientos $ 129.501 $ 70267 % 59.234 84%
Seguros - Polizas $ 995583 $ 389317 $ 606265 156%
Mantenimiento y reparaciones $ 180286  $ 124724 % 55.561 45%
Aseo y cafeteria $ 38013 % 33479 % 4534 14%
Servicios Publicos $ 192283  § 175123 $ 17160 10%
Transporte $ 36373 $ 13049 § 22324 171%
Papeleria y utiles de oficina $ 27274 % 23027 % 4247 18%
Publicidad y Posicionamiento $ 399757  $ 294927 % 104.830 36%
Contribuciones y dfiliaciones $ 94464  $ 83770  $ 10.694 13%
Gastos de asamblea $ 206.800 $ 43576 $ 163224 375%
Total gastos directivos (J.D,Control
Social, Apelacion,Educacion, $ 674981 $ 557692 $ 117.289 21%
Redaccion,Etica)
Participacion a eventos sector solidario  $ 22394 § 4703 $ 17.690 376%
Capacitacion $ 65297 $ 78122 $ (12.825) -16%
Gastos legales - representacion y de via, $ 30461 $ 30354 $ 107 0%
Servicio temporal y Vigilancia $ 92003 % 24545  § 67.458 275%
Suscripciones $ 34728  $ 34126 $ 601 2%
Gastos fondo de educacion $ 479807 $ 2n225  $ 268.582 127%
Gastos fondos Sociales $ 3156649 $ 1938336  $ 1.218.313 63%
Imprevsitos Otros Gastos COVID-19 $ = $ 32340 % (32.340) -100%
Total gastos de administracion $ 7.274.422 $ 4.464.397 $ 2.810.025 63%




Gastos mds representativos

El rubro de arrendamientos presenta
una mayor ejecucion para el 2022, y
esto obedece al incremento del IPC
en los contratos destinados en cada
una seccionales en las cuales se
cancela este servicio, asi como el pago
del arriendo de la sede principal de
Fonbienestar en los meses de febrero a
junio de 2022 debido a la ejecucion de
las obras de adecuacion a la misma.

Por concepto de podlizas se canceld a
la aseguradora SURA un valor de $ 58I
millones por concepto de proteccion
familiar, podliza bajo la cual se vieron
beneficiaodos nuestros Asociados vy
sus familias a través de los diferentes
beneficios que ella contiene, asi como
el pago de la podliza cooperaditos y
anos dorados, dirigidas a nuestros
Asociados.

Por publicidad se destinaron recursos
para la compra de agendas por
lanzamiento de imagen corporativa
de nuestro Fondo de Garantias
Conbienestar.

FONBIENESTAR entregd a sus Asociados
por concepto de transferencia social un
total de $3.636 millones representados
en bonos de navidad y fondos sociales
por valor de $2.788 millones. Por el
Fondo de Solidaridad se otorgaron
beneficios sociales por $367 millones
mediante bono funeral, auxilios de
solidaridad, apoyo a la discapacidad,
asi como $479 millones por concepto
de fondos de educacion y pdliza de
Proteccion Familiar por valor de $581
millones entre otras, rubros que se
relacionan a continuacion:

Concepto Valor

Ramo Funebre

$ 1.320.000

Asistencia Funeraria 3

$ 5.422.973

Gastos del Fondo de Educacion

$ 479.920.187

Fondo de Solidaridad (Auxilio de Calamidad) |$ 298.494.556

Gastos Fondo Bienestar Social

$2.788.798.158

Apoyo a la discapacidad3

$ 2.500.000

$3.636.455.874



Revelacion 27 - deterioro créditos de consumo

Se registran las diferentes provisiones que se realizan a la cartera y cuentas por
cobrar de acuerdo con lo establecido en la Circular bdsica contable y financiera:

Variacion Variacion
relativa

2022-2021

absoluta
2022-2021

Provision capital $ 599.069 $ 852697 $ (253628) -30%
Provisién de intereses $ 33561 $ 29073 $ 4.488 15%

Provision general de cartera con libranza  $ - $ 139114 $ (139.114) 100%
Provision general de cartera sin liboranza ~ $ 206204 $ - $ 206.204 100%
Provisién cuentas por cobrar $ 162622 % 625880 $ (463.259) -74%
Total gastos por provisiones $ 1.001.455 $ 1.646.764 $ (645.309) -39%

Revelacion 28 - depreciacion propiedad, plata y equipo

Registra los valores calculados por
la entidad sobre |la base del costo
ajustado, basados en la vida Util
de la propiedad planta y equipo de
FONBIENESTAR, aplicando en método de
linea recta, establecidas en la politica
contable, asi: Registra los valores

Depreciacion edificaciones $

Depreciacion muebles y equipos de oficina

calculados por la entidad sobre la base
del costo ajustado, basados en |la vida
util de la propiedad planta y equipo de
FONBIENESTAR, aplicando en método de
linea recta, establecidas en la politica
contable, asi:

Variacion

Variacion

absoluta relativa

2022-2021 2022-2021

$
Depreciacion equipo de computo y comunicacion — $
Total gastos por depreciaciones $

57.766 $ 17.006 $ 40.760 240%

39.677 $ 5.368 $ 34.309 639%
107.599 $ 81.326 $ 26.273 32%
205.043 $ 103.699 $ 101.343 98%

Revelacion 29 - otros gastos

Este rubro constituye el gasto
bancario (GMF, comisiones por
transferencias, utilizacion de portal
bancario, Iva por transferencias) que
incurre FONBIENESTAR al momento

de realizar algun tipo de operacion
con los Asociados Yy proveedores
y contabilizacion de intereses por
condonacion por campanas.



Diciembre 31de 2022

Variacion Variacion

absoluta relativa

Diciembre 31 de 2021 2022-2021 2022-2021

Depreciacion otros activos licencias $ 58931 % 218575 ¢ (159.645) -73%
Impuesto 4 por 1000 $ 136620 $ 126938 % 9.682 8%

Comisiones bancarias $ 53.992 $ 45.480 $ 8512 19%

Auxilio educativo $ 3.530 $ 4.436 $ (905) -20%
Impuestos Asumidos $ 150 $ 577 $ (427) -74%
Gastos proteccion de cartera $ 104.51 $ 85192 $ 19.319 100%
Gastos de ejercicios anteriores $ 2931 % 22236 $ (19.304) -87%
Total otros gastos $ 360.665 $ 503.435 $ (142.769) -28%

Revelacion 30 - controles de ley

El Fondo de Empleados periddicamente
evalda el cumplimiento de los
diferentes controles establecidos y las
disposiciones aplicables en materia
contable, tributaria y legislativa del
sector, FONBIENESTAR estd clasificada
en el Régimen comin de personas
juridicas de la Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales, por lo tanto, es
responsable de realizar Retencion en la
Fuente, Gravamen a los movimientos
financieros, declaracion de Ingresos
y Patrimonio asi como cualquier otra
responsabilidad que asi lo disponga
e informacion exdgena Nacional, vy
Distrital, agente pasivo del impuesto
de industria y comercio (ICA), Durante
el ano 2022, FONBIENESTAR cumplid
a cabalidad con sus obligaciones
presentando las declaraciones
tributarias en los plazos establecidos
por la ley.

EVENTOS SUBSECUENTES

No se presentaron hechos relevantes
después del cierre de los Estados
Financieros que puedan afectar de
manera significativa la  situacion
financiera de FONBIENESTAR reflejada
en los Estados Financieros con corte a
31 de diciembre de 2022 comparativo
al ano 2021.

DECLARACION DE CONFORMIDAD

FONBIENESTAR, ha adoptado las Normas
Internacionales de Informacioén
Financiera para pymes, emitidas por
la International Accounting Standards
Board (IASB) a partir del 1 de enero de
2015.

Los Estados Financieros de
FONBIENESTAR al 31 de diciembre de
2022, han sido preparados de acuerdo
con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera aceptadas en
Colombia (NCIF), establecidas en la
Ley 1314 de 2009, reglamentadas en
el Decreto 3022 de 2013, inmerso en el
Decreto Unico Reglamentario 2420 de
2015 modificado por el Decreto 2496 de
2015.

Las NCIF se basan en las Normas
Internacionales de Informacioén
Financiera para las PYMES (NIIF Pymes)
en su versiobn ano 2009, autorizadas
por el IASB - International Accounting
Standards Board (Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad, en
espanol), correspondiente al Grupo 2,y
se encuentra vigente hasta diciembre
de 2016. A partir de 2017 serd relevado
por la version 2015 que fue adoptada
en Colombia mediante el Decreto 2496
de 2015. También se tuvo en cuenta la



Circular Bdasica Contable y Financiera
emitida por la Superintendencia de la
Economia Solidaria. Los activos estan
agrupados en orden de disponibilidad
y los pasivos de acuerdo con su
exigibilidad. Hasta el 31 de diciembre
de 2015, FONBIENESTAR prepard sus
Estados Financieros de acuerdo
con los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en Colombia
(PCGA), establecidos en el Decreto 2649
de 1993, y las instrucciones especificas
emanadas de la Superintendencia de
la Economia Solidaria en su Circular
Bdsica Contable 004 de 2008.

La informacion financiera
correspondiente a periodos
anteriores, incluida en los presentes
Estados Financieros con propdsitos
comparativos, ha sido modificada y se
presentadeacuerdoconelnuevomarco
técnico normativo. FONBIENESTAR lleva
sus registros contables de acuerdo
con lo establecido en el catdlogo
Unico de informacidén financiera con
fines de supervision establecido por
la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

Revelacion 31 — Consolidacion de estados financieros Fondo
de Garantias Conbienestar S.A.S

FONBIENESTAR presentard para el
periodo 2022 los estados financieros
consolidados con F.G. CONBIENESTAR
S.AS, dando asi cumplimiento a o
estipulado en los términos de la NIIF 10
o la Seccion 9 de la NIIF para las PYMES,
cumpliendo los criterios sobre grupos
econdmicos incorporados en cada uno
de los marcos técnicos y normativos.

En aras de dar un control de legalidad
se solicita concepto por parte de la
revisoria fiscal y en el cual una vez
validado lo contemplado en la norma
se emite el siguiente concepto:

“Basados en la técnica contable al
igual que en las diferentes posiciones
del Consejo

Técnicode la Contaduria Publica“CTCP”
nuestra posicion como firma es que
Fonbienestar debe entrar a consolidar
estados financieros con su subsidiaria
FG Conbienestar S.AS. toda vez que
se cumplen con los lineamientos
establecidos en la seccidon 9 de la NIIF
para las Pymes”.

Fuente Opinidn; Firma de revisoria fiscal
para Fonbienestar Vision Contable &
Financiera LTDA.
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DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

Sefiores Asamblea General de Delegados del FONDO DE EMPLEADOS PARA EL
BIENESTAR SOCIAL DE LOS SERVIDORES ¥ EXSERVIDORES PUBLICOS DEL
ICBF ¥ EMPLEADOS DE FONBIENESTAR

OPINION FAVORABLE

He auditade los estados financieros separados del FONDQ DE EMPLEADOS PARA EL
BIENESTAR SOCIAL DE LOS SERVIDORES ¥ EXSERVIDORES PUBLICOS DEL
ICBF Y EMPLEADOS DE FONBIENESTAR, que corvesponden al estado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2022, el estado de resultados, el estado de cambios en el
patrimonio neto v el estado de flujos de sfectivo por el aiio terminado en dicha fecha, asi
como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de polificas
contables significativas.

En mi opinion, los estades financisros adiuntos del FONDO DE EMPLEADOS PARA EL
BIENESTAR SOCIAL DE LOS SERVIDORES ¥ EXSERVIDORES PUBLICOS DEL

ICBF Y EMPLEADOS DE FONBIENESTAR, han side preparados, en todos los
aspectos materiales, de conformidad con el anexo N© 2 del Decreto Unico Reglamentario
2420 de 2015 y sus modificatorios, que mcorporan las Novmas Internacionales de
Informacion Financiera para PYMES.

PARRAFO DE ENFASIS

Llamé la atencion y sin considevarlo una salvedad, que la Superinfendencia de la
Economia Solidaria por medio de la Resolucion mimero 2023322000755 del 10 ds febrero
de 2023 a través de la cual se resuelve el Recurso de Reposicion en contra del acio
administrative mmere 20223220544821 del 7 de diciembre de 2022, documento por medio
del cual la entidad que eferce vigilancia y conivol sobre el fondo de empleados, menciono
dentro del considerando que no cuenta con el alcance juridico para declarar ingficaz la
asamblea celebrada en el aiio 2022, dado que no impacta directamente las normas sobre
quirum ¥ comvocatoria, por ofre lads, la Superintendencia insiruye al Fondo de
Empleados Fonbienestar para qus adopte las medidas que garanticen el cumplimiento del
principio de participacion democrdtica y se ampare el derecho de fodas las seccionales.

Para el case en particular, esta reviseria invito a la Junta Divectiva y al Comité de Confrol
Social a dar pleno cumplimiento sebre las instrucciones dadas por el enfe supervisor.

FUNDAMENTO DE LA OPINION

Hg llevado a cabo la auditoria de conformidad con el anexo 4 del Decreto 2420 de 20135,
que imcorpora las Normas Internacionales de Auditoria (NI4), y Ia ISAE 3000 para la
evaluacion del control interne. Mi responsabilidad de acuerds con dichas novmas se
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describe mas adelante en la seccion Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacidn con
la auditoria de los estados financieros.

Soy independiente de la entidad de conformidad con los requerimientos de ética aplicables
a la auditoria de los estados financieros de conformidad con la Ley 43 de 1990 y el anexo
N® 4 del Decrsto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y sus modificatorios ¥ he cumplido
las demas responsabilidades de conformidad con esos requerimientos. Considero que la
evidencia de auditoria que he obtenide proporciona una base suficiente y adecuada para
mi opinion favorable.

PARRAFO DE OTROS ASUNTOS

Los estados financievos terminados en 31 de diciembre de 2021 del FONDO DE
EMPLEADOS FPARA EL BIENESTAR SOCI4L DE LOS SERVIDORES Y
EXSERVIDORES PUBLICOS DEL ICEF Y EMPLEADOS DE FONBIENESTAR, que
s¢ presentan para fines de comparacion, fievon auditados por mi, y en mi gpinion del 23
de marzo de 2022, emiti una opinicn faverable.

RESPONSABILIDADES DE LA DIEE'EH{jN ¥ DE LOS RESPONSABLES DEL
GOBIERNO DE L4 ENTIDAD EN RELACION CON LOS ESTADOS FINANCIEROS

La direccion es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros
adjuntos de conformidad con el anexo N® 2 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de
2013 y sus modificatorios, que mcorporan las Normas Internacionales de Informacion
Financiera para FYMES En la preparacion de los estados financieros ssparados, la
direccion es responsable de la valoracion de la capacidad de la entidad de continuar como
empresa en fincionamiento, revelando, segim corresponda, las cuestiones relacionadas
con la empresa en fincionamiento y wiilizando el principio contabls de empresa en
funcionamients. No evidencie sifuaciones que afecten la continuidad del negocio en
marcha.

La Junta Directiva de la enfidad es responsable de la supervision del proceso de
informacion financiera de la organizacion.

RESPONSABILIDADES DEL REVISOR FISCAL EN RELACION CON L4
AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Mi objetive es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorveccion material, debida a firaude o error, y emitiv un informe
de aquditoria que confiene mi opinion. Seguridad razonable es un alio grado de seguridad,
pere no garaniiza que una auditoria realizada de conformidad con el anexo 4 del Decrefo
2420 de 2013, que incorpora las Nevmas Infernacionales de Auditoria (NI4) siempre
detecte una incorveccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
[fraude o ervor y se consideran mateviales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones economicas que los usuarios
toman basandose en los estados financieros separados.
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Como parte de una auditoria de conformidad con el anexo 4 del Decreto 2420 de 2013,
apliqué mi juicio profesional y manfengo una actitud de sscepticismo profesional durante
toda la auditoria.

Tambisn:

# Ideniifiqué y valoré los riesgos de incorreccion material en los estados financieros
separados, debida a fraude o ervor, disefié y apliqué procedimientos de auditorin para
respondsr a dichos riesgos y obfuve evidencia ds auditoria suficiente y adecuada para
proporeionar una base para mi opinion. El riesgo de noe detectar una incorreccion material
debida a fraude es mds elevado que en el caso de una incorreccion material debida a ervor,
ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones infencionadamente erroneas o la elusion del control interno.

# Evalug la adecuacion de las polificas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

# Conclui sobre lo adecuado de la ufilizacion, por la diveccién, del principio contable de
empresa en funcionamisnto y, basandome en la evidencia ds auditoria obtenida, infari que
no existe una incertidumbre material relacionada com hechos o con condiciones gue
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como
empresa en funcionamiento.

# Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha del
informe. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la entidad
deje de ser una empresa en fincionamiento. Comunigué con los responsables del gobisrme
de la entidad el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificades y los
hallazgos significatives de la auditoria, asi como cualguier deficiencia significativa del
control interno que identifigué en el tramscurso de la auditoria, informé sobre otros
requerimientos legales y reglamentarios.

Ademas, informo que durante el aiie 2022, la entidad ha llevade su contabilidad conforme
a las normas legales y a la técnica contable; las operaciones registradas en los libros de
contabilidad y los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisionss
de la Asamblsa General v de la Junfa Divectiva; la correspondencia, los comprobantes de
las cuentas y los libros de actas y de regisiro de asociados se llsvan y 58 conservan
debidamente,; el informe de gestion de la administracion guarda lo debida concordancia
con los estades financieros separados y la enfidad ha efectuado la liquidacion y pago
oporiung al Sistema de Seguridad Social Integral Los administradorss dejaron constancia
en el informe de gestion de que no entorpecieron la libre circulacion de las facturas de sus

proveedores de bienes v servicios.
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OPINION SOBRE CONTROL INTERNO ¥ CUMPLIMIENTO LEGAL ¥
NORMATIVO

Ademas, el Codigo de Comercio establece en el wrticule 209 la obligacidn de
pronmunciarme sobra el cumplimiento de normas legales e internas y sobre lo adecuado del
control interne. Mi trabajo se gfectud mediante la aplicacion de pruebas para evaluar el
grado de cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por la adminisivacion de
la enfidad, asi como del funcionamiento del proceso de contrel mterno, el cual es
igualmente responsabilidad de lao administracion. Para efectos de la evaluacion del
cumplimiento legal v normative utilice los siguientes criterios:

# Normuas legales que afecian la acitvidad de la entidad;

» Extatutos de o enfidad;

# Actas de Asamblea y de Junta Direciiva

* Oira documentacion relevante fales como actas de los comités internos debidamente
formalizados.

Para la evaluacion del control interno, utilicé como criterio el modelo COCO. Este modeslo
no es de uso obligatorio para la compafita, pere e5 un referente aceptade
internacionalmente para configurar un proceso adecuado de conirol interno.

El conivol interno de una entidad es un proceso efeciuado por los encargadaos del gobisrme
corporative, la administracion y ofro persomal, designade pava provesr razonable
seguridad en relacion com la preparacion de informacion financiera confiabls, el
cumplimiento de las normas legales e infernas y el logro de un alio nivel ds efsciividad y
eficiencia en las operaciones. El control interno de una entidad mcluye aguellas politicas y
procedimientos que (1) permiten el mantenimiento de los registros que, en un detalle
razonable, reflejen en forma fisl y adecuada las transacciones y las disposiciones de los
actives de la entidad; (1) proveen razonable seguridad de que las fransacciones son
regisiradas en lo necesavio para permitiv la preparacion de los estados financieros de
acuerdo con el marco técnico normative aplicable al Grupe N* 2, que corvesponde a la
MNIF para las PYMES, v que los ingresos y desembolsos de la enfidad estdn siendo
efectuados solamente de acuerdo con las autorizaciones de la administracion y de aquellos
encargados del gobierno corporative; y (3) proveer seguridad razonable en relacion con la
prevencion, deteccion y corveccion oportuna de adguisiciones no autorizadas, y &l uso o
disposicion de los activos de la entidad que puedan tener un efecto importante en los
estados financieros. También incluye procedimientos pava garantizar el cumplimiento de la
normatividad legal que afecte a la entidad, asi como de las disposiciones de los estatutos y
de los drganos de adminisiracion, v el logre de los objefives propuestos por la
administracion en términos de eficiencia y efectividad organizacional Debido a
limitaciones inherentes, el control interno puede no prevenir, o detectar y corvegir los
erroves importantes. También, las proyecciones de cualquier evaluacion o efectividad de
los controles de periodos fituros estan sufefas al riesgo de que los coniroles lleguen a ser
inadecuados debido a cambios en las condiciones, o que el grade de cumplimiento de las
politicas o procedimientos se pueda deteviovar. Esfa conclusion se ha formado con base en
las prusbas practicadas para establecer s5i la entidad ha dade cumplimiente a las
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disposiciones legales y estatutarias, y a las decisiones de la Asamblea y umta Divectiva, y
mantiens un sistema de control interno gue garaniice la efectividad y eficiencia de las
operaciones, la confiabilidad de la informacion financiera y el cumplimiento de las leyes y
regulaciones aplicables. Las pruebas efectuadas, especialmente de cavdcter cualitative,
pero tambien incluyendo calculos cuande lo consideré necesario de acuerdo con las
circunstancias, fileron desarrolladas por mi durante el franscurso de mi gestion como
revisor fiscal y en desarrollo de mi estrategia de revisoria fiscal para el periodo.

Considero que los procedimientos seguidos por la evaluacion son una base suficiente para
expresar mi conclusion.

OPINION SOBRE 1.4 EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

En mi opinign, el control interno es efaciive, en todos los aspectos importantss, con base
en el modelo COCO.

OPINION SOBRE EL CUMPLIMIENTO LEGAL ¥ NORMATIVO

En mi opinicn, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables, asi
como a las disposiciones estatutarias, de la Asamblea de Delegados y de la Junta Directiva,
en todos los aspecios importanies.

Tambien se hicieron las verificaciones para asegurarse del cumplimiento de:

a} Lo ordenado en la Ley 6032000 sobve derechos de autor, respecto a lo cual
manifiesto que la adminisiracion estd dando cumplimiente a su obligacion de
utilizar software debidamenie licenciado.

b} Se han implementado los mecanismos para la prevencion y conirol de lavado de
actives y financiacion del terrorismo y proliferacion de armas de destruccion
masiva, de acuerdo con lo establecido en las normas sobre la materia.

¢) FONBIENESTAR dic cumplimiento a la rendicion de cuentas anfe la
Superintendencia de la Economia Solidaria, de acuerdo con lo establecide en la
Cirenlar Basica Contable y Financiera No. 22 de 2020, que entro en vigencia con
la publicacign en el Diario Qficial mimero 51.570 del 27 de enero de 2021, es de
anotar que, para el mes de junio de 2022, la rendicion de cuentas se presento de
Jforma extempordnea.

d} FONBIENESTAR ha dado estricio cumplimiento a las normas establecidas para
el fondo de liguidez, en especial a lo contenido en el Capitule III de la Circular
Basica Contable 22 de 2020.

e} FONBIENESTAR conforme a lo previsio en el numeral 4 de la Circular Externa
No. 11 de 2017, en concordancia con lo sefialado por el articulo 2.11.5.2.2.2 del
Deacreto 344 de 2017 y el articulo 4 del Decrato 962 de 2018 cumple con la cuanfia
mecima del cupo individual de operaciones activas de crédito.
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i FONBIENESTAR ha dado estricte cumplimiento; respecto de la conformacion del
Sistema Integrado de Administracion de Riesgos — SIAR en concordancia con lo
contenide en el Capitulo I del Titulo IV de la Circular Basica Contable y
Financiera 22 de 2020 sancionada por la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

g} FONBIENESTAR ha dade estricto cumplimienio; respecto de la conformacion del
Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito — SARC en concordancia con lo
contenide en el Capitulo II del Timulo IV de la Circular Basica Confable y
Financiera 22 de 2020.

h} FONBIENESTAR en atencion de las Circulares Externas 14 de 2013 y 06 de 2019
¥ lo contenido en el capituloe I dal Titule IV de la Circular Basica Contfable y
Financiera 022 de 2020 sancionada por la Superiniendencia de la Economia
Solidaria, ha implementado &l Sistema de Administracion del Riesgo de Liguidez
(SARL).

i} FONBIENESTAR cumplid oportunamenfe con la presemfacion y pago de sus
responsabilidades fributarias, nacionales y municipales, por ofro lado, la entidad
suntinistrg la informacion exﬂgaﬂa segun los acuerdos emifidos para el afecto, por
tiltimo, la informacion exdgema nacional file presentada en los términos
establecides por el gobiermo nacional segun las resoluciones sancionadas en la
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Implementacion Sistema

de AdministraciondeRiesgos

El marco normativo que integra el SIAR (Sistema de Administracion de Riesgos), se
encuentra enmarcado en la Circular Basica Contable y Financiera, asi como la Circular
Basica Juridica y sus diferentes Circulares Externas emitidas por la Superintendencia de la
Economia Solidarig, y de las cuales se emana la normatividad aplicable a FONBIENESTAR
y en su continuo proceso de implementacion del Sistema Integral de Administracion de
Riesgos — SIAR el cual permite identificar, medir, controlar y monitorear aguellos eventos
de riesgos que puedan generar impacto positivo o negativo en el desarrollo normal de

las actividades.

El Sistema Integral de Administracion de Riesgo estd compuesto por diferentes Sistemas
enfocados en dreas especificas del fondo como lo son:

Sistema de Sistema de
Administracion de Administracion de
Lacado de Activos y Riesgo de Liquidez
de la Financiacion del
Terrorismo

Dichos sistemas se soportan
mediante manuales, reglamentos,
matrices de riesgos ,actas de cada
uno de los Comites de Riesgos
y de Junta Directiva e informes
correspondientes a cada uno de
los sistemas de administracion
de riesgo.En  FONBIENESTAR el
estado actual de avance con
la implementacion del SIAR se
encuentra en el 97% segdn la
siguiente relacion:

Sistema de Sistema de
Adminstracion de Administracion de
Riesgo de Credito Riesgo Operativo

Sistema de
Administracion de
Resgo de Mercado

Sistema de Riesgos

% De Implementacion

SARLAFT 100%

SARL 100%

SARC 90%

Total % de_/ 979%
Implementacion

Cabe aclarar que el SARC entra enrigor afectando
estados financieros a partir de enero de 2024, en
cuanto a los demas sistemas como el SARO y
SARM aun no son aplicables a FONBIENESTAR.



Implementacion del sistema de administracion riesgos del
lavado de activos y financiacion del terrorismo “SARLAFT”

(+)
SARLAFT Estado %De observacion
Implementacion
Manual SARLAFT Implementado 100%
Senales de Alerta Implementado 100%
Matriz de Riesgo Implementado 100% Docgmentcudo
= y ejecutado
Reporte de Control Implementado 100%
Reporta Danger Implementado 100%

Implementacion del sistema de administracion riesgos de
Liquidez “SARL”

FONBIENESTAR tiene sus criterios, politicas y procedimientos para la evaluacion,
administracion, medicion y control de este riesgo y se encuentra implementado vy
operando en un 100%, el cual se compone de:

% De

SARL .
Implementacion

Estado Observacion

Manuela de politicas del 100%

SARL

Implementado

Reglamento comité de
gestion de crisis

Implementado

100%

Reglamento de
inversiones

Implementado

100%

Documentado

Reglamento plan de
contingencia de liquidez

Implementado

100%

y ejecutado

Reglamento modelos de
medicion de riesgos

Implementado

100%

Matriz de riesgos SARL

Implementado

100%

Implementacion del sistema de administracion riesgos de
Crédito “SARC”

El sistemna de administracion de riesgo de credito se encuentraimplementadoy operando
en un 90%, el cual se compone de:

SARC Estado Observacion

Creacion y reglamentacion
del Comité SARC

% De Implementacion

Implementado 100%

Documentado y

1004 ejecutado

Manual y politicas del SARC Implementado

Matriz de identificacion de

Riesgos SARC [0

Implementado

Modelo y calculos de
referencia para la
estimacion del P.E

En revisiéon

Al momento de implementar un Sistema de Gestion de Riesgos se presentan algunos
retos a los que FONBIENESTAR se tendrd que enfrentar para garantizar el éxito de la
implementacion. El reconocer cudles son estos retos le permitird prestarles especial
atencion y estar preparado para superarlos
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flvances

plan de desarrollo

Financiera

Maximizar cobertura en colocacién de
créditos
Incentivar ahorro
Optimizar recursos financieros

Asociados

Mejorar y actualizar portafolio
Fidelizar asociados
Optimizar Procesos de Comunicacion con
asociados

Procesos internos

Adecuar TICs
Fortalecer atencion y requerimientos juridicos, legales
y reglamentarios
Optimizar recursos fisicos, infraestructura y SGSST
Promover herramientas de control Interno
Garantizar informacion contable y financiera.

Aprendizahje y crecimiento

PESEM
Promover herramientas para la ética y
trasparencia
Potenciar gestion humana
Gestionar comunicaciéon humana

6/%

39%

Objetivo

Consolidar una estructura financiera rentable
y sostenible

Objetivo

Incrementar la percepcion de satisfaccion del
asociado frente al portafolio de beneficios y
servicios sociales

Objetivo

Estructurar procesos y procedimientos
pertinentes y efectivos que aseguren la
adecuada gestion corporativa y el control de
las operaciones

Objetivo

Fomentar la cultura solidaria en todos los
estamentos de FONBIENESTAR desde la
cualificacion permanente de su talento
humano (Asociados y colaboradores)

A nivel general, se ha avanzado en un 61% con respecto a las metas
consolidadas para el ano 2023. Es un balance positivo, teniendo en
cuenta que ha sido un ano de ajustes, empoderamiento, cambios
y retos para todo el equipo humano de FONBIENESTAR, desde lo
operativo, tactico y estratégico. La consolidacion de un equipo de
lideres de drea y gerencia permite una adecuada implementacion
de acciones y hacer un seguimiento adecuado en cada una de las
perspectivas. Felicitamos a TODO el equipo humano de FONBIENESTAR
por su compromiso, dedicacion y vision de cambio.
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Informe del Comite

de Educacion

Enatencionalanormatividad vigente yalasdirectrices
dadas por El Proyecto Educativo Socio Empresarial
Solidario — PESEM, dando cumplimiento al articulo
23 numeral h del acuerdo 023 del 2011, que establece
que el comité de Educacion nacional, debe presentar
informes periddicos de actividades ala junta directiva,
como parte del balance social de Fonbienestar, el
cual serd presentado en la asamblea general de
delegados, a continuacion presentamos el informe
de Gestidon del 2022 con base en el seguimiento y
evaluacion a las actividades y tematicas definidas
en el plan de desarrollo y PESEM aprobado por la
Junta directiva para la vigencia.

Ejecucion presupuestal rubro de educacion

Con base en la informacion recibida por parte del lider de Gestion social de Fonbienestar,
y de las diferentes seccionales al comité de Educacion, se procede a realizar la
tabulacion y andlisis de las actividades de educacion llevadas a cabo en cada una de
las seccionales, se adjunta cuadro que da cuenta de la ejecucion del presupuesto de
educacion por seccional.

PRESUPUESTO EDUCACION EJECUTADO 2022

FONBIENESTAR mm $ 483.000
CUNDINAMARCA S $ 3.556.000
CORDOBA I $ 4.278.000
CHOCO = $ 3.473.000
CESAR s $ 4.117.000
CAUCA e 5539.000
CASANARE = $ 2.070.000
CAQUETA = $ 3.013.000
CALDAS s 4.991.000
BOYACA HEEssssssssss———— 0.785.000
BOLIVAR s $ 3.910.000 N 0000000
B OGO T A | —
ATLANTICO I $ 5.267.000
ARAUCA mmmmmmm $1541.000
ANTIOQUIA S $ 13.156.000
ANPICBF mmm $ 690.000
AMAZONAS = $506.000
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PRESUPUESTO EDUCACION EJECUTADO 2022

VICHADA m=mm $ 667.000
= $ 483.000
/A L L e 14.306.000
s $ /.291.000
SUCRE = $3.703.000
e 5 10.834.150
SANTANDER meessssssssssssssssssssssssssssm $ 8.188.000
= $1.242.000
RISARALDA e $ 4.692.000
s $ 2.921.000
PUTUMAYO = $2.070.000
Essss———— $ 4.876.000
NARINO s $ 6.831.000
e $ 3.611.000
MAGDALENA = $ 4.117.000
Emessse——— $ 4.922.000
GUAVIARE == $ 621.000
s $ 3.630.000
GUAINIA = $276.000

0 5000000 10000000 15000000 20000000

De acuerdo con la informacién consolidada podemos concluir que de las 36 seccionales
incluyendo los empleados de Fonbienestar, ejecutaron el 100% del total del presupuesto
asignado, sin embargo, solo el 52.77% de las seccionales reportaron al Comité de
Educacion las evidencias de las actividades realizadas conforme a la directriz de la
Circular No. 001-2022 del 22/07/2022.

Asociados capacitados en economia solidaria

{00 ASOCIADOS CAPACITADOS EN ECONOMIA SOLIDARIA

600
500
400
300

200

CUNDINAMAR NORTE DE
AMAZONAS  ANTIOQUIA CAQUETA CAUCA CORDOBA & GUAINIA GUAVIARE HUILA sanTanDeR | PUTUMAYO QUINDIO SANTANDER TOLIMA VAUPES VICHADA

m ASOCIADOS A 31DIC 2022 22 572 131 243 186 372 2 27 214 212 90 127 355 318 21 29
W TOTAL CAPACITADOS 19 39 57 81 22 50 10 18 n el 44 43 22 77 24 19

B ASOCIADOS A 31 DIC 2022 B TOTAL CAPACITADOS

En cuanto a la capacitacion de Economia solidaria, podemos senalar que para la
vigencia 2022, recibieron capacitacion 687 Asociados. No es posible realizar un andlisis
real por cuanto el 48.23% de las seccionales no remitieron la informacioén solicitada.



Asociados capacitados en otros cursos

CAPACITACION INDUCCION - REINDUCCION

8000 7830

7000

6000

5000

4000

3000

AL0e 244 312% 106 135%

0
INSCRITOS ASISTENTES TOTAL ASOCIADOS
INSCRITOS ASISTENTES TOTAL ASOCIADOS

W INSCRITOS 244 106 7830
l PORCENTAJE 3,12% 1,35%

Con el propdsito de promover entre los Asociados el conocimiento del FONDO, el comité
de educacidn lidero la capacitacion de induccidn y reinduccion para que el 100 % de los
Asociados participaran.

La anterior grafica muestra el interés de algunos de los Asociados por capacitarse en
temas relacionados con los servicios, beneficios y estatuto del Fondo; sin embargo, se
evidencia la poca participacion en este tipo de eventos.

Acciones por mejorar

El reporte oportuno de la informacién por parte de las
seccionales al comité de educacion.

Las estrategias implementadas para motivar la
participacion de los Asociados en las actividades
programadas.

La comunicacion entre las Seccionales y el
Comité de Educacion.
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TONDO DEGARANTIAS

CONBIENESTAR S.A.S.

NIT 901552379-2.

La Ley 1391 de 2010 establecid que los fondos de
empleados debian crear un fondo de desarrollo
empresarial solidario (FODES) con el diez por ciento
del excedente anual. De esta manerag, el Fondo de
Empleados Fonbienestar tuvo la iniciativa de hacer
realidad la creacion de un fondo de garantias
propio que permita la colocacion periddica de
los recursos financieros de una manera segura y
eficiente, que supla las necesidades econdmicas
de sus asociados, y adicionalmente genere
utilidades para Fonbienestar.

Luego de los estudios correspondientes, a finales
del ano 2021, se oficializé el Estatuto y el acto de
constitucion de la empresa Fondo de Garantias
Conbienestar SAS con Nit 901552379-2, y a partir
del primero de febrero de 2022 inicidé operaciones.

Durante 2022 respaldaron 747 operaciones de
crédito por valor mayor a $14.784 millones en las
diferentes lineas de crédito

No.

Lineas de crédito

Compra de cartera

Operaciones

Valor del
crédito

Particion.

%

Ordinario 216

Reparaciones y M. de vivienda 86

Integracién 76

Recreacion 129

Educativo 22

Otras lineas 54

Total 747

$4.686.676.321 31,70%
$3.636.687.686 24,60%
$2.660.499.580 17,99%
$2152.384.864 14,56%
$1.116.703.996 7,55%
$201.215.491 1,36%
$330.643.285 2,24%
$14.784.811.223 100%




Mas ventajas para el Asociado

Se definid que Conbienestar cobraria menos:
Hasta el mes de enero los asociados pagaban una
comision del 4.2% mas IVA, es decir 5%. Por ejemplo,
si tomaban un crédito por $10 millones pagan una
comisién al Fondo de Garantias de Antioquia por
$500.000.

A partir del primero de febrero de 2022 todas
las operaciones que utilizan la fianza como
mecanismo de aval se hacen a través del Fondo
de Garantias Conbienestar pagando una comision
total de 4,16% lo que significa una disminucion en
su costo del 16,7% en beneficio de los asociados.

Esta definicion se evaluard periddicamente
para hacer los ajustes que requiera el Fondo de
Garantias en beneficio de Fonbienestar y sus
asociados.

Colocacion de créditos. Mes a mes se va
incrementando el uso del Fondo de Garantias
Conbienestar, como respaldo a los créditos:

Mes No.Operaciones Comisién Total
Febrero 46 $25.269.366
Marzo 46 $32.433.626
Abril 4] $34.946.808
Mayo 56 $47.498.467
Junio 83 $66.214.329
Julio 88 $81.490.433
Agosto 77 $64.801.770
Septiembre 67 $53.880.102
Octubre 58 $35.478.724
Noviembre 86 $89.930.686
Diciembre 99 $83.843.082
Total 747 $615.787.392

Las seccionales que mas hicieron uso del Fondo de Garantias Conbienestar fueron
Antioquia, Bogotd, Valle, Santander y Tolima acumulando el 42% de las operaciones (47%

del valor de los créditos),



Colocaciéon De Créditos Por Seccional

Seccional

Antioquia

Bogotd

Valle

Santander
Tolima
Sede nacional
AFILPIR
Risaralda
Magdalena
Bolivar
Cundinamarca

Sucre
Norte de Santander

Cauca
Atlantico
Cérdoba

Guajira

Cesar

Quindio

Boyacé

Caldas
Narifio
Huila
Putumayo
Casanare
Choco
FOPEP
Meta
Arauca
Caquetda
Guaviare
Fonbienestar
Vichada
Vaupés

San Andrés

Total

No. Operaciones Seccional Vr. Crédito Seccional
94 12,58% $2.196.398.320 14,86%
93 12,45% $1.870.883.302 12,65%
62 8,30% $1.383.975.299 9,36%
33 4,42% $778.328.538 526%
32 4,28% $750.473.501 5,08%
29 3,88% $573.702.819 3,88%
22 2,95% $540.098.545 3,65%
22 2,95% $522.578.512 3,53%
24 321% $517.155.949 3,60%
20 2,68% $512.750.164 3,47%
28 3,75% $393.392.463 2,66%
18 2,41% $355.273.382 2,40%
25 3,35% $340.775.341 2,30%
20 2,68% $340.305.983 2,30%
20 2,68% $298.054.758 2,02%

9 1,20% $282.598.780 1,91%
10 1,34% $273.218.013 1,85%
15 2,01% $272.324.979 1,84%
13 1,74% $272.204.818 1,84%
20 2,68% $258150.619 1,75%
18 2,41% $250.352.289 1,69%
20 2,68% $245.631.821 1,66%
17 2,28% $228.014.893 1,54%
13 174% $213.574.339 144%
9 1,20% $207.700.000 1,40%
8 1,07% $198.273.444 1,34%
7 0,94% $181.873.435 1,23%
8 1,07% $171.702.317 116%
9 1,20% $129.229.937 0,87%
8 1,07% $85.963.048 0,58%
3 0,40% $67.300.000 0,46%
14 1,.87% $37.030.650 0,25%
1 0,13% $16.320.965 0,11%
1 0,13% $15.500.000 0,10%
2 0,27% $3.700.000 0,03%
747 100% $14.784.811.223 100%




Crédito a tus sueros

Conoce mas del Fondo de Garantias Conbienestar en youtube: Fonbienestar, crédito a
tus suenos https://youtu.be/DfjSbFEJEOC

Resultados

Hoy sus activos suman mas de $707 millones y su patrimonio $225 millones. Durante
el ano se generd una utilidad de $24,6 millones que significardn otros ingresos para el
Fondo de Empleados Fonbienestar, aumentando asi los excedentes generados para su
ejercicio 2022.

Agradecimientos

Un especial reconocimiento a la Junta Directiva de Fonbienestar, a la Gerencia y a todo
su equipo de trabajo, quienes han hecho posible la gestion adelantada por El Fondo de
Garantias Conbienestar. Esperamos todo el apoyo para el cumplimiento de las metas
propuestas.

La actual Administracion estd compuesta de la siguiente manera:
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V" 3BIENESTAR

Julio Andrés Edgar Alexander
Corzo Ochoa Arias Cardenas

Presidente de Junta Directiva  Vicepresidente

Omar Martinez Gabriel Montenegro
Aguilera Espejo

Secretario de Junta Gerente
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Informe del Comité de Control Social

Segun lo establecido en el Decreto 1481 de 1989, Articulo
42, Ley 454 de 1998, Ley 79 de 1988 en su articulo 40 en
concordancia con el Articulo 87 en su Numeral 8 del
estatuto Vigente de Fonbienestar, el Comité de Control
Social es el 6rgano de vigilancia social del Fondo, es
elegido por la Asamblea General de Delegados, vy
dentro de sus funciones principales, es velar por que los
actos de los 6rganos de administracion se ajusten a las
prescripciones legales, estatutarias y reglamentarias y
en especial a los principios solidarios, en cumplimiento
de esta responsabilidad, el Comité de Control Social
de Fonbienestar, se permite presentar a la honorable
Asamblea el informe de actividades correspondientes al
ano 2022.

Para el ano comprendido dentro de la vigencia 202], este
cuerpo colegiado, se encuentra conformado por:

Flor Eliyer Fuguene Guarin - Seccional Boyacad.
Tarcisio Tarazona - Seccional Arauca.
Aldo Jose Coronado Solano - Seccional Cesar.

La Organizacidon viene cumpliendo con
el objeto social, como es el de contribuir
a elevar el nivel econdbmico, social,
cultural y ambiental de los Asociados,
fomentando el ahorro, con el propdsito
de generar recursos destinados a la
satisfaccion de sus necesidades a traves
de las diferentes lineas de crédito y otros
servicios favoreciendo a los beneficiarios

organos de administracion se enfoquen
prioritariamente a beneficios sociales,
realizando observaciones y sugerencias d
algunos acuerdos que fueron socializados
por parte de la Junta Directiva.

Se realizo seguimiento a las respuestas
ofrecidas a las reclamaciones que fueron
presentadas a la administracion y a este

y su grupo familiar.

En cumplimiento del Estatuto Vigente
de Fonbienestar, el comité modificd
y adecud su reglamento interno de
trabajo de acuerdo con la normatividad
vigente expedida por la supersolidaria,
se elaboraron las actas de cada reunidn,
registrdndolas en el respectivo libro
de actas, con los temas analizados vy
decisiones tomadas.

Ilgualmente, el Comité de Control Social
ha velodo por que los actos de los

comité por los Asociados en los términos
de Ley, en el mismo sentido dio respuesta
a los numerosos requerimientos que
nos hizo la Supersolidaria, para lo cual
se requirid de tiempo y dedicacion en la
busqueda de documentacion, andlisis
y respuesta a las mismas; trasladando
algunos de ellos por competencia a las
demads dareas del Fondo.

El comité dio apertura a cuatro (4)
investigaciones disciplinarias, por
incumplimiento a los deberes como
asociado, de las cuales tres (3) se



encuentra en etapa de recepcion de
pruebas y una (153 se encuentra para
concepto y traslado a la Junta Directiva.

Se emiti6 concepto de treinta (30)
procesos de exclusion, de Asociados que
presentaban una mora mayor a 180 dias,
en una o varias de las obligaciones para
con Fonbienestar, trasladédndose ala Junta
Directiva los respectivos expedientes vy el
concepto. para su tramite final.

De igual manera se reviso el libro de Actas
de la Junta en donde se evidencia que
se realizaron estudios, aprobaciones vy
actualizaciones a los acuerdos de crédito,
solidaridad entre otros con el fin de
buscar mayores beneficios sociales para
los Asociados, cumpliendo con el objeto
social de Fonbienestar.

EIComitéde ControlSocialverificoy publico
la lista de Asociados hdbiles e inhdbiles
presentados por la  Administracion
para la participacion de las Asamblea y
reuniones Seccionales de delegados 2022,
obteniendo una base de 7.910 Asociados
activos; de los cuales 7.614 se encontraron
hdbiles y 216 inhdbiles.

De igual forma, realizO el proceso de
revision de las actas y demads soportes
de las asambleas seccionales para
la eleccidbn de delgados y comités
seccionales de 2022, en los cuales
resultaron inhabilitados los aspirantes
a delegados de 10 seccionales, por
cuanto no cumplieron con los requisitos
previstos para la eleccion de acuerdo con
el Decreto 962 del 5 de junio del 2018 y
demdas normatividades solidarias.

Ademads, se certifico la idoneidad para
ser delegados y participar en la XXXV
Asamblea General Ordinaria de Delegados
a celebrase el 25y 26 marzo de 2022, en la
ciudad de Bogotd. En el mismo sentido se
verificd el cumplimiento del perfil requerido
para la postulacion de candidatos a los
organos de administracion y control que
debe elegir la asamblea ordinaria de
delegados.

Se realizd6 una revisibn mMinuciosa, de la
ejecucion de los rubros sociales y de
educacidndecadaunadelasseccionales,
donde se evidencia que la participacion
de los Asociados en las capacitaciones
de educacion es baja en cada seccional
y este recurso se estd fusionando con el
rubro de bienestar social, perdiendo el
objeto para el cual fue destinado, trayendo
CcOMoO consecuencia la no capacitacion
de los Asociados tal como lo contempla
la normatividad solidaria vigente.

conrespectoalaejecuciondelrubro social
muchas de las seccionales no dieron
aplicaciéon a lo establecido en el Articulo
2 y 26 “FINALIDAD Y OBJETO DEL ACUERDO
013 DEL 2 DE MAYO DEL 2015", destinando
alto porcentaje del recurso de bienestar
social a la compra de bonos regalos vy
no a la programacion de actividades
que generen espacios de integracion vy
crecimiento personal.

Este comité hizo una revision aleatoria
a la entrega de auxilios de solidaridad
en las diferentes lineas establecidas en
el acuerdo 003 del 12 de mayo del 2022,
encontrando que se cumplen con los
requisitos y documentos exigidos para
su aprobacion; entregdndose un 76% de
auxilios de solidaridad; bono funeral en un
14% y auxilio de discapacidad en un 10%.



Frente a los auxilios que compete
directamente su andlisis y aprobacién al
Comité de Control Social (calamidades de
bienes inmuebles, calamidades de bienes
muebles y enseres y casos especiales), se
aprobaron en un 90%.

Durante la vigencia anterior el Comité de
Control Social cumplid con las reuniones
programadas de conformidad con
el cronograma establecido para dar
cumplimiento alo plasmado en el estatuto
vigente de Fonbienestar.

Dentro de nuestras funciones se recibid y
analizd los reclamos presentados por los
Asociados en relacién con la prestacion
de los servicios y otros temas inherentes
al funcionamiento del fondo, los trasmitid
y solicitd los correctivos a las instancias
correspondientes.

Entodomomento propendid porelmaximo
grado de participacion de los Asociados
en los diversos roles y actividades, en
el ejercicio de sus derechos y deberes
y en el mantenimiento de un clima
organizacional, que como siempre se ha
caracterizado por la confianza el apoyo el
respeto mutuo y el auto control.

En cuanto al seguimiento a los planes
de accion de los comités seccionales,
se pudo evidenciar que la gran mayoria

fueron ejecutados de acuerdo con o
programado cumpliendo con los objetivos
trazados especialmente en la ejecucion
de los fondos sociales de integracion y
capacitacion.

En el seguimiento al proceso de las
PQRS este Comité evidencié que no se
contaba de manera permanente con un
responsable de este proceso, teniendo
en cuenta que no existe un solo canal
que recepcione, direccione al darea
competente para dar respuesta y hacer
seguimiento al cumplimiento en términos
de Ley.

Se recibieron varias quejas de Asociados
por incumplimiento de los deberes que
fueron direccionadas a este comitg,
los cueles se le dieron el tramite
correspondiente de acuerdo con lo
consagrado en el estatuto vigente, para
cada caso.

Se hizo el seguimiento a las respuestas
de las solicitudes que se plantearon por
los delegados en la XXXIV asamblea
ordinaria de delegados, constatando que
se dio respuesta por parte de la Junta
Directiva, Gerencia y este comité en lo que
correspondia por competencia a cada
uno
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Recomendaciones

El Comité de Control Social, sugiere tener en cuenta las siguientes
recomendaciones generales para la mejora continua del servicio a nuestros
Asociados con el dnimo de brindar atencion de calidad en los servicios y
beneficios ofrecidos por FONBIENESTAR.

« Realizar reforma estatutaria de forma y de fondo, donde se tenga en cuenta la
normatividad solidaria actualizada, para que no existan vacios ni dualidades en
la interpretacion de este.

 Es fundamental que se realice la actualizacion de procesos y procedimientos
con el fin de contar con directrices y funciones claramente, para obtener los
resultados fijados por cada drea.

« Reforzar los procesos de capacitacion dirigido a los directivos y Asociados del
fondo.

« Mantener actualizada la base social de Fonbienestar para que sirva como
herramienta para ofrecer servicios que vayan dirigidos a las necesidades reales
de los Asociados y sus grupos familiares.

« Se recomienda que se unifique el canal de recepcidon y direccionamiento vy
seguimiento del proceso de las PQRS, con el fin de dar respuesta en los términos
de ley y evidenciar las debilidades en las dareas, para crear planes de mejora.

« Recomendamos el diseno y aplicacion a nivel de todas las seccionales de
un instrumento de medicion de la satisfaccion de los Asociados frente a
aspectos relacionados con la calidad en la atencidn que se brinda por parte
de los empleados del fondo, en la oportunidad en la respuesta de solicitudes y
peticiones, cumplimiento de expectativas y calidad de los servicios entre otros;
como insumo para la elaboracién de planes de mejora desde las diferentes
dreas.
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